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TARTALOM

Nagy Elek, Elnok

LA pillanatkép alapjdn elégedett vagyok, de még
sok munka dll eléttiink. Azon vagyunk, hogy azzal
a lelkesedéssel és elkotelezettséggel haladjunk
elére, amivel eddig.”

dr. Szamosi Anita,

Ugyfélszolgdlati és Koveteléskezelési
Igazgato

LCélunk az Ml szolgdlatba dllitdsa az
tgyfélszolgdlati  feladatok  végzésében, az
elektronikus  (igyintézés tovdbbi fejlesztése,
az adminisztrdcié és a kapcsolatfelvétel tovdbbi
konnyitése.”

Kovacs Judit,
Felndéttképzési Irodavezetd

~,Munkdnk erés fokmérdjének érezziik azt,
hogy egyre tobben mdr mdsodik, harmadik
vagy akdr negyedik kiilonb6zd felndttképzésiinkon
vesznek részt!”

Harsanyi Moénika,

Nemzetkozi Projekt Irodavezetd

JUzleti  kozosségfejleszté  projektieink  a
fenntarthatdsdg, a vdllalkozdsok kornyezeti és
tdrsadalmi hasznossdgdnak erdsitésére, a vezetdi
szemlélets és lizletfejlesztés témdira éplilnek”

Szatmary-Jahl Angéla,
Elnok, Kereskedelmi Tagozat

LA szakmai forumok, jogszabdlyi egyeztetések,
rendezvények és partnerségek mind
azt szolgdljdk, hogy a kamarai tagsdg
kézzelfoghatd tdmogatdst kapjon.”

Loérincz Gergely,
Elnok, Kezmiipar: Tagozat

LA  kézmiipar nem  csupdn  gazdasdgi,
hanem  kulturdlis és tdrsadalmi érték s,
amelynek megdrzésében és  fejlesztésében
tagozatunknak kulcsszerepe van.”

Dr. Inzelt Eva,
Elnék, Budapesti Békélteté Testiilet

LA Budapesti Békéltetd Testiilet 2026-0s tervei
kozott kiemelt szerepet kap az alternativ
vitarendezés rendszerének megerdsitése
Magyarorszdgon.”
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Dr. Bédi Viktoria, Fétitkar

,2026-ban a tavalyi évben elkezdett j6 gyakorlatokat
és megujuldsi folyamatokat szeretném tovdbb-
vinni, és a kénnyebben ,hozzdférhetd’, ,fiatalosabb’,
dinamikusabb kamara képe felé haladni.”

Varga Zoltan,
Szakképzési Irodavezetd

LA BKIK a mindségi szakemberképzés és
utdnpdtlds-nevelés mikodési  feltételeinek
folyamatos, magas  szintdi  biztositdsdval
meghatdrozé szerepet tolt be a févdros
dudlis szakképzésében.”

Babak Péter,

Nemzetkozi Kapcsolatok Irodavezetd

LA BKIK a budapesti vallalkozdsok szdmdra stabil,
kiszdmithato és valds lizleti értéket teremtd
nemzetkozi kapcsolatrendszert képes biztositani.”

Dr. Sztranyak Jozsef,
Elnok, Gazdasdgi Szolgaltatdsok Tagozat

LA BKIK Gazdasdgi Szolgdltatdsok Tagozatdnak
jovéképe a digitalizdcid, az egyliittmikodés
és a szabdlyozds egyszertsitése koré éplil.”

Reich Adam,

Elnék, Ipari Tagozat

LA szakmai forumok, jogszabdlyi egyeztetések,
rendezvények és partnerségek mind
azt szolgdltdk, hogy a kamarai tagsdg
kézzelfoghato tdmogatdst kapjon.”

Antal Attila,
Ugyvezetd,
Bevasarloutca Menedzsment (BUM)

LA BUM-mal egyiittm(ikod6 vdllalkozdsok egy
egyedi  kereskedelemfejlesztési  projekt, egy
inspirdld, fenntarthatd, a vdrost uj oldaldrdl
megmutato program részévé vdlnak.”

BUDAPEST KUTATAS: TENYEK ES LEHETOSEGEK
Horvath Anna, szerzd

JFontos a budapesti kerliletek vdllalkozoi
tevékenységének elemzése, hiszen a
fovdros  gazdasdgi  Gsszteljesitményében  és
versenyképességében donté szerepe van a
kertiletekben miikodd cégeknek.”
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NAGY ELEK
Elnok

A Kamara a hazai vallalkozasok érdekében
mikodik, ez egy allando szerep és ez az
igazi patriotizmus, hiszen mérheto,
érdemi teljesitményen alapszik.

A magyar kamarai rendszer folyamatosan ,,uton van”. Ha most
egy pillanatképet kérnénk Ontédl, mit mondana, hol tartanak
ma ezen az uton?

Egyértelmlen utkdzben vagyunk. Azt gondolom, egy stabil,
felkészllt szakembergardaval utazunk, mindenki a megfele-
L6 helyen teszi hozza tudasat es tehetségét a sikerhez, ami a
kdzos munka eredménye. Az orszagos Kamara megujult veze-
tése egy évvel ezeldtt kért és kapott bizalmat, programun-
kat kétharmados tobbséggel szavazta meg a tagsag. Nagy
lendilettel kezdtink munkahoz, ami azota is toretlen. Mara
mar kezd meghonosodni azon gondolatisagunk, hogy nem az
MKIK-nak vannak vidéki fiokjai, hanem a teriileti kamaraknak
van egy orszagos szervezetik, amely képviseli az érdekeiket.
A bizalmat nehéz megszerezni, lerombolni annal kénnyebb.
Ténykérdés, hogy a teriileti kamarakat évtizedekig nem ke-
zelték a megfeleld helyen az orszagos szervezetben. Mi ezen
az attitidon valtoztattunk és mar érezzik a valtozast: sokkal
gordulékenyebb az egylittmukodés.

A kamarai reneszansz jegyében nalunk valoban a vallalkozdk
keriltek a kozéppontba és nem csak a szavak szintjén. Meg-
kérdeztiik éket (és ezzel a gyakorlattal azéta sem szakitot-
tunk), milyen problémakkal kiizdenek nap mint nap, mi okoz-
za a legnagyobb kihivast szamukra. Egyértelmuen kiderult,
hogy az adozasi rendszer és a hivatalos adminisztracio ket
kiemelt terlilet, melyekben nagyot léptlnk elére. Az 5 éves
Magyarorszag Kormanya-Kamara Megallapodas réven adé-
zasi téren jelentds konnyitéseket kap a vallalkozoi szektor a
kovetkez6 években és a vallalkozoi adminisztracios terhek is
csokkennek, egyszertisodnek. Tobb pénz marad a kasszaban,
ez teljesen egyeértelm(. Kiemelked6 sikernek tartom, hogy
szakértéi javaslatainkat tartalmazza a 11 pontos akcioterv,
illetve, hogy a Demjan Sandor Tékeprogram révén ma mar
tékejuttatast tudnak igénybe venni a hazai vallalkozasok és
a fejlédést kedvezmeényes hitelkonstrukciok - igy a 3%-os
Széchenyi Hitel termékei is - tamogatjak. Szamos progra-
mot inditottunk egyebek mellett a mesterséges intelligen-
cia elényeinek népszeruUsitése, a technoldégia megismerése
és okos felhasznalasa érdekében. Torekszink a hatékony-
sag fontossaganak hangsulyozasara, ennek harom pillére
van: a technoldgiai fejlesztések, a szakképzés erésitése
és a digitalizacio. Mindharom téren vannak idehaza
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elmaradasaink, de dsszessegében j6 az irany.

A pillanatkép alapjan elégedett vagyok, de még sok munka
all eléttunk. Azon vagyunk, hogy azzal a lelkesedéssel és el-
kotelezettséggel haladjunk elére, amivel eddig.

A gazdasag - legyen az hazai, EU-s vagy éppen globalis -
allandé valtozasban van. On szerint ebben a valtozasban
milyen allanddésagot képvisel a kamara?

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara idén lett 175 éves.
Mondhatnam, hogy minket koteleznek a hagyomanyok vagy,
hogy elédeink nyomaban jarunk, de 6nmagukban ezek a fra-
zisok semmit sem jelentenek, ha nincs mogottik valos tar-
talom, amivel talan formalni tudjuk a jovét. Mert nekiink ez
a kotelességunk: megtenni szd szerint minden t6link telhe-
tét az altalunk képviselt vallalkozasok érdekében. Legyen az
egy férum, egy beszélgetés, egy telefonhivas, egy kapcsolat
kialakitasa. En is a vallalkozoi szektorbél jovok, jelenleg is
aktiv részese vagyok, ez az életem. Ismerem a vallalkozasok
problémait és tudom, hogy batran néznek szembe a kihiva-
sokkal. Amit lehet, azt megoldjak 6nalléan, mert tudjak, hogy
a legtobbszor csak magukra szamithatnak. Minden tiszteletet
megérdemelnek, akik nap mint nap teszik a dolgukat, mikoz-
ben pedig a sajat csaladjuknak és esetleg a szerencsésebbek
masoknak is kenyeret tudnak tenni az asztalra.

A Kamara abban tud tamogatast adni, hogy idében, elére
jelzi a gazdasag és a piac aktualis trendjeit: ilyen most a
tudasalapu gazdasag, a mesterséges intelligencia, a digita-
lizacid, az adatalapu elemzés, avagy a hatékonysag novelése.
Mindazoknak, akik fejlédni, haladni, novekedni szeretnének,
keresik az innovativ megoldasokat, elakadtak a mindennapi
mukodés utvesztéiben vagy akar épp Uj piacokat, partnere-
ket keresnek, a Kamara érdemi segitséget nyujt. Hatalmas
tudasbazisunk van, tapasztalt szakemberekkel, érdemi és f6-
leg j6l hasznalhato valaszokkal. En Gigy gondolom, nincsenek
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rossz kérdések.Nekiink az a kuldetésiink,hogy azok a vallalko-
zasok,amelyekitthonaddznakésfejlédnek,minéleredménye-
sebben miikodjenek. Ez k6z0s érdek, ezt a kormanyzat is fel-
ismerte.Egyszeru a képlet: tobb bevétel, nagyobb hozzaadott
érték, tobb add, magasabb GDP,magasabb foglalkoztatottsag.
A Kamara a hazai vallalkozasok érdekében mikodik. Ez egy
allandd szerep és ez az igazi patriotizmus. Mérhetd, érdemi
teljesitményen alapszik.

Ha ot szdval vagy ot rovid mondattal kellene jellemeznie a
BKIK 2025-06s évét, mit mondana?

Az egy éve elindult kamarai reneszansz gondolatisagaval,
amelyben a BKIK is osztozik, mindez a vallalkozdkat kozép-
pontba helyez6, tudasalapu, modern, digitalis és innovativ
kamarai mukodést épiti 6t pillér mentén: Tradiciéo - Fenn-
tarthatosag - Innovacio és Digitalizacio - Tudas - Lendulet
mentén.

Hogy latja: mi az a sajatossag, amelyet tudasban, tapaszta-
latban a févarosi kamara tud hozzatenni a magyar kamarai
rendszer egészének jovéjéhez?

Azt, amit Budapest hozzatesz az egész orszag életéhez.
A BKIK csaknem 330 ezer vallalkozassal, a legnagyobb tag-
létszammal muakodik a terlileti kamarak tekintetében, va-
lamint a vallalkozoi szektor minden elemének képvisel6i
megtalalhatok tagsagunk koérében: a mikrovallalkozasoktol
kezdve a sokmilliardos forgalmu oriascégekig. Jol példazzak
mindezt kuloénbozé kdzdsségeink, mint a Kamarai Bizalom
Klub, avagy a Nagyvallalati Klubunk. EL6bbi mintegy 250 ta-
got szamlalva inkabb a kkv-kat tomoriti, ad szamukra lehe-
téséget tudas és lzleti kapcsolatok cseréjére és létesitésére.
A BKIK Nagyvallalati Klubja pedig, a févarosi kamara 2023-
ban életre hivott, exkluziv lzleti platformja, ahol budapesti
nagyvallalatok elsé szamu vezet6i személyesen talalkozhat-
nak egymassal, és a meghivott neves vendégeinkkel. Itt lehe-
t6ség adodik, hogy a cégek feldl érkezé jelzéseket, javasla-
tokat 6sszegyd(jtsuk, és strukturalt formaban elmondhassuk,
eljuttathassuk mindazt az illetékes tarca vagy hattérintéz-
mény vezet6jének. Avagy emlithetném még a BKIK Eurdpai
Vallalkozasfejlesztési Dijat nyert innovativ mentorprogram-
jat, Bridge to Benefits Mesterkurzusunkat, amely 2021 éta
tamogatja a magyar vallalkozasokat.

Mindennek keretében innovativ tudascsere modellel, Uzlet-

fejlesztési mentoracios folyamattal és piaci inkubacidval
tamogatjuk a vallalkozasok tarsadalmilag és kornyezetileg
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hasznos Uzleti mikodési folyamatainak kialakitasat vagy Uj-
ratervezését, valamint a 2024-ben életbe lépett ESG szaba-
lyozasnak és jelentéstételi kovetelményeknek torténé meg-
felelések biztositasat.

A BKIK tobb févarosi keriiletben valésit meg korszerUsitési
tamogatasi programot. Ezek kozvetlen, kézzelfoghato segit-
séget nyujtanak a helyi vallalkozasoknak, legyen sz6 korsze-
rdsitési projektekrél, energiahatékonysagot célzo, akar ver-
senyképességet elémozdité beruhazasokrol.

A fiatal magyar diplomasok és a felséoktatasban tanulok ko-
zul ma mar joval kevesebben akarnak vallalkozast inditani,
mint a kilencvenes évek elején. Idehaza a kamarai rendszer
abban is élen jar, hogy a Z és az Alfa generacid tagjainak
id6rél-idére bemutatja a vallalkozoi életforma, gondolkodas
lényegeét, elényeit (persze a kockazatait is) és batoritja 6ket
Otleteik kidolgozasara, megvaldsitasara. A Sony, a Samsung,
a Ferrari, a Lamborghini is fiatal, innovativ vallalkozok el-
képzelései alapjan jott létre. Mi kifejezetten keressuk és 6sz-
tonozzik a felnovekvé generacidk tagjait arra, hogy merjék
megvalositani az almaikat és ne ijedjenek meg az esetleges
nehézségektol.

Mint 2023 éta minden évben, igy idén is blszkén tamogat-
tuk a Budapesti Corvinus Egyetem és a Budapesti Muszaki
és Gazdasagtudomanyi Egyetem altal még 2016-ban létre-
hozott Danube Cup hallgatéi innovaciés startup versenyt.
Ebben a kezdeményezésben jelenleg tizenegy Duna menti
egyetem vesz részt. A cél minden évben az, hogy a hallgatoi
csapatmunka eredményeként étrejovéd Uj termék piacképes
legyen. A BKIK Egyetemi Partnerség Program keretében koz-
rem(kaodtiink a Spin-Off Klub rendezvénysorozat megvaldsi-
tasaban a Corvinus Egyetemen.

Szamos egyetemista vett részt ebben az évben készségfej-
lesztéssel, uzleti innovacioval és termékfejlesztéssel foglal-
kozd eseményeinken. Szamukra hatalmas elény, hogy a BKIK
segitségével azonnal talalkozhatnak egy elképzelés gyakor-
lati oldalaval is.

Mindezek mellett hatalmas tudasbazisunk van, tapasztalati
tékénk egyedilallo és biuszkén mondhatom, kivételes kap-
csolatrendszeriink is van belféldon és kiilfoldon egyarant.

A BKIK tagjai a gazdasag minden teriiletén jelen vannak.
A févarosi kamaraban hosszabb ideje el tudtuk kezdeni azt
az épitkezést, amit most az MKIK-nal teszlink: a vallalkozok
bevonasa a szervezet szakmai feladatainak ellatasaba a kon-
zultativ kamarai modell révén, érdekeiknek, elvarasaiknak
megfelelé képzések tartasa, a megfeleld iranyok feltérke-
pezése és torvényes lobbitevékenység végzése a gazdasag
helyi és orszagos dontéshozdinal. Ez csak egy kis szelete a
munkanknak, de nélkilézhetetlen az MKIK gordilékeny és
hatékony mikodéséhez.

Ha harom dolgot kivanhatna a magyar gazdasag szamara a
jovo évre, mi lenne az a harom?

Barmely haboru és annak kedvezétlen hatasai maradjanak
a Karpat-medencén kivil. A tudasalapu kamara megva-
lositasanak érdekében tett tovabbi lépéseinkkel segitsuk
hozza nemzetgazdasagunkat, hogy elérje a kovetkezé szintet
a kozepes jovedelmi csapdabol kivezeté uton: a tudas, az
innovacio és a digitalizacié 6svényén haladva.
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DR. BODI VIKTORIA

f6tithdr

Aktiv, eredményes és a jovore nézve biztato
év van mogottiink. Koszonom mindenkinek

az egyiittmikodest!

Ev kdzben vette at a BKIK fotitkari fel-
adatait, hogy ment az atallas?

2025. februarjaban érkeztem ,vissza” a
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara
élere. Azért ,vissza”, mivel mar a GYES
elétt is dolgoztam a BKIK mellett mu-
kodé Budapesti Békéltetd Testlletnél
és a kamara fétitkar-helyettesi vala-
mint jogtanacsosi pozicidit is ellattam
eqgy ideig. Igy a kollégak egy részét mar
korabbrol ismertem, ez kdnnyebbséget
jelentett. Egy Uj vezet6 érkezése mindig
valtozast hoz, de a tapasztalatom az,
hogy a munkatarsak jelentésebb része
pozitivan allt a helyzethez. A BKIK kozel
100 fét foglalkoztat és ehhez jon még
a valasztott tisztsegvisel6k szerteagazo
rendszere, tehat nem kis kapcsolati ha-
Lot kellett atlatnom és megtalalnom az
egyuttm(kodési modokat egyénekkel,
szervezeti egységekkel. A napi rutint
gyorsan fel tudtam venni, és Gtemesen
sikerlilt megismerkednem a munka-
tarsakkal. Munkam alapja az a jogaszi
szemlélet, amely a szabalykovetést, a
normativ megfelelések allandosagat
helyezi elétérbe. Tekintettel arra, hogy
a kamarai rendszer egészének mikodeé-
sében kiemelt szerepe van a torvények-
nek, jogszabalyoknak, rendeleteknek
- és ami legalabb ennyire fontos a tor-
vényeldkészités és a jogszabalyalkotas
folyamatainak - ezen a teriileten kony-
nyen boldogulok, hatékonyan haladok
és jelentés tamogatast tudok biztosi-
tani a kollégaknak valamint a partneri
egyuttmukodések dinamikajanak is.

Hogyan értékeli a 2025-0s évet?

Talan elséként azt emlitem, hogy a fétit-
karvaltassal jaro szervezeti valtozasok
nem okoztak torést a mikodésben. Tobb
terlleten is eredményes Uj folyamato-

kat inditottunk el: a korabbi idészakhoz
képest erésebben sikerilt megjeleniz-
tenink a kamaraban zajlo szakmai te-
vekenységet, tudasunkat. Mindezt ugy,
hogy értékeink megmutatasa kozben
lathatdva tettiik vezetd munkatarsain-
kat és egyuttmuikodeseink tartalmait,
céljait is. Az egyes szakmai teriiletek
mkodési folyamatait atnéztiik, ahol
kellett igyekeztlink javitani és ami lega-
labb ilyen fontos, megkerestiik az egyes
terlletek Uj vagy aktivabb egylttmuUko-
dési lehetdségeit, meghataroztuk ezek
feladatait is. Fontos terileteken mindez
mar szakmai és szamszaki elényoket is
mutat. A belsé operativ mikodés ha-
tékonysaganak javitasa teriiletén tobb
hasznos folyamatot vezettiink be.Jelen-
tés mukodési optimalizaciét kezdtlnk
a rendezvényszervezés teriletén és bar
mar vannak eredményeink, itt meg je-
lentés feladataink is vannak. Nyitottak
vagyunk a teruleti kamarakkal valé kol-
csOnds egyuttmikodésre, ennek ered-
ményeként sikeres kozos programokat
tartottunk és sok k6zos tervink is van
a jovére nézve. Szinte minden szerz6dé-
ses partnerlinkkel sikerult atbeszélniink
az egyuttmukodésunk tapasztalatait,
tartalmat, céljait. Aktiv, eredményes és a
jovére nézve biztatoé év van mogottink.
K6szonom mindenkinek az egyuttmu-
kodést!

Véleményed szerint, melyek a legfonto-
sabb feladatok a BKIK szamara 2026-ban?
2026-ban az idei évben elkezdett jo
gyakorlatokat és megujulasi folyamato-
kat szeretném tovabb vinni, és a kony-
nyebben ,hozzaférhetd”, ,fiatalosabb’,
dinamikusabb kamara képe felé halad-
ni. 2025-ben igen jelentés eredménye-
ket értlink el azon a terileten, hogy az
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érdekl6d6k megismerhették a kamara-
ban dolgozé szakembereket, akik min-
den nap segitik a vallalkozasokat, és azt
a szerteagazd, komplex tudast, amivel
a kamara rendelkezik és ad at a vallal-
kozasok részére. A BKIK - Magyarorszag
legnagyobb taglétszamu kamaraja - ér-
dekképviseleti tevekenységének ellata-
saval, szakmai férumok szervezésével,
jogszabalyi egyeztetések végzésével,
rendezvények és partnerségek létre-
hozasaval, kereskedelemfejlesztési és
mentoracids programok biztositasaval
kézzelfoghaté tamogatast nyujt a f6-
varosi vallalkozasoknak, valamint sza-
mukra stabil, kiszamithaté nemzetkozi
kapcsolatrendszert biztosit. A BKIK fel-
nétt- és szakképzése fontos szerepet tolt
be a dualis képzésben,a munkaeré-utan-
pétlas és a szakemberképzés feltételei-
nek biztositasaban. A BKIK szerteagazo
Ugyfélszolgalati munkajanak jovoke-
pe az erételjes MI alapu digitalizacid,
az egylttmudkodési  mechanizmusok
erésitése és ezzel parhuzamosan az
Ugyintézés egyszer(sitése.

Ha csak 6 szot kellene mondani a BKIK
értékeirdl, melyek lennének azok?
Szakmaisag,  szolgaltatas, egyutt-
mikodeés, kozosségépités, nyitottsag,
megbizhatosag.
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KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA

UGYFELSZOLGALATI IGAZGATOSAG

DR. SZAMOSI ANITA
Ugyfélszolgalati és Koveteléskezelési Igazgato

A BKIK Ugyfélszolgalati és Koveteléskezelési

Igazgatosag tagnyilvantartassal, épitéipari kivitelezéi és
kotelez6 kamarai nyilvantartassal, valamint az ezeken a
teruleteken képz6dott kintlevéségek behajtasaval foglalkozik.
Tevékenységiink rendkiviil osszetett: segitséget nyujtunk az
épitoipari kivitelezoi nyilvantartasba vételben; ellenérizziik

a kivitelezéi nyilvantartasban szerepl6 vallalkozasokat;
kozremiikodiink az angol-német nyelvii igazolasok kiadasaban
kiilfoldi munkavallalas esetén; - igény esetén - a nyilvanos
adatbazisbol adatokat szolgaltatunk, kozbeszerzési eljarasok
kapcsan tagjainknak hitelesité zaradékot bocsatunk ki;
tagjaink szamara igazolast adunk ki a Széchenyi Kartya

hitelhez.

A vallalkozasok mikor, hogyan keriilnek
kapcsolatba a BKIK iigyfélszolgalataval?
A vallalkozasok a kamarai nyilvan-
tartasba vételkor talalkoznak elé-
szOr az ugyfélszolgalattal. A kamarai
nyilvantartasba vétel a Gazdasagi
Kamarakrél sz6élé torvény szerint
minden létrejové egyéni és tar-
sas vallalkozas szamara - amelynek
fétevékenysége nem minésil agrar
tevékenységnek - kotelez6. Az Ugy-
félszolgalat feladata a gazdalkodd
szervezetek adataiban tortént modosi-
tasok atvezetése; a tagsagi jogviszony
létesitésével, a tagdijak szamlazasaval
és a tagsagi jogviszony megsziinte-
tésével kapcsolatos teljes adminiszt-
racié végzese is.

Mekkora vallalati adatbazist kezel a
BKIK iigyfélszolgalata?

Mintegy 320.000 févarosi székhe-
lyG vallalkozas teljes adatbazisat, és
mintegy 3.000 kamarai tagvallalkozas
adatat kezeljuk. Munkatarsaink sze-
mélyesen, postai Uton, e-mailen és a
BKIK hivatali kapujan fogadjak a

gazdalkodo szervezetek kéréseit, adat-
valtozasi jelzéseit, igényeit.

Milyen nagysagrendii ligyintézést
végzett a BKIK iigyfélszolgalata
2025-ben?

December elejéig 1400 korili szeme-
lyes ugyintézést (tagregisztracio 318,
kotelez6 regisztracié 115, épitdipari re-
gisztracio 271; pénztar 471; kovetelés-
kezelés, szamlak 217) bonyolitottunk,
megkozelitéleg 20.000 e-mailt kezel-
tlink, 900 postai uton érkezett levelet
dolgoztunk fel.

320.058 lgyfélkapu és cégkapu cimre
kiildtiik ki a 2025-6s TEAOR modosi-
tassal kapcsolatos tajékoztatot; 51.979
ugyfelkapu és cegkapu cimre kuldtiink
adategyeztet6t és felszdlitast azoknak
a vallalkozasoknak, akik nem tettek
eleget a nyilvantartasba vétel torvé-
nyi kotelezettségének; 104.272 cimre
kildtink mas ugyekben megkeresést,
felhivast, tajékoztatast.

Valaszoltunk 500 hivatali kapun tortént
megkeresésre, feldolgoztunk 19.200
NAV-t6l érkez6 - a kamarai hozza-

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK

jarulas behajtasaval kapcsolatos - meg-
keresést. A hivatali kapus iktatokonyv-
ben 338.831 f6szamon szerepel iktatas.
Ezek nagy szamok.

Tervek, célok 2026-ra?

Cél az MI szolgalatba allitasa az ugy-
félszolgalati feladatok végzésében, az
elektronikus Ugyintézés tovabbi fej-
lesztése, az adminisztracid és a kapcso-
latfelvétel tovabbi konnyitése.

bkik.hu
bkik.hu/kapcsolat

ugyfelszolgalat@bkik.hu
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BKIK 2025

BUDAPESTI
KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA

SZAKKEPZESI IRODA

VARGA ZOLTAN

Irodavezeto

A Budapesti Kereskedelmi és Iparka-
mara Szakképzési Irodaja - a minéségi
szakemberképzés és utanpotlas-neve-
lés makodési feltételeinek folyamatos
€s magas szintl biztositasaval - meg-
hatarozd szerepet tolt be a dualis szak-
képzés févarosi mikodtetésében.

A BKIK dualis tanacsaddi halozata
2025-ben is sikerrel tamogatta a val-
lalkozasok dualis képzéhellyé valasat:
a 800 lebonyolitott eljaras donté tobb-
sége a nyilvantartasba vétel, kisebb ha-
nyada hatosagi ellenérzés volt.

A BKIK munkajanak eredménye-
ként évrél-évre n6 a budapesti dualis
képzéhelyek szama:

Palyaorientacios tevékenységuink soran
5500 - jellemzéen 6-8. évfolyamos -
Budapesten tanulé diak tovabbtanu-
lasat segitettiik uzemlatogatasok szer-
vezéseével, workshopok keretében, szu-
L6i értekezleteken és osztalyfénoki ora-
kon torténd szakértdi részvétellinkkel.

Idén ,A profi jdtékos” cimmel adtuk ki
palyaorientaciés kiadvanyunkat, ame-
lyet - a visszajelzések alapjan - sikerrel
hasznalnak a palyavalasztas elétt allo
fiatalok és sziileik egyarant.

Tavaly sajat fejlesztésu, kereskedelmi
forgalomban nem kaphaté ,Karakter

DUALIS KEPZESBEN RESZTVEVO

CEGEK ES KEPZOHELYEK
SZAMA

‘ 2023.10.01.
869 cég

1309 telephely

89 szakma

25219 féréhely

+AKK

2022.10.01.
403 cég

646 telephely
72 szakma
15156 féréhely

A dualis képzési rendszer hatékony
tamogatasa érdekében idén masodik
alkalommal szerveztink szakmai na-
pot - az érintett szervezetek csaknem
mindegyikének részvételével - a buda-
pesti szakképzé intézmények szakmai
igazgatohelyettesei részére.

Puzzle” névre hallgatdo palyaorien-
taciés kartyajatékunkat is kiadtuk.
‘ 2025.10.01.
1548 cég
2024.10.01. 2494 telephely
1262 ceg 104 szakma
1886 telephely 47371 féréhely
98 szakma +AKK
34907 férohely
+AKK
<1850~
BUDAPESTI
% KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA
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Az egyéni tanacsadas vagy csoport-
munka soran is alkalmazhaté eszkoz-
zel egy kitalalt személy szamara lehet
karrier-, és életutat tervezni ugy, hogy
kdzben a fiatalok megismerik a tovabb-
tanulasi lehetéségeket.

2025-ben hoztuk létre az ,0f6Café” el-
nevezésu, kiilonleges lehetdségiinket,
amely a SZAKMAZZ! Palyavalasztasi

S
(o

OfoCafe
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Kiallitason debutalt. A kezdeményezés
célja, hogy kulonbozé rendezvények
keretében - egy-egy kavé mellett - els6-
sorban osztalyfénokok szamara nyujt-
sunk aktualis, rovid, atfogo tajekozta-
tast a szakképzésrél, valamint valaszt
adjunk kérdéseikre a

palyavalasz-

tas és a tovabbtanulas témakorében.

Idén jelentés érdeklédés mellett
zajlottak tamogatott mesterképze-
seink is: év végi mesterlevélatado

Unnepséglinkon kozel 70 f6 szamara
adhattunk at mesterlevelet. Gyakor-
lati oktatoi képzésiinkre is nagy a

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK

kereslet, az elmult évekhez hasonléan
100 fé kordli létszamban képeztik a
dualis képzéhelyeken dolgozd oktatokat.

Vizsgadelegalasi feladataink keretében
a 2024/2025 tanévben Osszesen 1174
szakmai vizsgara és kozel ugyanennyi
agazati alapvizsgara delegaltunk vizs-
gafelligyelét, vizsgaelnokot.

Agazati munkacsoportjaink ebben az
évben 0sszesen 7 alkalommal - a bu-
dapesti szakképzés legnagyobb agaza-
taiban - Uléseztek azzal a céllal, hogy
elésegitsék a budapesti gazdasagi fej-
l6dés iranyaihoz igazodo, a munkaeré-
piac igenyeinek megfelelé szakképzés
megvalosulasat.

A jogszabalyi kotelezettségeink kerete-
in tulmutatva a tehetséggondozas te-
riletén tovabbi értékteremtd szakmai
tevékenységeket valdsitottunk meg:
0t szakmaban szerveztiink vagy tamo-
gattunk - az EuroSkills és WorldSkills
versenyek utanpdtlasat biztositd - Ju-
niorSkills versenyeket, valamint aktiv
kozremUkodéi voltunk a szakképzés
szinvonalanak novelését és a szakma-
tanulas tovabbi népszerlsitését célzo
Szakma Kivalé Tanuléja és Orszagos
Szakmai Tanulmanyi Versenyeknek.

www.bkik.hu
szakkepzes@bkik.hu

bkik.hu/szakkepzesi-
tevekenyseg

BKIK.HU 8
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BUDAPESTI
KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA

FELN6TTKEPZESI IRODA
KOVACS JUDIT

Irodavezetd

A BKIK 1994 6ta foglalkozik felnéttkep-
zéssel. Az azonnal hasznosithat6 tudast
nyujto képzéseink, tovabbképzéseink és
szakképesitést add programjaink azok-
nak a szakembereknek sz6lnak, akik Uj
szakma elsajatitasara, illetve meglévd
tudasuk bévitésére vagy frissitésére
térekednek.

Szamtalan oka lehet annak, ha valaki
felnéttkorban valt palyat és tanul Uj
szakmat. A technoldgiak fejlédése, a
piaci kornyezet allandd valtozasai

a szakemberektél is - legyenek val-
lalkozasok alkalmazottai vagy egye-
ni vallalkozék - megkovetelik, hogy
folyamatosan utanképezzék magukat,
versenyképesen tartsak tudasukat.

Buszkek vagyunk arra, hogy 2025-ben
16 kulonbozé képzésiinkon 0sszesen
752-en vettek részt, kaptak tanusit-
vanyt, szereztek allamilag elismert ké-
pesitd bizonyitvanyt. A BKIK 1996 éta
foglalkozik mesterképzéssel; 2025-ben
6 szakmaban inditott mesterképzéseink

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK




RESZTVEVOK SZAMA

RESZTVEVOK SZAMA (2022-2025):

700

600

500

400

300

2022 2023 3 2024
EV

A BKIK FELNOTTKEPZES SZAMOKBAN:

31 éve foglalkozik a BKIK felnéttképzéssel

2025

29 éve foglalkozik a BKIK mesterképzéssel

752 ahallgatok szama 2025-ben

16 azaktiv képzések szama 2025-ben

f  amesterképzések szama 2025-ben

4 azj képzések szama 2025-ben

4 a végzettségek fajtainak szama

18 év a képzésekre torténo jelentkezés
also korhatara

24-180 - képzések atlagos 6raszama

2-4 aképzések atlagos havi idétartama

4 - a 100 %-ban online képzések szama

12 avegyes (jelenléti és online)
képzések szama

2022: 271 f6 2023: 396 6

2024: 421 2025: 752

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK

1850

sikeres lezarasat kovetéen 76 szakem-
ber vehette at mesterlevelét. A mester-
levél megszerzése lehetéséget biztosit
a szakembereknek tanuldk oktatasara
és onalld vallalkozas inditasara.

Fontos megemlitenem, hogy a BKIK
,Hibrid és elektromos gépjarmivek
szereldje” szakmai képzésiink nagyon
népszerl képzés mind a maganszeme-
lyek, mind a cégek korében. 2025-ben -
jelentds érdeklédés mellett és nagy si-
kerrel - harom Uj képzést inditottunk: a
LIBRI-vel egyuttm(ikodésben valositot-
tuk meg a ,Kiadoi menedzser képzést”,
Ujdonsag az ,MI/Al kurzus - Mesterseé-
ges intelligencia hasznalata’, valamint
a ,Social media manager” képzésunk is.

Folyamatosan kutatjuk a keépzésekkel
kapcsolatos piaci igényeket, mérjuk a
képzéseinken résztvevék elégedettsé-
gét, és értékeljuk tapasztalataikat.

Célunk a jovére nézve is valtozatlanul
az, hogy a gazdasag olyan terlleteire
szervezziink képzéseket, amelyek - erés
kompetenciakat és szinvonalas szak-
mai tudast biztositva hallgatoink sza-
mara - hatékonyan javitjak a résztvevék
munkaerépiaci versenyképességét.

Munkank erés fokméréjének érezzik
azt, hogy egyre tébben mar masodik,

harmadik vagy akar negyedik kulénbo-
z6 feln6ttképzésunkon vesznek részt!

bkik.hu
bkik.hu/kepzesek

felnottkepzes@bkik.hu
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BKIK 2025

BUDAPESTI
KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA

NEMZETKOZI KAPCSOLATOK IRODA

BABAK PETER

Irodavezeto

A BKIK Nemzetkozi Irodaja - neves kiil-
foldi rendezvényeken torténé részveé-
tel jelentés anyagi tamogatasaval és
a nagyszabasu események Budapesten
torténé szervezésével - sikeresen segi-
ti a magyar vallalkozasok nemzetkozi
Uzleti kapcsolatépitését. Céljai eléré-
se érdekében egylttmukodik a BKIK
Nemzetkozi és Kulgazdasagi Kollégiu-
maval, kulfoldi kamarakkal, kormany-
zatokkal, o©nkormanyzatokkal, diplo-
maciai szervezetekkel, valamint a gaz-
dasag meghatarozd nemzetkozi és helyi
szerepléivel.

A Nemzetkozi Iroda 2025-ben is foly-
tatta sikeres szakmai programjat, mely-
nek nemzetkozi kozéppontjaban a di-
gitalizacio, a smartcity-okosvaros és
informacids innovaciok alltak. Tapasz-
talataink azt er6sitik, hogy a magyar
vallalkozasok ezeken a teriileteken je-
lentds tudassal és - ezzel parhuzamo-
san - jelents, akar nemzetkozi szintd
fejlédési potenciallal rendelkeznek.

Januarban az olasz epit6ipari forumunk
a design- és feliiletképzési innovaciok-
ra iranyitotta ra a figyelmet.

Marciusban a délkelet-azsiai delegacio
soran eépitettik a magyar vallalkoza-
sok Uzleti lehetéségeit. Tajvanban 11
magyar vallalat szamara - smart
manufacturing és az Ml-alapu gyartas-
technoldgiai teruleteken - mUkodtiink
kozre az uzleti kapcsolatépitésben.
AThaifoldi Kiralysag Nagykovetségével
egyuttmukodve 13 vallalkozas - élel-
miszeripar, vizipar, logisztikai megol-
dasok és az ipari modernizacié tertle-
tén - épithetett kozvetlen kapcsolatot
thaifoldi szakmai partnerekkel.

Majusban a Zala Varmegyei Kereske-
delmi és Iparkamaraval, valamint Ma-
gyarorszag ljubljanai Nagykovetségeé-
vel egyuttmukddésben Lendvan illetve
Ljubljanaban 10 tamogatott magyar
vallalkozas a smart city megoldasok, a
fenntarthaté mobilitas, a hulladékgaz-
dalkodas és digitalis varostizemeltetés
gyakorlati mikodését ismerhette meg.

Ugyanebben a honapban Ecuador
budapesti Nagykovetségével egyitt-
mukodve ecuadori delegaciot fogad-
tunk Budapesten a kakad- és csoko-
ladéipari alapanyag-beszerzés és a

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK

www.bkik.hu
bkik.hu/

nemzetkozi-uzletepites

international@bkik.hu

fenntarthato logisztikai egyuttm(iko-
dések Uzleti kapcsolatainak épitése
jegyében.

Juniusban kamarank magas szinten
képviseltette magat a Hungexpon a
CECZ Kozép-Eurdpai Kft. altal meg-
rendezett China Brand Fair-en, ahol a
kinai markak és gyartok eurdpai part-
nereik szamara mutattak be export- és
beszallitoi lehetéségeiket.

Ugyanebben a honapban - a kinai tarto-
manyi szintd egyuttmukodések koziil -
a Shandong delegacio latogatasa soran
erdsitettik meg a gyartastechnoldgiai
és szakképzési partnerségeket.

BKIK.HU 11
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Szeptemberben a budapesti Pekingi Uzleti Szeminari-
um keretéeben harom fontos pekingi kerulet - Haidian,
Xicheng és Tongzhou - 50 vallalatanak képvisel6je mutatta
be gazdasagi profiljat, kiemelve a technoldgiai, pénziigyi és
varosfejlesztési egylttmikodések lehetéségeit.

Ugyanebben a hénapban a Budapesten tartott Texasi Férum
soran 25 magyar vallalkozas ,Hibrid Pitch Day” keretében
mutatta be fejlesztéseit a Frisco Economic Development
Corporation szakértéinek, kilonos hangsullyal a mestersé-
ges intelligencia, az egészségipari technoldgiak és a sport-
gazdasagi megoldasok teriiletén.

Szeptember masodik felében Indonézia budapesti Nagyko-
vetségeével egyuttmuikodésben, 30 indonéz vallalat bevo-
nasaval rendeztiink Magyar-Indonéz Uzleti Férumot Buda-
pesten, melynek keretében a vilag negyedik legnépesebb
orszaganak piacat ismerhették meg a magyar vallalkozasok.

: o Hungary-Trade Show. 2025
21. Sﬂnmglhaﬂ Fair (KE&llftds
—EJ'%EZ U\Y‘ E EFFUR

5 Hungary

Oktéberben, a Hungexpon megrendezett Shanghai Fair
Trade Show alkalmaval a BKIK is képviseltette magat, és
a Shanghai Federation of Industrial Economics intézme-
nyes egyuttm(kodési megallapodast irt ala, amely hosszu
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tavu keretet teremt a magyar-kinai beszallitéi kapcsolatok,
technoldgiak és ipari fejlesztések sszehangolasahoz.
Novemberben a Barcelona Smart City Expo World Cong-
ressen - melynek a BKIK évek 6ta sikeres résztvevéje - az
~Innovention Hungary” 120 m2 alapteruletd interaktiv ko-
z0sségi standunkon 18 magyar vallalkozas mutatkozha-
tott be a nemzetkozi kozonseégnek eés kothetett jelentés
megallapodasokat.

Szintén novemberben - az MKIK Vallalkozasfejlesztési
Projekt keretében - 6t magyar vallalkozas szamara bizto-
sitottunk kedvezményes részvételi lehet6séget a Lisbon
Web Summiton, Europa egyik legfontosabb technoldgiai
konferenciajan.

Erételjesen fejlédé  kinai  Uzleti  kapcsolatainknak
fontos eleme a magyar-kinai gazdasagi kapcsolatok egyik
legfontosabb eurdpai platformjat jelent6 CECZ - Kozép-
Eurdpai Kft-vel torténd egyuttmikodésink. A CECZ ha-
rom magyar vallalkozas szamara biztositott kedvezményes
részvételt a novemberi jinani szakmai tanulmanyuton,
amely soran a résztvevék kozvetlenul megismerkedhettek
a kinai piac szerkezetével, gyartasi kulturajaval és techno-
logiai fejlesztéseivel.

A BKIK Nemzetkozi Irodaja 2025-ben is a korabbi évek
sikeres gyakorlatara épitve, annak logikus és professzio-
nalis folytatasaként épitette nemzetkozi kapcsolatait, amit
a vallalkozasok pozitiv visszajelzéseivel is ala tudunk ta-
masztani. A smart city és a digitalis fokusz, a kinai, eurépai,
amerikai, ASEAN- és latin-amerikai relacidkban végzett
munka egyarant azt a célt szolgaljak, hogy a BKIK a buda-
pesti vallalkozasok szamara stabil, kiszamithatd, valos
Uzleti értéket teremté nemzetkodzi kapcsolatrendszert
legyen képes biztositani.

BKIK.HU 12



BKIK 2025

BUDAPESTI
KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA

NEMZETKOZI PROJEKTIRODA
HARSANYI MONIKA

Irodavezeto

A Nemzetkozi Projektiroda tevékenységének fo célja a
versenyképes, fenntarthaté vallalkozoi kornyezet fejlesztése
és a vallalkozasok hosszu tavu érték- és hatasszemlélettel
tortén6 miikodésének elésegitése Magyarorszagon és a

kelet-kozép-eurdpai régioban.

Tobb fontos nemzetkozi és hazai
projekt aktiv vezetéjeként, hogyan
értékeli az iroda’25-0s évét?

Irodank 2017 o6ta vesz részt nemzet-
kozi egyuttmikodeések keretében zajlo
projektek fejlesztésében. Ezek eredme-
nyeként kiilonbozé Uzleti terlleteken
hasznosithatd tudast tesz elérhetévé
- uniés tamogatasi forrasok bevona-
saval - Magyarorszagon. Idén nyolc -
vallalkozo6i okoszisztéma fejlesztését
szolgald - programban vettliink részt,
melyek a vallalkozéi életciklust veszik
alapul és innovativ megoldasokat ad-
hatnak a leendd, kezdé, start-up vagy
kifejlett de még a generacidvalté val-
lalkozasoknak is egyarant. Lezart unios
projektek eredményeire, tapasztataira
épul a Bridge to Benefits Mesterkurzu-
sunk és a Business in Hungary progra-
munk, melyek szintén ingyenesen elér-
hetéek a vallalkozasok szamara.

Uzleti kozdsségfejleszté  projektje-
ink a fenntarthatésag, a vallalkozasok
kornyezeti és tarsadalmi hasznossa-
ganak erdsitésere, vezetdi szemlélet-
és Uzletfejlesztés témaira épulnek.
Elsédleges célcsoportunk a KKV-k,
de lehetéséget kinalunk nagyvalla-
latoknak, nonprofit szervezeteknek is
a reszvételre. Természetesebb lenne:
Komoly hozzaadott értéket biztositunk
a lokalis értéklancok fejlesztésére, a
kisvallalkozasok zold atallasara és akar
a munkahelyi kiégés megelézésére is.
Iden elinditottuk a WILL Alapitvany-
nyal partnerségben a HERSPECTIVE

Business Lab eseménylinket, amely
néi vezetéknek és vallalkozoknak
negyedévente megrendezett inspirativ
szakmai muhely.

A Bridge to Benefits Mesterkurzus
a BKIK kiemelten fontos programja.
Mi a sikerének titka?

Egy mondatban megfogalmazva: a
résztvevé kkv-k itt nem pillanatfelvé-
telt kapnak, hanem egy teljes pano-
ramaképet. A fenntarthatdsag a kkv-k
mikodésében sem elkerulhetd téma, ez
az lzleti jovéalldsag egyik alappillére.
5 év tapasztalatai és a program folya-
matos hatasmeérése alapjan elmondha-
to, hogy a Bridge to Benefits élen jar a
BKIK szolgaltatasi portfolidjanak meg-
Ujitasaban, a tamogatott vallalkozasok
korének bévitésében és a tudasalapu
kamara megteremtésében.

Célunk a kisvallalkozasok szemlélet-
formalasa kornyezetileg és tarsadalmi-
lag hasznos uzleti mikodés iranyaba.
Modszerlink az innovativ tudascsere,
az Uzletfejlesztési mentoracié és piaci
inkubacid, hazai nagyvallalatok eés
civil szervezetek mentori kdzrem(-
kodésével. Kozvetett célunk, hogy
olyan vallalkozdi k6zosséget épitsunk,
amely az értékalapu, pozitiv tarsadal-
mi és kornyezeti hatassal jaro egyutt-
muakodések kialakitasat, valamint az
erre épllé hosszutavu tudascserét
segiti. Ez a k6z0sség ma 134 szerve-
zeti tagot szamlal szamos impact
alapu egyuttmikodés generalasaval

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK

az egészséglgy, a mentalis jollét, a
foglalkoztatas, a kereskedelem, a kor-
nyezetvédelem, a mezdgazdasag és
a feldolgozdipar teriiletén. Mikodeé-
sunk ma mar orszagos: a programban
részt vett vallalkozasok fele vidéken
mukodik. Kezdeményezésiinkhoz
csatlakoznak terlileti kamarak s,
igy az mar 8 vidéki nagyvarosban is
elérheté. A Bridge Alumni Klub
évente kétszer ad lehetéséget a régi
és az Uj tagok megismerkedésére,
tapasztalatcseréjére.

Milyen célokkal késziilnek a 2026-o0s
évre és a 2028 utani 0j unids koltség-
vetési idészakra?

Folytatjuk a megkezdett utat, célunk,
hogy a BKIK aktiv kezdeményez6ként,
halozatépitéként vegyen részt az eu-
ropai egyuttmikodésekben. Bévitjuk
projektportfolionkat és partnerszerve-
zeteink korét. Meglévd partnereinkkel
hazai és nemzetkozi szinten is aktiv
kapcsolatot tartunk fent. Tovabbra is
gyakorlati tamogatast biztositunk a
vallalkozasoknak innovaciés folyama-
taikhoz, digitalis kompetenciaik fej-
lesztésehez a fenntarthatdsag és az
Ml-eszk6zok alkalmazasa terén.
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Osszességében a célunk az, hogy biztositasaval, tudas- és kapcsolat-
a jovében még er6sebb Uzleti épitéssel Magyarorszagon valamint a
katalizatorként mukodjink forrasok  Duna-régioban egyarant.

2025 UJDONSAGOK

BRIDGE TO BENEFITS TUDAS ES ERTEKALAPU

UZLETI KOZOSSEG 2021 OTA:

BURNOUT PREVENT -
96 kkv (févaros és vidék) KIEGESMEGELOZES
WORKSHOP o
134 szervezet kozos gondolkodasa VALLALATOK SZAMARA
38 mentor, kézremiikédé szervezet 2025 szeptember és
november kozott:
14 kkv inkubalasa
-« résztvevo
Tobb mint D0 vallalati egyiittmiikodés kialakitasa 145 fO bevonasa
8 alkalom
A BRIDGE TO BENEFITS-ROL MONDTAK:
» Szuper szervezetek fantasztikus projektjeit ismerhetjiik meg!
A Bridge to Benefits inspiral és lendiiletbe hoz!" HERSPECTIVE
Futar.hu BUSINESS LAB -
NOI VEZETOI SZAKMAI
A program otlete és kivitelezése zsenialis: MUHELY ES KOZOSSEG
capak kozott, de mégis biztonsagban. 2025-ben témak:
Groska Kft.
* Toréspontok és
A Bridge to Benefits egy olyan szakmai programot kinal, ahol fordulépontok
a szervezok és eloadok értéket és tudast adnak at annak .
érdekében, hogy véllalkozdsomat tovabb fejleszthessem és * Egyedil nem megy

kitaruljon egy ujabb ajto eléttiink. Mindezt hihetetlen
profizmussal és maximalisan hiteles kommunikacioval teszik.”
Grandia Sweets Kft.

o Oszintén a kiégésrél

www.bkik.hu
bkik.hu/

nemzetkozi-uzletepites
international@bkik.hu
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GAZDASAGI SZOLGALT{\TASOK’ TAGOZAT
DR. SZTRANYAK JOZSEF

Elnok

A BKIK Gazdasagi Szolgaltatasok Tagozata
eredményes, intenziv szakmai egyiittmiikodéssel
jellemezheto évet zart maga mogott, amely tamogatja
a kamara megujulasi programjat.

Budapest gazdasagi szolgaltatasi szek-
tora - tanacsadas, PR és marketing, IT,
pénziigy, biztositas, ingatlanszolgalta-
tasok - a févaros versenyképességének
egyik alappillére. A szektort ugyan-
akkor tulzott adminisztracié, finan-
szirozasi és digitalizaciés lemaradas,
valamint szabalyozasi bizonytalansag
terheli, kilonosen a mikro- és kezdd
vallalkozasok esetében.

Tagozatunk atfogd célja, hogy a
kamarat valddi szolgaltatdé kozpontta
erdsitse, amely egyszerre tamogatja
az innovaciot, az exportképességet,
beleértve a fenntarthatésag, a biodi-
verzitas és az ESG terlletét is.

Stratégiai kitorési pontként hataroztuk
meg a szabalyozasi kornyezet egysze-
rUsitését: a burokracia-csokkentést, az
egyablakos Ugyintézés bevezetését ka-
marai kozrem(kodéssel. Kitorési pont
a digitalizacio, az MI/Al: KKV-k és mik-
ro vallalkozasok digitalizacids prog-
ramjainak erésitése, az MI- és adatve-
zérelt technologiakra épiilé képzések
népszer(sitése. Ugyanigy kitorési pont
a humantéke-fejlesztés: dualis képzeési
és atképzési modellek bévitése, vala-
mint az Ipar 4.0 kompetenciak tamo-
gatasa. Stratégiai célként tekintiink a
nemzetkdzi nyitasra, amely tartalma
lehet a kulpiacra lépést segitd tanacs-
add kozpontok muikodtetése, valamint
a magyar cegek kilpiaci akadalyait fel-
taro célzott kutatasok megvalositasa.
A kitorési pontok kozé tartozik
tovabba a finanszirozas is: mikro hitel-
és palyazati konstrukciok tamogatasa,

a Demjan Sandor Tékeprogramhoz
valé tudatos kapcsolddas.

Tagozatunk osztalyai egymast kiege-
szitve dolgoznak: a tanacsadoi kuta-
tasok (XX. osztaly) a kamarai szolgal-
tatasok fejlesztését alapozzak meg;
a marketing- és kommunikacios prog-
ramok (XXI. osztaly) a szolgaltato
kamara arculatat és KKV-marke-
ting edukaciojat erésitik; az ingat-
lanszektorhoz ~ kapcsolédo  javas-
latok (XXIII. osztaly) az értékbecslés,
addézas és szakmai felligyelet mo-
dernizalasat célozzak; az oktatas-
és szakképzési, illetve HR-kezde-
menyezesek (XXIV., XXIX. osztaly) a
humantéke folyamatos fejlesztését
szolgaljak; a KKVHAZ (XXV. osztaly)
sajat és Tagozatokon ativelé program-
jaival erésiti a KKV-k versenyképessé-
gét; a Pénziigyi és Uzleti Innovacios
Osztaly koncepcioja (XXVIIL.) a fintech,
ipari digitalizacio és fenntarthato

- : T .
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finanszirozas 0Osszekapcsolasat vald-
sitja meg.

A tagozatunk altal kezdeményezett
BKIK Innovaciés, Kutatasi és Fejleszte-
si Kollégium, valamint a Karman Todor
Innovacios Piactér és Ugynokség (po-
wered by iLex) mintegy 500 vallalatot
eléré haldzata az innovacio teljes élet-
ciklusat tamogatja az otlet validalasa-
tol a nemzetkozi piacra lépésig.

A BKIK Gazdasagi Szolgaltatasok
Tagozatanak jovOképe a digitalizacio,
az egyluttmuikodés és a szabalyozas
egyszerUsitése koré épil. A bemutatott
stratégiai iranyok és projektek meg-
valositasa hozzajarulhat ahhoz, hogy
a budapesti - valamint, illetve az orsza-
gosan mintegy 350 000 - vallalkozas
versenyképesebb, innovativabb és
fenntarthatobb kornyezetben miikod-
hessen, amelyben a BKIK és a Gazda-
sagi Szolgaltatasok Tagozat meghata-
rozo, aktiv szerepléként lépnek fel.

bkik.hu

bkik.hu/gazdasagi-
szolgaltatasok-tagozat
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KERESKEDELMI TAGOZAT )
SZATMARY-JAHL ANGELA

Elnok

A Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara 2025-ben
ismét egy rendkivil mozgalmas és szakmailag tartalmas
évet zart. A tagozat munkajat Szatmary-Jahl Angéla
vezetésével olyan kezdeményezések hataroztak meg,
amelyek egyszerre szolgaltak a vallalkozéi érdekeket

és a budapesti gazdasag egészének fejlédését.

A kereskedelem teriiletén folyamatos
egyeztetések zajlottak a jogszabalyal-
kotokkal: a tagozat szamos beadvany-
nyal és allasfoglalassal reagalt a friss
szabalyozasokra, a beszerzési arak
figyelembevételétél a févarosi kozle-
kedési akciotervig. Tobb kérdéiv - koz-
tik parkolasi, aruszallitasi és addzasi
témaju - is segitette a vallalkozok vé-
leményének 0Osszegyujtését, amelye-
ket a kamara beépitett szakmai mun-
kajaba. A kiskereskedelmi és online
piaci szereplék szamara az év egyik
legerésebb témaja a tisztességtelen
piaci gyakorlatok visszaszoritasa volt.
A tagozat szakmai javaslatokkal lepett
fel a gyorsan terjeszked6, a hazai val-
lalkozék szamara hatranyos modellek
ellen, és tovabb erésitette jelenlétét az
e-kereskedelmi szakmai eseményeken.
A minésitett webaruhazakat tamogaté
kamarai programba egyre tobb vallal-
koz6 kapcsolodott be. A turizmus és
vendéglatas teriilete 2025-ben ismét
lenduletet adott a févaros gazdasagi
életének. Az ldegenvezetdk Vilagnap-
ja tobb mint szaz programmal jarta
at Budapestet, az Utazas Kiallitason
pedig 39 tarskiallitoval és a teruleti
kamarak részvételével mutattuk meg
a szektor sokszinGségét. A Budapesti
TDM létrehozasahoz szikséges egyez-
tetések egész évben intenziven zajlot-
tak, ami a févarosi turizmus jovéjének
egyik sarokkove lesz. A pénzigyi és
vagyongazdalkodasi szakteriilet 2025-
ben latvanyosabban kapcsolédott be a

tagozati munkaba, mint az elmult évek-
ben. A fintech-rendezvényeken valo
rendszeres részvétel mellett a terilet
tobb alkalommal adott szakmai hattér-
elemzést az addzasi és elektronikus
fizetési megoldasok valtozasaihoz.
Elindult egy kamarai egyeztetési
folyamat is, amely a vallalkozoi likvidi-
tast érintd problémakat térképezte fel
- a kintlévéségek kezelésétél a banki
koltségek atlathatésagaig. A biztosi-
toi szereplék bevonasa szintén meg-
kezdédott, a cél pedig egy hosszu
tavon is stabil, vallalkozasbarat pénz-
Ugyi hattér kialakitasa.

A tagozat egészének munkajat athatot-
ta a vallalkozdi visszajelzésekre épulé
szemlélet. A szakmai férumok, jog-
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szabalyi egyeztetések, rendezvények és
partnerségek mind azt szolgaltak, hogy
a kamarai tagsag kézzelfoghatd ta-
mogatast kapjon. Az elkezdett munkat
jovére is ugyanilyen elszantsaggal,
kozosen folytatjuk tovabb.

bkik.hu

bkik.hu/
kereskedelmi-tagozat
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IPARI TAGOZAT

REICH ADAM
Elnok

A BKIK Ipari Tagozat 2025-ben is meg-
hatarozo szerepet jatszott a budapesti
vallalkozasok szakmai tamogatasa-
ban, érdekképviseletében és az ipari
egyuttmikodések erdsitésében. Az
év soran olyan programokat és szak-
mai kezdeményezéseket valdsitottunk
meg, amelyek kozvetlenil jarultak
hozza a vallalkozasok fejlédéséhez,
a tudasmegosztashoz és a tagozat
kozosségének er6sodéséhez.

Az épitéipari és mlszaki szakterule-
teken tobb kiemelt szakmai férumot
szerveztlnk, koztik a felelés miszaki
vezetd és muszaki ellenér egyuttma-
kodésére fokuszaldo tovabbképzést,
valamint a Notre-Dame rekonstrukcio-
jahoz kapcsolédd nemzetkozi eléadas-
sorozatot. Ezek a programok nagyban
hozzajarultak a szakmai szabalyoza-
sok megértéséhez és a vallalkozasok
gyakorlati felkészultségének nove-
léséhez. A VI. Kozlekedes, Szallitas,
Szallitmanyozas Osztaly aktivan részt
vett a taxis szakmai jogszabalyi hat-
tér kidolgozasaban, szakmai szempon-
tok képviseletével és egyeztetésekkel
tamogatva a keszulé szabalyozas
munkajat. Emellett idén is képvisel-
tik a tagozatot a XXVI. Nemzetkozi
Kozlekedési Konferencian, amely a
hazai kozlekedési szakma egyik
legfontosabb éves eseménye.

A fenntarthatésag és energiahaté-
konysag teriiletén is fontos szere-
pet vallaltunk: tobb rendezvénylnk
foglalkozott a zoldtechnoldgiak épité-
ipari alkalmazasaval, valamint a klima-
valtozasbol fakadd muszaki kihivasok-
kal. A Turizmus Vilagnapjahoz kapcso-
lodo ipari uUzemlatogatas pedig
segitette az ipar nyitottabb bemuta-
tasat a lakossag és a fiatalok szamara.

A tagozat 2025-ben is folytatta az
egylttm(kodést a budapesti egye-
temekkel és szakmai szervezetekkel,
koztik az Epitéstudomanyi Egyesii-
lettel, amellyel kozos programok és
tudasmegosztasi  projektek  elékeé-
szitése zajlott. A fiatalok palyava-
lasztasat rajzpalyazattal is tamo-
gattuk, erésitve a szakmak iranti
érdeklédés felkeltéset.

Osszességében, a 2025-6s év a
szakmai  munka megerdsitésérél,
az ipar szerepléinek tamogatasarol
és a tagsag szamara nyujtott magas
hozzaadott értékl szolgaltatasok-
rol szolt. A tagozat munkaja idén is
hozzajarult a budapesti vallalkozasok
fejlddéséhez és a BKIK kozosségének
erésitéséhez.
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KEZMUIPARI TAGOZAT

LORINCZ GERGELY

Elnok

A 2025-0s évben tagozatunk tevékeny-
ségének kozéppontjaban a kézmuipari
szakmak sokszinlségének megérzeé-
se, a hagyomanyok és az innovacié
egyensulyanak megteremtése, vala-
mint a kézmuves vallalkozdék verseny-
képességének erdsitése allt. Szakmai
munkank soran arra torekedtlink, hogy
a tagozat a budapesti és orszagos kéz-
mives okoszisztéma aktiv, tamogato
és meghatarozé szerepléjeként jelen-
jen meg. Ennek megfeleléen olyan
programokat, eseményeket és szakmai
egyeztetéseket szerveztiink, amelyek
érdemi segitséget nyujtanak a vallal-
kozoknak - legyen sz6 a jogszabalyi
kornyezet értelmezésérél, uj techno-
logiak megismerésérél vagy a piaci
trendekhez valo alkalmazkodasrol.

A szakmai érdekképviselet terén fon-
tos elérelépést jelentett tobb, régota
fennallé szabalyozasi kérdés elémoz-
ditasa, igy példaul a villamosbizton-
sagi felulvizsgalok regisztracidja és
tovabbképzési rendszerének fejlesz-
tése, illetve az optikus szakmat érinté
jogszabalyi ellentmondasok feltarasa
és megvitatasa. Tagozatunk ezekben
a témakban érdemi szerepet vallalt
a szakmai parbeszéd létrehozasaban
és a dontéshozdk felé iranyuld egyez-
tetésekben.

Rendezvényeink szerteagazé tema-
tikaja jol tukrozi a kézmdlipar sok-
szin(iségét és azt a torekvésiinket,
hogy minden szakmaterilet szamara
valds értéket nyujtsunk. A 2025-6s év-
ben olyan események valosultak meg,
amelyek egyszerre szolgaltak a tudas-
atadast, a képzés fejlesztését, a nem-
zetkozi j6 gyakorlatok megismerését
és a kozosségeépitést. A divat- és szép-
ségipari versenyektél kezdve a fenn-
tarthatdsagi fékuszu divathéten at a

tisztitastechnoldgiai- és autodsiskolai
szakmai napokig sok szaz vallalkozo-
hoz jutottunk el. Emellett a Bécsben
tett tanulmanyutak, a villanyszerelé
konferencia és a fogtechnikus rendez-
vények is hozzajarultak ahhoz, hogy
tagjaink naprakész, nemzetkozi szin-
vonalu szakmai informaciokhoz jussa-
nak. A megvaltozott munkaképességu-
ek foglalkoztatasat segité szakmai nap
pedig nemcsak a tagozat, hanem a ka-
mara tarsadalmi felelésségvallalasat
is Ujra megeroésitette.

Munkank megalapozottsagat jél mu-
tatja a programok iranti élénk érdek-
l6des, a szakmai szervezetekkel ki-
alakitott egyuttmukodések bévilése,
valamint az a tény, hogy a kézmuipari
vallalkozasok tovabbra is igénylik azt
a tamogato, kozosségteremtd hatteret,
amelyet tagozatunk nyujt. A 2025-6s
év tapasztalatai megerésitettek ben-
nunket abban, hogy a kézmiipar nem
csupan gazdasagi, hanem kulturalis és
tarsadalmi érték is, amelynek megér-
zésében és fejlesztésében tagozatunk-
nak kulcsszerepe van.
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BEVASARLOUTCA MENEDZSMENT

ANTAL ATTILA
Ugyvezetd

A Bevasarloutca Menedzsmenttel (BUM) egyiittmiikodé
vallalkozasok nem csupan egy fejlesztési programhoz
csatlakoznak, hanem egy fenntarthatd, kozosségépité és
varosformald kezdeményezés részéveé valnak. A BUM tobb
mint egy évtizede dolgozik azon, hogy a budapesti beva-
sarlo- és tematikus utcak élé, vonzé és gazdasagilag is

eros varosi terekké valjanak -

a vallalkozok, a helyi

kozosségek és a vasarlok kozos érdekében.

A BUM tevékenysége ma mar joval tul-
mutat a klasszikus utcamenedzsmen-
ten. Hogyan all 6ssze ez a sokrétii mun-
ka - rendezvények, marketing, kutatas,
vallalkozasfejlesztés - egy miikodé va-
rosfejlesztési modellé?

A Bevasarloutca Menedzsmentet a
Budapesti Kereskedelmi és Iparkama-
ra hozta létre 2013-ban azzal a céllal,
hogy tudatosan és hosszu tavon tamo-
gassa a varosi kereskedéutcak fejlédé-
sét. A BUM Nonprofit Kft-n keresztil
azon dolgozunk, hogy erésitsik a cél-
terlletek kereskedelmét, noveljuk az
utcak latogatottsagat, és megeldzzik a
hagyomanyos (zletek, kereskeddutcak
kiliresedését.

Azok a vallalkozasok, amelyek egyutt-
mikddnek veliink, nem csupan egy
programhoz csatlakoznak, hanem
egy egyedi, inspiralé és fenntartha-
t6 kereskedelemfejlesztési kezdemé-
nyezés részévé valnak, amely a va-
rost egy Uj nézépontbdl mutatja meg.

Ma mar elmondhatjuk, hogy 19 egylitt-
muUkodé utca és varosi negyed tartozik
hozzank. Tobb mint 300 vallalkozassal,
15 févarosi keriilettel és 9 vidéki part-
ner varossal allunk folyamatos, ma-
gas szakmai szinvonalu kapcsolatban.

Munkank rendkivil 0sszetett: rendezvé-
nyeket szervezunk, marketing- és kom-

—
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munikacids tevékenységet végziink, ak-
tivan részt veszlnk a kereskedelem- és
turizmusfejlesztésben, a vallalkozas-
fejlesztésben, kutatasokat és elemzé-
seket készitlink, valamint kiemelten
foglalkozunk az Ures Uzlethelyiségek
problémajaval - példaul a Kibérelem.
hu projekten keresztul. Emellett fontos
szamunkra a digitalizacio, a kulturalis
ertékek megérzése és a fenntartha-
tosag is. Mindez egyitt alkotja azt a
sajat know-how-t, amelyet folyama-
tosan fejlesztlink, és amelyet nyitot-
tan meg is osztunk partnereinkkel.

Melyek voltak a 2025-6s év legkiemelke-
doébb eredmeényei?

Egyértelmlen kijelenthetem, hogy
a 2025-6s év a Bevasarldutca Me-
nedzsment egyik legeredményesebb
és legsokoldalubb idészaka volt. Min-
denekelétt a szakmai és szervezeti
fejlédést emelném ki: az MKIK tamo-
gatasaval elinditottuk az orszagos ha-
lozatépitést, amelynek keretében tobb
nagyvarossal - Gydrrel, Szolnokkal,
Miskolccal, Debrecennel, majd Gyula-
val - kezdtink el konkrét egyuttmi-
kodéseket. Ez szamunkra valdédi stra-
tégiai szintlépést jelentett, hiszen a
budapesti fokusz mellett orszagos tu-
das- és modszertani kozpontta valtunk.

Meghataroz6 eredmény volt a Kibére-
lem.hu projekt bévitése és Ujrapozi-
cionalasa is: a weboldal funcionali-
san és szemléletében is frissult, Uj
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stratégiai  partnerekkel  dolgozunk
egyutt, illetve tobb 6nkormanyzattal
indult el érdemi egyeztetés a varosi
vagyongazdalkodas és az Uzletaktivi-
zalas teriletén. Meggy6z6désiink, hogy
ez a projekt hosszu tavon érdemi hatast
gyakorolhat a varosi kereskedelmi terek
kihasznaltsagara.

A marketing és kommunikacio teriiletén
szintén jelent6s elérelépést tettlink:
nem csak a kiberelem.hu, de a bevasar-
loutca.hu is teljes megujulason ment
keresztiil, modern, programfokuszu
strukturaval. Emellett folyamatos kom-
munikaciés tamogatast biztositottunk
a programban részt vevé vallalkozasok
szamara interjukkal, videokkal és kam-
panyokkal. Kiilondsen fontos eredmény
szamunkra, hogy a tavaszi uzletfelmé-
rés alapjan egy év alatt tovabbi 30%-
kal csokkent az iires iizletek szama, ami
mar kézzelfoghat6 varosgazdasagi ha-
tast jelez.

Rendezvényeink tovabbra is a miiko-
désiink meghatarozd elemei. 2025-ben
sikerrel valésultak meg varosi temati-
kus sétaink, tovabba a BUM Workshop
Fesztival immar masodik alkalommal
tért vissza kozel 50 programmal. Az év
csucspontjat ismét a SlowXmas jelen-
tette, amely kozel 1000 eseménnyel
valdsult meg, és nemzetkozi szinten is
elismert, tobbszorosen dijazott kezde-
ményezésiink maradt.

Végiil, de nem utolsésorban, kiemelném
a szakmai elismeréseket: a SlowXmas
Ujabb Marketing Gyémant Dijat kapott,
a BUM pedig elnyerte az Eurépai Vallal-
kozasfejlesztési Dij nemzeti forduldjat
az ,lzleti kdrnyezet fejlesztése és a val-
lalkozoi kedv 0sztonzése” kategdriaban,
igy Magyarorszagot az eur6pai megmé-
rettetésen is képviselhettiik.
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budapesti
partner utca

Tobb mint

2.000.000
éves elérés
social media
feliileteinken

300

partner
vallalkozas

1400

fos hirlevél
adatbazis

Osszességében  2025-ben  nemcsak
programokban és eseményekben vol-
tunk erések, hanem olyan stratégiai ala-
pokat raktunk le, amelyek a kovetkezé
éveket helyi, orszagos és nemzetkozi
szinten egyarant meghatarozzak.

Milyen fokuszok mentén folytatadik a Be-
vasarléutca Menedzsment munkaja 2026-
ban?

Természetesen mindezt folytatjuk a
2026-0s évben, tudatosan épitve azokra
a programokra, amelyek egyszerre er6-
sitik a szakmai parbeszédet, a vallalko-
z0i kozosséget és a varosi élmeényt. Azt
gondolom, hogy 2026 elsé negyedéve
kivaléd belépési pont mindazok szama-
ra, akik szeretnének aktivabb részesei
lenni a varosi gazdasagi és kozosségi
folyamatoknak. A Bevasarléutca Me-
nedzsment rendezvényei nem 6nmagu-
kért valok: minden esemény mdgott az
egylttmukodés, a kapcsolatépités és a
hosszu tavu varosfejlesztési gondolko-
das all. Ebben szamitunk a partnereink-
re idén is.

100.000

latogaté a
bevasarloutca.hu
oldalon

52.000

Facebook
koveto
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1.500.000
kiadott

tematikus
varostérkép

vided a BUM
Youtube
csatornajan

000«

BEVASARLO ES TEMATIKUS UTCAK

www.bevasarloutca.hu
www.kiberelem.hu
info@bevasarloutca.hu
© bumhu
bum_budapest
© bum_budapest

9

vidéki partner
varos

155

kiemelt
szakmai dij
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BUDAPESTI BEKELTE’T()' TESTULET
DR. INZELT EVA

Elnok

A Budapesti Békélteto Testiilet alternativ

vitarendezési forumként segit, a fogyasztoknak és

a vallalkozasoknak fogyasztéi jogvitajuk birésagon

kivili rendezésében. A Testiilet f6 célja, hogy a fogyasztoéi
jogvita rendezése céljabol egyezséget hozzon létre a
felek kozott. Amennyiben ez nem sikeriil, akkor az
ugyben dontést hoz, amely ajanlas, vagy kotelezés, ha

a fogyasztoéi kérelem megalapozott és elutasitast, ha a
fogyasztoi kérelem megalapozatlannak bizonyult. Fontos
hangsulyozni, hogy a békélteto testiileti eljaras ingyenes,
gyors és egyszerii az igénybevétele.

2026. januar 01. napjatél fontos valto-
zas, hogy a békéltet6 testuleti eljarast
fogyasztoként a mikro- kis- és kozép-
vallalkozasok is jogosultak igénybe
venni a kozszolgaltatasok, valamint a
kiskereskedelmi teveékenység kereté-
ben vasarolt termékekkel kapcsolatos
fogyasztoi jogvitakban.

2025-ben az ugyek donté része tartds
fogyasztasi cikkek (labbelik, butorok,
matracok, muszaki cikkek) meghiba-
sodasa miatt indult. A szolgaltatasok
korében a postai, tavkozlési, kozize-
mi szolgaltatast érint6 kifogasok,
parkolasi ugyek, légijaratok torlése,
késése miatti kompenzacios igények,
utazasokkal kapcsolatos problémak,
javitasi-szerelési munkak szakszer(t-
len elvégzése miatti panaszok szama
jelentds volt.

A Testllet eljarasai eredményesek és
megvaldsitjak az alapcélt: gyorsan,
hatékonyan, ingyenesen, elsédlegesen
a felek megallapodasaval rendezik a
kialakult jogvitat. Ha a fogyasztdk ja-
vara szolo dontéseket viszonyitjuk az

0sszes érdemi dontéshez, azt latjuk,
hogy az esetek 88 %-ban a fogyaszto
javara sziletett dontés, vagyis a békél-
tetd testileti eljarasok eredményesse-
ge kiemelkedé.

A Budapesti Békélteté Testiilet unios
forrasbevonassal a ,FAIRCOMADR”
cim( palyazata keretében 2024. apri-
lis 15. - 2026. aprilis 15. kozotti id6-
szakban kommunikaciés projektet
valosit meg, melynek célja, hogy
egyértelmdsitse, milyen esetekben
lehet segitségért fordulni a békél-
tet6 testuletekhez, megkonnyitse a
fogyasztok szamara az eredményes
alternativ  vitarendezési  forumhoz
valé hozzaférést és eldsegitse a fo-
gyasztoi tudatossag novelését.

A kommunikaciés projekt eredménye-
ként a Budapesti Békélteté Testilet-
nél kezdeményezett ugyek szama
11,3 %-kal n6tt a 2024-es évhez képest.

A Budapesti Békeéltet6é Testulet 2026-
os tervei kozott kiemelt szerepet
kap az alternativ vitarendezés rend-

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK

bekeltet.bkik.hu

bekelteto.testulet
@bkik.hu

szeréenek meger6sitése  Magyaror-
szagon, kulonds tekintettel a régids
békéltetd testiiletek szakmai, digitalis
és kommunikacios kapacitasainak
fejlesztése, melynek megvalositasa-
ra Eurdpai Unids palyazatot nyujtott
be. A projekt orszagos szintre emeli
a Budapesti Békeéltetd Testiilet és a
FAIRCOMADR projekt tapasztalata-
it, mikdzben 0] digitalis és intézmé-
nyi eszkozoket vezet be a fogyasztdi
jogérvényesités hatékonyabb tamo-
gatasara. A palyazat elbiralasa 2026.
februar 26-ig torténik meg.

','6)
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BUDAPESTI

KERESKEDELMI
ES IPARKAMARA

BUDAPEST GAZDASAGI TELJESITMENYE
A KERULETEK GAZDASAGI
TEVEKENYSEGENEK OSSZESEGE?

A févarosi keriiletek vallalkozasi-demografiai
osszefliggései, lehetdségei, feladatai.

szerz0: HORVATH ANNA

Fontos, hasznos és tanulsagos a
budapesti keriletek vallalkozoi
tevékenységének elemzése,
hiszen a févaros gazdasagi A legmagasabb osszesitett nettd arbevétel a budai kerlleteket jellemzi:
Osszteljesitményében és

versenyképességében donté szerepe ezek a 3. (Obuda-Békasmegyer), 11. (Ujbuda) és 12. Keriiletet (Hegyvidék).
van a keriiletekben m(ikodé cégeknek. A pesti részen a 13. Kerlilet (Angyalfdld) és a belvarosban a 08. kertilet

Vallalkozasok teljesitménymutatoi:
vizsgaljuk az értékesités netto arbevételét!

A vallalkozasok szama, mérete, (Jozsefvaros) jar az élen. A kiils6, féként lakofunkcidju keriiletek a
agazati szerkezete és teljesitménye legalacsonyabb kategodriakba esnek, ami visszafogottabb vallalati jelenlétet
kozvetlenil hat a foglalkoztatasra, a feltételez. A vallalkozasok atlagos nettd arbevétele is hasonld mintakat rajzol ki.

helyi adébevételekre, a szolgaltatasok
elérhetdségére és ezeken keresztiil a

keriiletek altalanos életszinvonalara. ERTEKESITES NETTO
Bar Budapest tobbnyire egyetlen / ARBEVETELE
gazdasagi egységként jelenik meg [ ] 526 millié Ft alatt

a statisztikakban, valdjaban a [ 526 milli6 - 1 milliard Ft
févaros nagyon kiilonboz6é funkcioju, I 1- 2,05 millard Ft

karakterU kerilletek 0sszefiiggé B 2,05 - 4,6 millard Ft

halézata, melyben uzleti negyedek, L
lakdovezetek, ipari teriiletek és B 4.6 millird Ft felett

peremkertleti, szuburbanizalt
térségek egyszerre vannak jelen.

Rovid elemzésiink a kerlileteket és
azok osszefliggéseit vizsgalja.

BKIK 2025 EREDMENYEINK, ERTEKEINK, TERVEINK BKIK.HU 22



A févaros arbevételének legnagyobb szeletét a belsé és
budai kerlletek adjak - 7 szazalék feletti részesedéssel.
A peremkeruletek tobbsége 1-3 szazalék kozotti sulyt
képvisel, azaz csak korlatozottan jarulnak hozza
Budapest vallalati forgalmahoz.

Nézziik az export értékesités nett6 arbevételét!

Az exportarbevétel is erésen koncentralt: kiugréan
magas azokban a keriletekben, ahol a nett6 arbevétel
is magas volt (3. (Obuda-Békasmegyer), 11. (Ujbuda),

12. (Hegyvidék) és 13. kerulet), illetve a kilsé keruletek
kozul a 10. (K6banya) és 18. kerliletben (Pestszentlérinc-
Pestszentimre). Az 1. kerilet (Budavar) és 5. kerulet
(Belvaros-Lipotvaros) 6sszes exportja ezzel szemben
alacsonyabb, ami inkabb belfoldi szolgaltatas-tulsulyt
jelez.

Az egy vallalatra jutd exportarbevétel kiilonosen a 3.
(Obuda-Békasmegyer), 18. (Pestszentlérinc-Pestszentimre)
és 23. keruletben (Soroksar) magas, 4,5 milliard forint
feletti atlaggal, ami er6sen exportorientalt nagyvallalatok
jelenlétét valdszindsiti.

Budapest exportforgalmanak legnagyobb része a budai
(3. (Obuda-Békasmegyer), 11. (Ujbuda), 12. (Hegyvidék))
és egyes pesti ipari keruletekhez (10. (K6banya), 18.
(Pestszentlérinc-Pestszentimre), 23. (Soroksar) kotheté.
A kilsé lakdovezeti kerliletek export-részesedése
jellemzéen 1,5 szazalék alatt marad, ami csekeély
nemzetkozi beagyazottsagra utal.

Mit mutat a foglalkoztatasi létszam?

A foglalkoztatas volumene a 3. (Obuda-Békasmegyer),

8. (Jozsefvaros), 10. (Kébanya), 11. (Ujbuda) és 18.
(Pestszentlérinc-Pestszentimre) keriiletekben a
legjelentésebb, ezekben 25-40 ezer, illetve 40 ezer feletti
munkavallalét foglalkoztatnak a vizsgalt vallalatok.

A peremkeriiletek 8-15 ezres nagysagrend
foglalkoztatotti létszammal rendelkeznek, ami lényegesen
kisebb munkaeré-vonzoé képességet jelez. Az atlagos
létszam és az Gsszlétszam megoszlasa a keriiletek kozott

ebben az esetben sem mutat ettél jelentésen eltérd képet.

Kik a tulajdonosok?

Az allami tulajdonu vallalatok aranya varosszerte
alacsony, tobb keruletben 0,1-1% kozotti értéket vesz
fel.A 2., 3. (Obuda-Békasmegyer), 12. (Hegyvidék) és 18.
(Pestszentlérinc-Pestszentimre) keriiletben jelenik meg
magasabb, 2-3% feletti arany, ami a nagyobb allami
infrastruktira- és kozszolgaltato cégek jelenlétére utal.
Az 6nkormanyzati tulajdonu vallalatok aranya szintén
alacsony, a keriiletek tobbségében 1% koril vagy az
alatt marad. Kiemelkedébb, 1,5% feletti arany féként

a dél-budai és dél-pesti keriiletekben figyelheté meg.

A kilfoldi tulajdon aranya a belsé keriiletekben a
legmagasabb, itt a cégek tobb mint egynegyede kiilfoldi
tulajdonoshoz kothet6. A kiilsé, lakoovezeti keriiletekben
(pl. 16.,17. (Rakosmente), 22. Kerlilet (Budafok-Tétény))
12% alatti ez az arany.
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Melyik keriiletben mivel foglalkoznak leginkabb?

A bels6 kerliletekben a kereskedelem, a szakmai,
tudomanyos és miszaki tevékenység, illetve az
adminisztrativ és szolgaltatast tamogat6 agazatok
dominalnak, gyakran kiegésziilve informatikai és
tavkozlési szolgaltatasokkal.

A kulsébb keruiletekben ezzel szemben gyakoribb a
feldolgozdipar, az épitéipar, a szallitas—raktarozas és a
szallashely-szolgaltatas, vendéglatas, ami ipari, logisztikai
és turisztikai profilra utal.

Mit mutatnak a keriiletek demografiai adatai?

A keruletek demografiai jellemzéit egy komplex mutatd
segitségével jellemezzik. A demografiai helyzet a kulsé,
zoldovezeti, illetve csaladi hazas kerlletekben (pl. 2.,

3. (Obuda-Békasmegyer), 4. (Ujpest), 15. (Rakospalota,
Pestujhely, Ujpalota), 18. (Pestszentlérinc-Pestszentimre),
22.Kerulet (Budafok-Tétény)) a legkedvezdbb. A belsé
pesti keruletek (kulondsen a 6-8. keriilet (Terézvaros,
Erzsébetvaros, Jozsefvaros) demografiai szempontbol
sérulékenyebb, eloregedébb, illetve kedvez6tlenebb képet
mutatnak.

Hogyan fiiggenek 0ssze a vallalati és a
demografiai mutatok?

A févaros egészét vizsgalva megallapithatjuk, hogy a
vallalati mutatok (exportarbevétel, értékesités netto
arbevétele, létszam) egymassal nagyon erés pozitiv
korrelaciot mutatnak. Ahol tehat nagyobb az arbevétel,
ott altalaban magasabb a foglalkoztatotti létszam is,
és az egyes arbevétel-mutatdk ugyanazokat a keriileti
kiilonbségeket ragadjak meg. Ezekhez a mutatdkhoz
kozepes-erds pozitiv kapcsolat flzi a természetes
szaporodas/fogyas és a belfoldi vandorlasi egyenleg
mutatoit is: a gazdasagilag erésebb kerliletekben
kedvezébb a természetes népmozgalom, és jellemzébb
a pozitiv belfoldi vandorlasi egyenleg.

Osszegezve elmondhatjuk, hogy Budapest gazdasagi
szerkezete térben koncentralt: a magas arbevétellel,
exportteljesitménnyel és foglalkoztatassal rendelkez6
keruletek egyszerre jelennek meg a kilfoldi t6ke

és a nagyvallalatok f6 célteriileteiként, mig a kilsé,
lakofunkcioju kerlletek jéval kisebb vallalati és
nemzetkozi bedgyazottsaggal birnak.

A tarsadalmi folyamatok a gazdasagi kilonbségekre
raerésitenek: a gazdasagilag erésebb keriletekben
kedvezébb a természetes népmozgalom és a belféldi
vandorlas, mikdzben a belsé pesti, demografiailag
sérllékenyebb terlletekben gyengébb vallalkozoi
teljesitmény lathaté.

Mindez arra utal, hogy a vallalkozasfejlesztési és
terliletpolitikai beavatkozasoknak egyszerre kell
kezelnitk a gazdasagi koncentraciot és a demografiai
lejtot, kiilondsen a perem- és belsé pesti keriiletek
felzarkdztatasa érdekében.
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