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Tisztelt Partneriink!

Social med\a

Az elmult években, amidta képzésszervezéssel foglalkozom, egy valamit jol latok: az
emberek 99 %-a elbitélettel rendelkezik a marketing kapcsan. A legtébb cég, vallalkozo
vagy vallalkozni vagyé elmondta mar ezeket a mondatokat:

,En nem értek a marketinghez és amugy is kirdz téle a hideg.” ,Minek nekiink marketing,
csak koltjiik ra a pénzt.” ,Cégvezetbként nem értek a marketinghez, és nem is szeretem
csinalni.” LA kb6zdsségi marketing szakértéi mindig csak szamomra érthetetlen
Szakkifejezésekkel dobal6znak, amibdl én nem értek egy kukkot sem.”

weChat

Ugye ismerdés? Mit lehet ilyenkor csinalni?

Egy nemrégiben publikalt kutatas szerint komoly 6sszefliggés mutathatd ki az egyes cégek valds kereskedelmi teljesitménye és a
felhasznaldinak digitalis élménye kdzott.

Nem kérdés tehat az, hogy minden sikeres vallalkozas szamara kotelezé az online lathatésag.

De hogyan legylink jelen?
.

Napjainkban folyamatosak a technoldgiai valtozasok, Uj platformok szlletnek és tlinnek is el. A digitalizacié egyre tébb ponton van
jelen egy vallalkozas miUkodtetésében, ezt kdvetelik ki a fogyasztoi, nézéi attitlidok valtozasai is.

,»A Kililpiacra lépés segitése a kozosségi média eszkozeivel” képzésiink révén a résztvevék atfogd és gyakorlati
ismereteket kapnak a k6z6sségi média platformokon vald hatékony Ggyfélszerzésrél a kilpiacon. A képzés soran megértik azokat
a stratégiakat és eszkdzoket, amelyekkel a szervezetek képesek célzottan és hatékonyan ndvelni a kulpiaci Ugyfélbazisukat a
k6zosségi média hasznalataval.

Cél tovabba, hogy a résztvevék a gyakorlati megkozelités és a konkrét példak segitségével megfelel6 ismeretekkel rendelkezze nek
a kozOsségi média Ugyfélszerzési lehetbségeirdl, és képesek legyenek hatékony stratégiakat kidolgozni és alkalmazni a sajat
véllalkozasuk vagy az altaluk képviselt vallalkozas szamara.

A kulpiacra Iépés segitése a kozosségi média eszkozeivel

Melyik kozosségi média eszkozt érdemes hasznalni?

Kétnapos képzéslnk keretében bemutatjuk azokat a népszer( és elengedhetetlen platformokat, amelyeken jelen kell lennie egy
vallalkozasnak az online térben.

e Halado hirdetési tevékenységek
e Social media jelenlét szabalyai, mikodési motorja
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Hirdetéskezelés a META fellletén

Megfeleld k6zdsségi média fellletek kivalasztasa

X és a Threads, TikTok, Instagram, YouTube, GoogleMaps, Blogok, LinkedIn, Nyereményjaték- és ligyfélmenedzsment,
Negativ hozzaszoélasok, trollok és alprofilosok kezelése, szabalyos és szabalytalan kommunikacié, fiokminéség szerepe

A képzést teljesitok nem lesznek azonnal marketingszakemberek, viszont a megismert mddszerek és eszk6zok jelentésen
ndvelni tudjak a raforditott idé és energia megtériilését, eredményeit, valamint 6tleteket és megerdsitést is kapnak a résztvevok
a sajat kozosségi média tevékenységiikhoz.

Jelentkezem a képzésre »

Ki lesz a képzés oktatdja?

Klausz Melinda, a kozossegi-media.com Ugyvezetéje

2006 ota foglalkozik céges kdzosségimédia-marketinggel. Az iwiw és MyVIP fellletek
kezelése mellett 2007-ben inditotta elsé céges blogjat, elsé Facebook hirdetését 2009-
ben adta fel. Cége social media kampanyait a szakmai kdzel 30 dijjal jutalmazta, koztik
a Magyar Marketing Szévetség, a KREATIV, az Internet Hungary és a turizmus szakmai
kiemelkedd dijaival.

Tizenegy Kkilénb6z6 altémaju  kdnyve jelent meg a koézdsségi meédiardl az
internetbiztonsagtol a k6zésségimédia-konfliktuskezelésen at a mérésig, amelyeket tébb
fels6oktatasi intézményben tananyagként hasznalnak.

A Metropolitan Egyetemen posztgradudlis képzéseinek oktatéja, a Central
Médiaakadémia, a Magyar Marketing Szovetség, a Piac és Profit konferencidk és
workshopok rendszeres eléaddja.

Mikor és hol lesz a képzés?

1. nap - 2024. szeptember 25. (szerda) - 9.00 - 16.30 éraig
2. nap - 2024. oktober 2. (szerda) - 9.00 - 16.30 6raig

HEPA Magyar Exportfejlesztési Ugyndkség székhaza — Foldszinti Rendezvényterem
1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

Részvételi feltételek

A program allami tamogatas mellett valosul meg, a részvétel regisztraciohoz kotott.
Kedvezményes részvételi dij: 9.900 Ft (AFA mentes)

A jelentkezéseket beérkezési sorrendben tudjuk fogadni, korlatozott szdmban. A regisztracids dij visszaigazolasunk utan atutalassal


https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fmailer.hepa.hu%2Fpage.php%3Flink%3De7f5447b%26id%3D135%26b%3D1%26x%3D473496%26y%3D3255%26z%3D643%26dt%3D1725284652&data=05%7C02%7Cgubcsi.blanka%40bkik.hu%7Cd817bfaef9814ed1d6f108dccbd9605b%7C2d4ad3354cc946528a7c2bf8718e11e5%7C0%7C0%7C638609381729230078%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QGfw8TBODptydCD4VCcMtmeFlRBo63j49XGbwCdNh30%3D&reserved=0

fizetendé. A regisztracioé elfogadasarol a jelentkezéskor megadott e-mail cimen tajékoztatjuk.

Felnbttképzési engedélyezés hatalya alatt folytatott képzés, ezért a részvétel feltétele felnéttképzési szerz6dés megkotése.

Jelentk m a képzésre »

Udvozlettel: Roélunk:

Borosan Anita - képzésszervezo "Relevans, a hétkdznapi életben is hasznos ismeretek,
+36 30 991 0670 gyakorlatorientalt képzések, remek szervezés és hangulat, sok
Uj ismerettség és kapcsolat."

Lécze Henrietta - képzésszervez6
+36 30 951-9381

locze.henrietta@hepa.hu

HEPA Magyar Exportfejlesztési Ugyndkség Nonprofit Zrt.
1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.

FKTV. engedély nyilvantartasi szama: E/2020/000268

A jévBben is szeretnénk relevans informaciokkal ellatni Ont, azonban ha nem kivanja, hogy szervezetiink hireket,
megkereséseket, meghivokat kiildjon, hirlevélrél valo leiratkozd kérését kérjiik, kiildje az exportakademia@hepa.hu e-mail cimre.
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