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I I H I I Nagy elemszamu megkérdezés, hibrid adatfelvétel

A kutatas
részletei

Az adatfelvétel
modszere, a
minta
osszetétele,
riportok

A kutatas adatfelvételére 2020 aprilisaban kerult sor, korulbelul egy

honappal a koronavirus magyarorszagi megjelenése utan.

A felmérés célja az volt, hogy a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara
pontos képet kapjon arrol, hogyan érintette a koronavirus okozta valsag a
budapesti vallalkozasokat, hogyan reagaltak a kialakult helyzetre, milyen
varakozasokkal tekintenek a jov6be. A kutatas soran azt is vizsgaltuk,
milyen allami segitségre van szukséguk a cégeknek, illetve milyen lenne a

fogadtatasa a BKIK altal kidolgozott gazdasagi javaslatcsomagnak.

A minta kialakitasakor elsédleges szempont volt, hogy fenti eredmeények
gazdasagi agazatonként is elemezhetbek legyenek, tovabba hogy a
mikro- és kisvallalkozasokon tul a kdozepes és nagyvallalatok helyzetét,
vélemeényét is megismerhessuk. Ennek érdekében az adatfelvétel hibrid
modszerrel tortént — az online megkérdezést telefonos interjuk

egészitették ki, melyek meghatarozott szegmensekre fokuszaltak.

A kutatas eredményeibdl jelen dsszefoglald riporton tul 21 szegmensriport

IS készdlt.




I I H I I Valéjaban csak vesztesek vannak

Pillanatkép

A
vallalkozasok
helyzete - a
valsag hatasa

nagyon sulyos, szinte

Akikre a VélSég / visszafordithatatlan karokat okozott
negativan hatott — sulyos karokat okozott 48%

93% \ mérsékelt karokat okozott 25%

20%

A valsag a vallalkozasok tulnyomé tobbségére negativ hatassal volt. A legsulyosabban érintett
gazdasagi agazatok a szallas/turizmus, a személyszallitas/taxi, a ruha-, textil-, béripari és
miveészi kézmilves osztaly, a szépségipar, a miveészet/szorakoztatas/kultura/sport/szabadidé
€s a gepipar voltak.

Nyertes iparagakrol gyakorlatilag nem beszélhetunk — mind0ssze egyetlen olyan agazat volt,
ahol azon cégek egyuttes aranya, amelyekre vagy nem hatott a valsag, vagy profitaltak is
bel6le, meghaladja azokét, akik a negativ hatasaival szembesultek — ez a gyogyszeripar.

Emellett van még néhany olyan gazdasagi szegmens, aki tevékenysege révéen kevésbé
érintett a tobbi szektorhoz képest — ide tartozik az internetes kereskedelem, az
élelmiszerkereskedelem, a banki szolgaltatasok, a vegyipatr, az
informacié/kommunikacio/hirkozlés és az épitdipar. Ezeken a terlleteken is azon cégek
dominalnak, akik megszenvedik a valsagot, a negativ hatast tapasztalok aranya azonban az
atlagosnal némileg alacsonyabb.

A legsérllékenyebbek a mikro-vallalkozasok, amelyek sokszor csaladi vallalkozas keretében
midkodnek, jelentés részik csak 1-2 fébdél all, tipikusan “egy labon allnak” és minimalis
tartalékokkal rendelkeznek. A kevésbé érintett cégek a nagyobb vallalkozasok korébdl
kerulnek ki. A BKIK tagozatai kozul a kézmUipari és a kereskedelmi tagozathoz tartozé cégek
vannak a legrosszabb helyzetben.




I I H I I Fajdalmas intézkedések

részleges vagy teljes bezaras /

Pill tké intézkedéseket léptettek ___= munkaids ésivagy létszamesskkentes,
lllana ep életbe munkarend-valtas 31%

80%

\ szamlak nem fizetése 24%

bérek visszatartasa 14%

= A tuléles érdekében ot budapesti vallalkozasbol négynél tortént valamilyen megszoritd
intézkedés. A leggyakoribb — részben kikényszeritett, részben onkéntes - valsagreakcio a
vallalkozas részleges, esetleg teljes bezarasa, a mikodés szuneteltetése volt. Ez leginkabb az
50 fénél kevesebb alkalmazottat foglalkoztatd, illetve a kereskedelmi és kézmlipari tagozathoz
A tartozd cégek esetében fordult el6 (a leginkabb érintett szektor a szépségipar volt, ahol a
vallalkozasok 79%-a kényszerilt erre a |épésre).

vallalkozasok

helyzete - * A munkaidd és/vagy a létszam csdkkentése legrosszabb esetben elbocsatast jelentett (14%),

vélségreakciék de voltak, akik fizetés nélklli (17%) vagy fizetett (10%) szabadsagra kuldték az
alkalmazottakat.

= Leginkabb a nagyvallalatok képesek miikddésik fenntartasara anélkil, hogy a dolgozoik
szamara fajdalmas korlatozasokat kellene bevezetnitk. A nagyvallalati korben a cégek 60%-
anal torténtek megszorito intézkedések, melyek els6sorban a munkarend megvaltoztatasat
érintették (otthoni munkavégzés elrendelése, munkaid6-csOkkentés, fizetett szabadsagok
kotelezb kivétele).




I I H I I Pesszimista varakozasok

= A jovot illetben a vallalkozasok egy legjobb és egy legrosszabb szcenariora vonatkozo
becslést is adtak. A varakozasok 3 honapra tekintenek elére - az eredmeények azt mutatjak,

Varakozasok hogy a cégek alapvetéen borulatoak:

forgalom / megrendelés- varhaté munkaidé és/vagy

allomany vart csokkenése varhato elbocsatasok az . .
) . . bércsokkentés az
a koronavirus el6tti alkalmazottaknal ,
i . alkalmazottaknal
id6északhoz képest 12-34%
o o 29-53%
51-77%
Legrosszabb = A legnhagyobb mértékli (57-82%-0s) forgalom visszaesést az 1-2 f6s mikro-vallalkozasok
és Iegjobb varjak, mig az elbocsatasokra és a munkaid6é/bérek csdkkentésére vonatkoz6 progndzisok a

3-50 fés cégeknél a legkedvezétlenebbek (15-46%-0s elbocsatasi aranyt és az alkalmazottak

forgatékonyv

34-65%-anal életbe 1épd fizetés/munkaidd csokkentést jésolnak).

= A legoptimistabb aranyszamok a nagyvallalatoktol jottek — 10-34%-0s forgalomcsokkenes, 1-
12%-0s elbocsatasi arany és az alkalmazottak 8-25%-at érintd munkaidé és/vagy
bércsokkentés.

» A BKIK tagozatait tekintve a kézmiuipari és kereskedelmi tagozathoz tartozé (a valsag altal
leginkabb sujtott) cégek varakozasai a legrosszabbak.




I I H I I Egy elhuzodé valsagban segitség nélkiil sokan tonkremennek

A valsag
idétartama
Versus
tartalékok

Osszevetve a vdllalkozasok likviditasi helyzetét a valsag id6tartamara vonatkozé
varakozasaikkal, aggodalomra okot adé a kép.

A vallalkozasok progndzisa szerint a valsag legjobb esetben még 4, legrosszabb esetben még
9 hénapig tart. (Megjegyezzik, hogy a cégek tobbsége nem a makrogazdasagi mutatok
valsag el6tti szintre torténd visszaallasahoz koti a valsag lezarultat, hanem ahhoz, hogy céges
folyamataik, nyitvatartasuk, Uzletmenetik ismét a normal, megszokott feltételek kozott
mUkodjon).

Ezzel szemben tartalékaik messze nem elegendéek ilyen hosszu idére. Az aprilisi allapot
szerint a vallalkozasok 16%-anak mar nem voltak tartalékai, 3 honapnal hosszabb idére 17%-
uk, 6 hénapnal hosszabb idére mindéssze 8%-uk tudja kiléndsebb beavatkozas vagy kuilsé
segitség nélkul finanszirozni a mikodeést.

mar elfogytak a maximum 3 4-6 honapra tobb mint 6
tartalékok honapra elegendé elegendd hénapra elegendé
tartaléka van tartaléka van tartaléka van
16%
60% 9% 8%

A nagyobb vallalatok pénzugyi stabilitasa ennél jobb, de az eredmények alapjan egy
elhuzddo valsag akar a kdzepes vallalkozasok jelentds részét is bajba sodorhatja.

Fentiek alapjan elengedhetetlen a vallalkozasok megsegitését célzé kormanyzati
beavatkozas.




I I H I I Minden segitség jol jon

Igényelt
tamogatasok

d

Spontan
emlitések + a
BKIK
javaslatainak
véleményezése

A cégek korében azok a kormanyzati intézkedések a legnépszeriibbek, melyek soran vissza
nem téritendd allami pénzekhez jutnak. Ez lehet egyszeri tamogatas, vagy - a németorszagi
Kurzarbeit mintajara - egy folyamatos juttatas, amely a réviditett munkaidé miatt kiesé bérek
potlasat szolgalja (az adatfelvétel idejében ez még nem vagy csak korlatozott mértékben volt
elérheté hazankban). A bevétel kompenzalasa mellett 6rommel fogadjak a kiadasok
lefaragasat segitd rendelkezéseket is (jarulékok és adok csokkentése/elengedése,
hitelmoratérium, bérleti dijak atvallalasa).

A BKIK altal kidolgozott javaslatcsomag fentieknél arnyaltabb. Az elképzelés egy Nemzeti
Valsagkezel6 Kozpont létrehozasan alapul, amely a cégek felé nyujtandd tamogatasokat
koordinalna - a kozpont létrehozasanak tamogatottsaga igen magas, 70%-0s.

A javasolt intézkedések koziil legnagyobb érdeklédés a SZEP kartyan havi 100 ezer forintig
adomentesen adhat6 jovedelmek irant mutatkozik - a cégek fele tartja hasznosnak és 43%-uk
megfontolna az igénybevételét. A varhatd igénybevétel a nagyvallalatok kérében lenne a
legmagasabb.

Az allam altal tamogatott aron megvasarolandd kovetelések értheté modon azon vallalkozasok
figyelmét keltette fel leginkabb, akiknek vannak behajtatlan kdveteléseik - kozulik minden
masodik cég elgondolkodna a szolgaltatas igénybe vételén.

A generaciovaltast szorgalmazo allami szerepvallalast minden harmadik févarosi cég
hasznosnak vagy kifejezetten hasznosnak tartja €s csaknem ugyanilyen aranyban vannak,
akik elképzelhetének tartjak, hogy folyamodnanak egy ilyen jellegli tamogatasért.

A BKIK javaslatai kozul a cégek felesleges eszkozeinek allam altal torténé megvasarlasa,
illetve az allam cégekbe torténé bevasarlasa, tulajdonszerzése irant a legkisebb az
erdeklddes.
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IIH“ Kutatasi design #1

Online Telefonos
e kitoltések interjuk OSSZESEN
adatfelvétel 3440
modja KERDOIV
2969 471
80%
12% . 204
Cégméret mikrovallalkozas kisvallalkozas kozepes vallalkozas nagyvallalat
o n=2764 n=399 n=175 n=102
szerinti
megoszlas ‘
A mikrovallalkozasokon beli ]
72% S8Ca5
Nesi
n=1994 n=760
1-2 f6s mikrovallalkozas 2 fésnél nagyobb
mikrovallalkozas




IIH“ Kutatasi design #2

BKIK tagozat
szerinti megoszlas

Gazdasagi szegmensek szerinti megoszlas szerinti

megoszlas

Ipari tagozat:

21% n=734

Kereskedelmi tagozat:

21% n=723

Kézmdiipari tagozat:

30% n=1041

27% n=917

Gazdasagi szolgaltatasok tagozat:

tanacsadas, marketing,
reklam, piackutatas

egyeéb kis- és
nagykereskedelem

kozlekedés,
személyszallitas, taxi

szallas, turizmus,
vendéglatas

szépseégipar

épuletgépészet / fa- és
épité-kisipar

egeészsegugyi szocialis
ellatas, e.ugyi szolg.

mivészet, szérakoztatas,
kultura, sport, szabadid6

egyéb gazdasagi
szolgaltatas

ruha-, textil-, béripari és
mivészi kézmUves oszt.

9%

9%

8%

8%

8%

7%

6%

oktatas, képzes, tréning,
vizsgaztatas

informacio, kommunikacio,
hirkozlés

gépipar, ipari gépgyartas,
miszer gyartas

ingatlanpiaci szolgaltatasok

egyeb kézmdipar

aruszallitas, szallit-
manyozas, futarszolgalat

épitéipar, épitdipari
szolgaltatasok

tisztitas technoldgia /
takaritas

jarmiiparhoz kapcs.
szervizszolg, autdszerelés

élelmiszerkereskedelem /
piaci kereskedelem

internetes kereskedelem

:| 4% banki szolgaltatasok 1,0%
; -
:| 3% egyeb ipar 0,8%
:| 2% koziizemek, koziizemi | o 704
szolgaltatok, energiaipar ||
:| 2%
vegyipar || 0,6%
:| 2%
gyogyszeripar 0,5%
2%
: élelmiszeripar 0,4%
2%
1 0, speci gépek ayanssa | 4%
0
M 2o, egyéb | 0,2%
(o}
= épitbipari alapanyag 0
2% gyarias | O1%
1 204 egyéb kereskedelem 0,1%

Azon agazatok, melyrdl 6nallo
szegmensriport is készilt

Azon agazatok, melyekrél nem készult
onallé szegmensriport
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I I H I I A koronavirus hatasa a vallalkozasokra 2020 aprilisaig — teljes minta

A budapesti vallalkozasok dont6 tobbseége, 93%-a a koronavirus okozta helyzet negativ gazdasagi hatasaval szembesult.
Klléndsen aggasztd az a tény, hogy minden 6t6dik vallalkozas értékelte nagyon sulyosnak, szinte kilatastalannak a helyzetét.

El6énye minddssze a cégek 1%-anak szarmazott a helyzetbdl és alacsony (5%) azok aranya is, akiket a valsag se pozitivan, se
negativan nem érint.

A mai napig bezarolag hogyan érintette a koronavirus az Onék vallalkozasanak miikédését?

nagyon sulyos, szinte visszafordithatatlan karokat okozott - 20%

sulyos karokat okozott _ 48%

eddig mérsékelt karokat okozott - 25% :

nem érintette a vallalkozast ] 506

kissé kedvezben hatott a vallalkozasra | o 79
inkabb kedvez6en hatott a vallalkozasra 0%

nagyon kedvez6 hatasa volt a vallalkozasra | 0,3%

nincs valasz 1,0%

Bazis: n=3440



A koronavirus hatasa a vallalkozasokra 2020 aprilisaig — cégtipus és
tagozat szerinti megoszlas

1Al

Minél kisebb egy cég, annal sérulékenyebb - a valsag a kisebb tartalékkal rendelkezé mikro-vallalkozasokat sujtotta leginkabb,
de a nagyvallalatok esetében is négybdl harom szamolt be negativ hatasokrdl. Amig a kisebbek sulyos vagy nagyon sulyos

helyzetet jeleztek, addig a kozepes és nagyvallalatoknal a mérsékelt karok a jellemzéek.

A BKIK tagozatai kdzul a kézmdipari és a kereskedelmi tagozathoz tartozé cégek vannak a legrosszabb helyzetben.

A mai napig bezarolag hogyan érintette a koronavirus az Onék véllalkozasanak miikédését?

Mikrovallalkozasok Kdzepes vallalkozasok Nagyvallalatok

nagyon sulyos karokat okozott [ ] 22% ] 18% 0 7% | 1%
sulyos karokatokozott [ ] 51% ] 40% ] 27% 1 17%
eddig mérsékelt karokat okozott [ ] 22% | 30% [ ] 37% 1 59%
nem érintette a vallalkozast [ 3% ] 10% [ ] 21% 1 23%
kissé kedvezdéen hatott a vallalkozasra | 0% | 1% 1 3% | 1%
inkabb kedvez6en hatott a vallalkozasra | 0% | 0% | 2% 0%
nagyon kedvezé hatasa volt a véllalkozasra | 0% 0% | 1% 0%
nincs valasz | 1% | 1% | 2% 0%
Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bézis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kezmdipari tagozat  Gazd. szolg. tagozat
nagyon sulyos karokat okozott [] 20% 28% L1 20% (] 14%
sulyos karokat okozott [ 1 43% 46% ] 54% [ ] 46%
eddig mérsékelt karokat okozott [ 126% 18% L] 23% [ ]31%
nem érintette a vallalkozast [ 9% 4% | 2% [] 6%
kissé kedvez6en hatott a vallalkozasra | 1% 204 | 0% | 1%
inkabb kedvez6en hatott a vallalkozasra | 0% 0% | 0% | 1%
nagyon kedvezd hatasa volt a vallalkozasra | 0% 0% | 0% | 0%
nincs valasz | 1% 0% | 1% | 19%
Bézis: n=734 Bézis: n=723 Bézis: n=1041 Bézis: n=917



1Al

A koronavirus hatasa a vallalkozasokra 2020 aprilisaig — agazatonkénti
eredmények #1

Kutatasunk alapjan gyakorlatilag nincs olyan iparag, amely a valsag egyértelmi nyertesének tekinthet6. Az alabbi tablazatbdl

leolvashatd, melyek a legsulyosabban érintett szegmensek.

Azon vallalkozasok aranya, amelyekre negativ hatassal volt a koronavirus

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok
76%

Szillas,
turizmus,
vendéglatas

100%

Jarmiiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgalt
atas,
autoszerelés

98%

Bazis: n=3440

Kozlekedés,
személy-
szallitas, taxi

99%

Gépipar, ipari Aruszallitas,
gépgyartas, szallitma-nyozas,
miszergyartas futarszolgalat
95% 90%
Internetes Banki
kereskedelem szolgaltatasok
75% 71%

Epiiletgépészet, fa-
és épitd kisipar

90%

Oktatas,
képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés,
vizsgaztatas

97%

Szépségipar
99%

Ingatlanpiaci
szolgaltatasok

91%

Informacio,
kommunikacio,
hirkozlés

77%

Egészségugyi
szolgaltatasok,
egészségugyi
szocialis
ellatas
97%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

87%

Elelmiszer- o
Egyeb kis- és
kereskedelem,
. nagykereske-
paci delem
kereskedelem
0,
7% 95%
Ruha-, textil-,
boripari és Tisztitas-
muivészi technologia,
kézmiives takaritas
osztaly 90%
99%
Miivészet,
szor’akoztatas, Egyéb gazdasagi
kultara, sport, szolgaltatas
szabadido
87%

98%




I I H I A koronavirus hatasa a vallalkozasokra 2020 aprilisaig — agazatonkénti
eredmények #2

MindGssze néhany ,szerencsésebb” agazat van, amelyek tevékenységuknek koszonhetéen kevésbé érintettek — az
alabbiakban ezek lathatéak. Vannak olyan agazatok, amelyek kis elemszammal képviseltetik magukat a kutatasban
(gyogyszeripar, vegyipar), de a kép teljessé tétele miatt jelen esetben szikségesnek éreztik eredményeik bemutatasat.

Az alabbi szegmensek kozul csupan egyetlen egy van, ahol nem a valsag negativ hatasa van tulsulyban — ez a gyégyszeripar.

A virus vallalkozasokra gyakorolt hatasa...

Gyégyszeripar Vegyipar Informécio, Elelmiszer- és Internetes Banki Epitipar,
kommunikacio, piaci kereskedelem | szolgaltatasok épitSipari
hirk6zlés kereskedelem szolgaltatasok

Mintaatlag — negativ hatas (93%) =

Bazis: n=17 Bézis: n=22 Bazis: n=119 Bazis: n=52 Bazis: n=51 Bazis: n=35 Bazis: n=58

. pozitiv hatas

Mintaatlag — semleges+pozitiv hatas (6%) =

. negativ hatas semleges hatas



I I H I I A mikodést megnehezité tényezok — teljes minta

Milyen tényezbk azok, ami miatt a koronavirus Agazatok, ahol relative nagyobb gondot okoz
karosan érintette a cég tevékenységét? az adott tényez6
) o S A telies mintat tekintve a belfdldi kereslet csokkenése, tobb
a ceg termekei, szolgaltatasai iranti _ 76% agazat esetében gyakorlatilag a teljes megsziinése jelenti a
belfoldi kereslet csdkkenése legnagyobb problémat.
megvaltozott munkafo!yarr]atok, 36% » banki szolgaltatasok, tisztitas-technoldgia, élelmiszer-
munkarend, munkakorulmények . o e
kereskedelem, ingatlanpiaci szolgaltatasok
a cég termeékei, szolgaltatasai iranti
klfoldi kereslet csokkenése - 22% » személy- és aruszallitas, turizmus/vendéglatas
megndbtt a kovetelésallomany, a tandcsadas/ Ketina/piackutats
partnerek elmaradnak a szamlak . 14% »  anacsacasimarceting/plactiatas, -
kifizetésével informacié/kommunikacio/hirkozlés, épitdipar
alapanyag beszerzési problémak l 10% » ¢épitdipar, élelmiszer-kereskedelem
belféldrél
alapanyag beszerzési problémak l 10% » épitbipar, egyéb kis-és nagykereskedelem, internetes
kilfoldrél kereskedelem
nehézkes a munkaerd I 9% » epitbipar
rendelkezésre allasa
sziinetelteti / bezarta vallalkozasat I 8% » turizmus/vendéglatas, gépipar, szépségipar, egészségugyi
szolgaltatas, szérakoztatas/kultura/sport/szabadidd
csokkend arak az agazatban, ami I 7% » ingatlanpiaci szolgaltatasok L
csokkenti a profitabilitast
Bazis: akiknek a koronavirus karokat okozott, n= 3186 ®



A miikodést megnehezito tényezok — cégtipus és tagozat szerinti
megoszlas

1Al

Minél nagyobb egy cég, annal nehezebben tud alkalmazkodni a megvaltozott munkarendhez, munkafolyamatokhoz — az 50-250

fés vallalatoknal ez a tényez6 hasonlo, a 250 fénél tobb alkalmazottat foglalkoztatdé cégeknél pedig lényegesen nagyobb
problémat jelent, mint a kereslet csokkenése.

Milyen tenyezbk azok, ami miatt a koronavirus karosan érintette a ceg tevékenységét?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok  Nagyvallalatok

belfoldi kereslet csokkenése 1 718% [ ]74% ] 52% 1 64%
kulfoldi kereslet csdokkenése [ 1]21% [ ] 28% ] 20% ] 32%
a munkaer6 rendelkezésre allasa nehézkes 0 7% [] 15% ] 15% ] 23%
alapanyag beszerzési problémak belféldrél 0 10% [] 8% (] 12% ] 19%
alapanyag beszerzési problémak kilféldrol [ 9% [ ] 18% ] 18% ] 19%
csokkend arak, csokkend profitabilitas 0 7% [] 8% 1 7% N 5%
megvaltozott munkafolyamatok, munkarend [ 134% [ 1]38% @ @
kovetelésallomany névekedése [ 13% [ 22% ] 14% [ 8%
szlnetelteti a vallalkozast [ 9% ] 6% 1 5% 0%
Bazis: n=2632 Bézis: n=351 Bazis: n=125 Bazis: n=78
Ipari tagozat Kézmdiipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat
belfldi kereslet csdkkenése L 1 75% 78%  Jmmwe L 174%
kilfoldi kereslet csokkenése [ 36% 28% ] 12% [ ] 18%
a munkaerd rendelkezésre allasa nehézkes [ 9% 8% (] 10% [ 8%
alapanyag beszerzési problémak belféldrél [0 8% 11% L] 17% [ 3%
alapanyag beszerzési problémak kilfoldrél [0 10% 17% (] 13% [ 3%
csokkend arak, csokkens profitabilitas [ 5% 6% 0 6% [ 12%
megvaltozott munkafolyamatok, munkarend ~ [___] 36% 30% [ ] 39% [ 139%
kévetelésallomany ndvekedése [ 12% 14% ] 11% (] 19%
sziinetelteti a vallalkozast [ 4% 10% 1 12% [ 5%
Bazis: akiknek a koronavirus kérokat okozott Bézis: n=654 Bazis: n=672 Bézis: n=1001 Bézis: n=838



I H I A koronavirus miatt foganatositott intézkedések jellege 2020 aprilisaig —
I I teljes minta

2020 aprilisaig a megkérdezett févarosi vallalkozasok minddssze 6tddénél nem volt sziikség megszoritd intézkedésekre. A

legtipikusabb valsagreakcid a részleges (esetleg teljes) bezaras, illetve az aktiv dolgozék létszamanak/munkaidejének
csOkkentése, atszervezése volt. Négy vallalkozasbdél egy dontott ugy, hogy nem fizet be bizonyos szamlakat.

/&\ Sziikség volt mar barmilyen megszorito intézkedésre az Onék
( , vallalkozasanal a koronavirus miatt?

nem volt sziikség ilyen intézkedésre 20%

be kellett zarni egy vagy tébb lizemet, egységet, irodat, sziineteltetjiik a vallalkozast _ 35%

csOkkentettiik az aktiv dolgozdk létszamat, munkaidejét, megvaltoztattuk a munkarendjiiket - 31%

bizonyos szamlakat nem fizettink ki - 24%

visszatartottuk vagy csokkentettlik a dolgozok bérét - 14%

nem valaszol / egyéb . 9%

Bazis: n=3440



H A koronavirus miatt foganatositott intézkedések jellege 2020 aprilisaig
I I I I — cégtipus és tagozat szerinti megoszlas

A legnagyobb vallalatok 60%-a foganatositott valamilyen megszorité intézkedést, tdbbnyire a dolgozéi létszam vagy munkaidé
csokkentését, a munkarend megvaltoztatasat.

A kézmiipari és a kereskedelmi tagozathoz tartozé cégek azok, amelyeket a valsag leginkabb érint - a részleges vagy teljes
bezaras/szlineteltetés is itt a legjellemzébb.

Sziikség volt mar barmilyen megszorité intézkedésre az Onék vallalkozasanal a koronavirus miatt?

Mikrovallalkozasok Kdzepes vallalkozasok Nagyvallalatok
nem volt szikség ilyen intézkedésre D 18% 21% 39% I:I 40%
részleges vagy teljes bezaras, szuneteltetés |:| 37% 33% 19% D 18%
solgns szam. munkads cuents, ] N
bérek csokkentése, visszatartasa [I 13% 22% 14% H 7%
szamlak ki nem fizetése I:I 26% 22% 14% | 1%
Bézis: n=2764 Bézis: n=399 Bézis: n=175 Bézis: n=102
Ipari tagozat Kézmiipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat
nem volt sziikség ilyen intézkedésre EI 230 17% D 14% D 28%

részleges vagy teljes bezaras, sziineteltetés D 19% @ z 29% > EI 26%

dolgozoi létszam, munkaidé csdkkentés,

munkarend-valtozas EI 34% 41% I:I 30% D 23%

bérek osokkentése, visszatartasa [ ] 13% 21% | 129 ] 13%
szamlak ki nem fizetése D 24% 31% D 22% D 23%

Bézis: n=734 Béazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917




H A koronavirus miatt foganatositott intézkedések jellege 2020 aprilisaig
I I I I — agazatonkeénti eredmények

A részlegesen vagy teljes bezarasok (35%-0s) aranya szektoronként valik igazan szemléletessé — az alabbi tablazatbdl lathato,

agazatonként mennyire eltéré a kép:

Azon vallalkozasok aranya, akik részlegesen vagy teljesen bezartak vagy sziineteltetik a vallalkozast

EpitSipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kézlekedés, Informacio, Eleimiszer- Egyéb kis- és
e , L e . . L kereskedelem,
epitdipari gépgyartas, szallitmanyozas, személy- kommunikacio, iaci nagykereske-
szolgaltatasok mdszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés P delem
kereskedelem
0, 0, 0 0 0 )
7% 41% 3% 26% 8% 21% 37%
Syalla Egészségiigyi ~ Ruha-, textil-, '
t rZ amass, Internetes Banki Szépségi szolgaltatasok, boripari es Tsztitas-
urizmus, o < PP livészi 5Qi
 irex kereskedelem szolgaltatasok zepsegipar egeszsegugyi rpuvcism technollogla,
vendéglatas 0 e b kézmiives takaritas
10% 14% 79% o A
63% ellatas osztaly 21%

69% =

Jarmdiparhoz Oktatas, képzés, Tanacsadas, Miivészet
kapcsolédo Epiiletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci marketing, 2 - Egyéb gazdasagi
. e SOV : e . szorakoztatas, e
szervizszolgaltatas, | és épitd kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultdra, sport szolgaltatas
autoszerelés 10% zés, vizsgaztatas 3204 piackutatas szabadidé 10%
23% 36% 13%

47%

Bazis: n=3440



I I H I I Szamlak visszatartasa

A szamlak be nem fizetése a mikro- és a kisvallalkozasok kérében gyakoribb — a tartozasok az allam és az uzleti partnerek felé

egyarant megjelennek.

Milyen szamlak kifizetéseét tartottak vissza?

Teljes minta véII;vIIII(korzoé;sok véﬁ;igzzzok Nagyvallalatok
kéziizemi szamlak [] 10% ] 7% | 3% 0%
banki hiteltérlesztések [] 7% 7% ] 6% 0%
adok, jarulékok [] 16% [] 12% ] 5% | 1%
a cég Uzleti partnereinek szamlai D 10% D 18% D 9% | 1%
bérleti di | 1% | 1% | 1% 0%
minden szamlat kifizetett [ 7w [ ] 78% | | 87% | | 99%
Bézis: n=3440 Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Béazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmlipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat
€_ kéziizemi szamlak 7 9% 12% ] 9% [] 8%
°— banki hiteltérlesztések 7 9% 9% ] 5% | 5%
adok, jarulékok (] 15% 18% ] 13% L] 14%
a cég Uzleti partnereinek szamlai [] 7% 19% ] 8% ] 0%
bérleti dij | 0% 2% | 2% | 0%

minden szamlat kifizetett I o [ Jrew [ J7ew

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



I I H I I Szamlak visszatartasa — agazatonkénti eredmények

A valsag alatti ,szamlafizetési fegyelem” is viszonylag nagy agazati szérédast mutat:

Azon vallalkozasok aranya, akik bizonyos szamlakat nem fizettek be

Epitsipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio, k;ggz@fm Egyéb kis- és
épit&ipari gépgyartas, szallitmanyozas, szemely- kommunikacio, piaci ’ nagykereske-
szolgaltatasok miszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés kereskedelem delem
7% 19% 16% 37% 19% 10% 39%
Eqé e Ruha-, textil-,

Szallas, | - AR béripari és Tisztitas-
turizmus, niernetes an< Szépségipar szo'ganatasox, mUvészi technolédgia,
. 1 zex kereskedelem szolgaltatasok egészségugyi e "
vendéglatas 0 o s kézmives takaritas

19% szocialis ellatas .
18% 14% osztaly
29% 20% 29%
26%
Jarmiparhoz Oktatas, képzés, Tanacsadas, Miivészet
kapcsolédo Epiiletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci marketing, . ’ Egyéb gazdasagi
. s SO : et . szorakoztatas, e
szervizszolgaltatas, | és épitd kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultura, sport szolgaltatas
autoszerelés 2904 zes, vizsgaztatas 19% piackutatas szabadidé 23%
25% 21% 18%
30%

Bazis: n=3440



I I H I I A partnerek fizetési moralja

Sajat bevallasuk szerint a vallalkozasok minddssze 11%-anal fordult el6, hogy a valsag alatt nem egyenlitették ki Uzleti partnereik
szamlait. Ezzel szemben a cégek 13% mar sok partnerénél, 26% pedig 1-2 partnerénél tapasztalta a fizetések elmaradasat,

késleltetését.

Az On cége tapasztalta, hogy a vélsag miatt partnerei elmaradtak az Onék szamlainak kifizetésével?

Teljes minta Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok  Nagyvallalatok
igen, 1-2 partner nem fizetett 26% 30% 27% 27%
igen, sok partner nem fizetett ] 13% 17% 15% ] 4%
nem volt elmaradas 46% 45% 50% 59%
nincs valasz ] 15% 9% 7% ] 10%
Bazis: n=3440 Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmdiipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat
igen, 1-2 partner nem fizetett 24% 26% 26% 28%
igen, sok partner nem fizetett :| 11% 17% ] 9% j 17%
nem volt elmaradas 48% 47% 46% 45%
€_ nincs valasz j 17% 11% j 18% :| 9%

Bézis: n=734 Béazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



I I H I I A partnerek fizetési moralja — agazatonkénti eredmények

Vannak agazatok, ahol a partnerek kozotti tartozas kevésbé jellemzé, részben azért, mert a szolgaltatast kovetéen azonnal

megtorténik a fizetés. Legnagyobb aranyban

az

épuletgépészet, a

informacido/kommunikacié szegmensekben dolgozéknak vannak behajtatlan koveteléseik.

tanacsadas/marketing/piackutatas és az

Azon vallalkozasok aranya, akik tapasztaltak, hogy partnereik elmaradnak a szamlak kifizetésével

Aruszallitas,
szallitma-
nyozas,
futarszolgalat

46%

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok

Gépipar, ipari
gepgyartas,
miiszergyartas

38% 46%

Szallas,
turizmus,

Internetes Banki

Kozlekedés,
szemely-
szallitas, taxi

16%

Szépségipar

1 zex kereskedelem szolgaltatasok
vendéglatas 16%
35% 40%
43% ’ ’
Jarmdiparhoz Epﬁletgépészet Oktatas, képzés,
kapcsolédo fa- és épitd [ tréning, Ingatlanpiaci
szervizszolgaltatas, Lisiioar vizsgaszerve- szolgaltatasok
autoszerelés P zés, vizsgaztatas 38%

39% 56% 37%

Bazis: n=3440

Informacio,

kommunikacio,

hirkozlés
53%

Egészséglgyi

szolgaltatasok,
egészségugyi
szocialis ellatas

30%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

55%

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem

31%

Ruha-, textil-,
boripari és
miuvészi
kézmiives
osztaly

44%

Mivészet,
szorakoztatas,
kultara, sport,

szabadidd

38%

Egyéb Kkis- és
nagykereske-
delem

45%

Tisztitas-
technologia,
takaritas

38%

Egyéb
gazdasagi
szolgaltatas

48%




I I H I I A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig

Mivel a mintaban szerepl6 cégek 58%-a 1-2 f6s mikro-vallalkozas, a teljes mintaban relative alacsony aranyban fordulnak elé

az alkalmazottakat érinté megszoritd intézkedések. Ezek kozil a leggyakoribb a munkaidé csdkkentése volt, minden negyedik

cég hozott ilyen dontést - ahol ez megtortént, ott az alkalmazottak tébb mint felét érintette.

elbocsatas

fizetés nélklli szabadsagra kuldés
kotelezé fizetett szabadsag
bércsokkentés

munkaidd csokkentése

otthoni munkavégzeés elrendelése

bonuszok torlése

Ahol volt, ott
atlagosan a

A cégek ennyi

e e e Fében megadva
szazalékanal tortént 9

ennyi alkalmazottat

Ez a mintaban
szerepl6 cégek

intézkedésa  dolgozok ennyi %-at - Bsszlétszamahoz
koronavirus érintette az erintett az (111 519 6) képest
hatasara intézkedés iz Gl ennyi %
14% 41% 2418 16 2%
17% 49% 2 25116 2%
10% 38% 6 678 f6 6%
17% 55% 5 065 f6 5%
26% 56% 10 501 f6 9%
18% 54% 15 839 6 14%
13% 80% 10 877 6 10%




1Al

A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— cégtipus és tagozat szerinti megoszlas #1

Az alkalmazottakra vonatkozé intézkedéseknél érdemes kildn vizsgalni az 1-2 f6s és az annal nagyobb mikro-vallalkozasokat. A diagrambdl
jol lathatd, hogy a 2 fénél nagyobb mikrovallalkozasok viselkedése leginkabb a kisvallalkozasokhoz hasonlit: az 50 fénél kisebb cégek tobb

mint 40%-anal tortént munkaidd-csokkentés, kozel egyharmaduknal pedig bércsokkentés és home office elrendelése. Az elbocsatasok
aranya a 10-50 f6és kisvallalkozasok kdérében volt a legnagyobb aranyu (29%) — ez a dolgozdk egyharmadat érintette. Eddig leginkabb a
nagyvallalatok voltak képesek miikodéstuik fenntartasara anélkil, hogy a dolgozéik szamara fajdalmas korlatozasokat kellene bevezetnilk.

Azon cégek aranya, ahol alkalmaztak az egyes megszorité intézkedéseket

1-2 f6s mikro-

2 f6ésnél nagyobb

vallalkozasok mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok Nagyvallalatok
elbocsatas [ 7% [ ] 24% L] 29% [ ] 18% [] 10%
fizetés nélkiili szabadsag [] 15% [ ] 19% L] 20% L] 17% [ ] 15%
kotelezo fizetett szabadsag || 3% D ] 16% [ ] 24% [ ] 24% ] 27%
bércsokkentés [] 10% ] 30% 1 27% ] 18% [] 12%
munkaidd csokkentés [] 16% [ 143% ] 42% ] 30% [ 127%
otthoni munkavégzés elrendelése [] 9% ] 27% ] 32% ] 3% [ ] 49%
bonuszok torlése [ 7% [ ] 19% _ | 24% ] 24% [] 13%
Bazis: n=1994 Bazis: n=768 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ahol tortént intézkedés, ott az alkalmazottak ennyi %-at érintette
elbocsatas | ] 62% [ ] 3m% ] 32% ] 21% [ 9%

fizetés nélkilli szabadsag | | 64%
kotelezo fizetett szabadsag [ | 47%

bércsokkentés [ ] 59%

munkaidé csokkentés [ ] 60%

otthoni munkavégzés elrendelése [ | 65%

bénuszok térlése [ | 72%

[ ] 37%
[ ] 44%
[ ]52%
[ ]54%
[ 156%
[ 176%

D

] 31%

[ ] 35%
[ | 5™%
[ ]60%
] 49w
[ J93%

L] 25%

] 30%
[ ] 51%
] 53%
] 40%
[ ]90%

[ ] 18%

[ ] 21%

[ ] 19%

[ ] 28%

[ ] 42%
[ ]75%



I I H I I A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— cégtipus és tagozat szerinti megoszlas #2

Az alkalmazottakat érint6 korlatozo intézkedések a kereskedelmi tagozathoz tartozé cégeknél kerultek leginkabb bevezetésre.

Azon cégek aranya, ahol alkalmaztak az egyes megszorité intézkedéseket

Ipari tagozat Kézmuipari tagozat  Gazd. szolg. tagozat
elbocsatas [ ] 10% 21% ] 14% [] 10%
fizetés nélkili szabadsag  [_] 15% 20% ] 23% [] 9%
kételezd fizetett szabadsag [ ] 11% 15% ] 9% ] 6%
bércsdkkentés [ ] 14% 25% ] 15% [ ] 15%
munkaidd csdkkentés || 24% 34% ] 28% [] 19%
otthoni munkavégzés elrendelése || 17% 23% [ 10% [ ]25%
bonuszok toriése L] 10% 18% (] 119% [] 13%
Bazis: n=734 Bazis: n=723 Béazis: n=1041 Bazis: n=917

Ahol tortént intézkedés, ott az alkalmazottak ennyi %-at érintette

elbocsatas [ ] 35% 41% ] 46% [ 139%
fizetés nélkili szabadsag [ ]51% 41% . |s52% [ ]52%
kotelezé fizetett szabadsag [ ] 30% 41% ] 43% [ 138%
bércsékkentés [ 154% 53% | ]56% [ ]56%
munkaidd csokkentés [ ] 43% 57% | 57% [ ]57%
otthoni munkavégzés elrendelése [ 4% 51% ] 44% [ et

bénuszok tériése [ e2% 82% 76w [ 18w



1Al

A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— agazatonkeénti eredmények

Azon vallalkozasok aranya, ahol tértént elbocsatas

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok
12%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

25%

Jarmiiparhoz
kapcsolodo
szervizszolgalt
atas,
autdészerelés

20%

Bazis: n=3440

Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedes, Informacio,
gépgyartas, szallitmanyozas, személy- kommunikacio,
miszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés
7% 7% 21% 11%
Egészséglgyi
Internetes Banki Szépséaipar szolgaltatasok,
kereskedelem szolgaltatasok psegip egészségugyi
0 . o
10% 6% 13% szocialis ellatas
12%
Oktatas, képzés, Tanacsadas,
Epiiletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci marketing,
és épito kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam,
10% zes, vizsgaztatas 10% piackutatas
5% 11%

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem

15%

Ruha-, textil-,
boripari és
miivészi
kézmiives
osztaly

20%

Mivészet,

szorakoztatas,

kultura, sport,
szabadidd

13%

Egyéb Kkis- és
nagykereske-
delem

22%

Tisztitas-
technolégia,
takaritas

22%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

12%




1Al

A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— agazatonkeénti eredmények

Azon vallalkozasok aranya, ahol fizetés nélkiili szabadsagra kiildték az alkalmazottak egy részét

Epitdipar,
épitdipari
szolgaltatasok
9%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

28%

Jarmiiparhoz
kapcsolédd
szervizszolgaltatas,

autoszerelés

14%

Gépipar, ipari
gepgyartas,
miiszergyartas

Aruszallitas,
szallitmanyozas,
futarszolgalat

23% 20%

Internetes Banki
kereskedelem szolgaltatasok

10% 11%

Epiiletgépészet, fa-
€s épitd Kisipar
11%

Oktatas, képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés, vizsgaztatas

8%

Kozlekedés,
személy-
szallitas, taxi

16%

Szépségipar

35%

Ingatlanpiaci
szolgaltatasok

14%

Informacio,

kommunikacio,

hirkozlés
6%

Egészségiigyi
szolgaltatasok,
egészséglugyi

szocialis
ellatas
30%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

4%

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem

19%

Ruha-, textil-,

boripari és
muivészi

kézmiives
osztaly

24%

Mivészet,
szoérakoztatas,
kultura, sport,

szabadidd

17%

Egyéb kis- és
nagykereske-
delem

15%

Tisztitas-
technologia,
takaritas

12%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

9%

Bazis: n=3440




1Al

A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— agazatonkeénti eredmények

Azon vallalkozasok aranya, ahol az alkalmazottak egy része koteles volt fizetett szabadsagra menni

EpitSipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedées, Informacio, Elelmiszer- gyeb :
PP . o e . . . L kereskedelem, corevallors
epitdipari gépgyartas, szallitmanyozas, szemely- kommunikacio, piaci ag
szolgaltatasok mdszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkdzlés kereskedelem dele
16% 14% 18% 3% 5% 15% %
Eqészséaiiayi Ruha-, textil-,
Szallas, . geszsegugy bdripari és Tisztitas-
. Internetes Banki o szolgaltatasok, . .
turizmus, e Szépségipar , AP muvészi technoldgia,
e e kereskedelem szolgaltatasok egeészsegugyi o P
vendéglatas b kézm(ves takaritas
4% szocidlis ellatas .
6% 6% osztaly
11% 10% 16%
’ 14%
Jarmiparhoz Oktatas, képzés, Tanacsadas, Mivészet,
kapcsolddé Epiiletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci marketing, szoOrakoztatas, Egyéb gazdasagi
szervizszolgaltatas, | és épitd kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultura, sport, szolgaltatas
autdszerelés 29 zés, vizsgaztatas 6% piackutatas szabadid6 10%
14% 3% 6% 6%

Bazis: n=3440
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A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— agazatonkeénti eredmények

Azon vallalkozasok aranya, ahol cs6kkentették a béreket

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok
22%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

21%

Jarmiiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgalt
atas,
autoszerelés

27%

Bazis: n=3440

Gépipar, ipari
gépgyartas,
mdszergyartas

20%

Internetes

kereskedelem

26%

Epiiletgépészet, fa-
és épitd Kisipar

14%

Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio, Elelmiszer-
e . g I kereskedelem,
szallitmanyozas, személy- kommunikacio, iaci
futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés P
kereskedelem
0, ) 0,
13% 10% 13% 17%
, e Ruha-, textil-,
Egészségugyi v
. i béripari és
Banki .. szolgaltatasok, .
s Szépségipar . . mivészi
szolgaltatasok egészsegugyi i
8% szocidlis ellatas kezmdves
11% osztaly
0,
18% 17%
Oktatas, képzés, Tanacsadas, Mivészet,
tréning, Ingatlanpiaci marketing, szoOrakoztatas,
vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultura, sport,
zés, vizsgaztatas 1204 piackutatas szabadid6
10% 17% 14%

Egyéb Kkis- és
nagykereske-
delem

31%

Tisztitas-
technolégia,
takaritas

26%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

17%
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A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— agazatonkeénti eredmények

Azon vallalkozasok aranya, ahol csékkentettek a munkaidot

Epitdipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés,
épit&ipari gépgyartas, szallitmanyozas, személy-
szolgaltatasok miiszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi
24% 33% 28% 20%
tﬁrzisrlLajs’ nternetes Banki Szépségipar
e s kereskedelem szolgaltatasok psegip
vendéglatas 2504
0, 0
2504 29% 14%
J:rmUIpIa!':;?z Oktatas, képzés,
ap?so > °, Epuletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci
szerw?zolgalt és épitd kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok
atas, zés, vizsgaztatas 0
autdszerelés 23% L7%
14%

50%

Bazis: n=3440

Informacio,
kommunikacio,
hirkozlés

19%

Egészségugyi
szolgaltatasok,
egészséglugyi

szocialis
ellatas
31%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

18%

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem
27%

Ruha-, textil-,
bdripari és
mivészi
kézmives
osztaly

26%

Mivészet,
szorakoztatas,
kultura, sport,

szabadidd

22%

Egyéb kis- és
nagykereske-
delem

46%

Tisztitas-
technologia,
takaritas

40%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

23%
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A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
— agazatonkeénti eredmények

Azon vallalkozasok aranya, ahol otthoni munkavégzést rendeltek el

Epit&ipar, Gépipar, ipari
épitbipari gépgyartas,
szolgaltatasok mdszergyartas
22% 24%
Sz_éllés, Internetes
turizmus, kereskedelem
vendéglatas
28%
20%

Jarmiiparhoz
kapcsolodo
szervizszolgaltatas,
autdszerelés

11%

Epiiletgépészet, fa-
€s épitd kisipar
15%

Aruszallitas,
szallitmanyozas,
futarszolgalat

25%

Banki
szolgaltatasok

31%

Oktatas, képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés, vizsgaztatas

22%

Bazis: n=3440

28%

Kozlekedés, Informacio, Elelmiszer- Egyéb kis- és
, L kereskedelem,
személy- kommunikacio, iaci nagykereske-
szallitas, taxi hirkdzlés P delem
kereskedelem
0 0, 0
5% 25% 17% 25%
Eqészséqiiavi Ruha-, textil-,
geszsegugy béripari és Tisztitas-
. szolgaltatasok, . ..
Szépségipar AU maveészi technoldgia,
egészseégugyi R P
0 o i kézmives takaritas
2% szocialis ellatas osztaly
0,
13% 16%
13%
.. - - Mivészet qQVé
Ingatlanpiaci Tanacsa_das, uveszel, .
. . marketing, szorakoztatas, gazd .
szolgaltatasok reklam kultdra, sport, I
: 7 szabadidd
29% piackutatas zabadi oy
16%




H A koronavirus miatt foganatositott intézkedések mértéke 2020 aprilisaig
I I I I — agazatonkeénti eredmények

Azon vallalkozasok aranya, ahol térélték a bonuszokat

Epitdipar, Gépipar, ipari
épit6ipari gépgyartas,
szolgaltatasok mdszergyartas
16% 16%

Szallas,
. Internetes
turizmus,
y s kereskedelem
vendéglatas
0,
12% 20%

Jarmiiparhoz
kapcsolodo
szervizszolgalt

atas,
autoszerelés

25%

Bazis: n=3440

Epiiletgépészet, fa-

€s épit6 kisipar
11%

Aruszallitas,
szallitmanyozas,
futarszolgalat

8%

Banki
szolgaltatasok

29%

Oktatas, képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés, vizsgaztatas

10%

Kozlekedés, Informacio, Elelmiszer- gyeb :
i L kereskedelem,
személy- kommunikacio, . agvkere
f s . S e piaci
szallitas, taxi hirkozlés dele
kereskedelem
5% 16% 10% %
Eqészséqiiavi Ruha-, textil-,
geszsegugy béripari és Tisztitas-
L szolgaltatasok, " ..
Szépségipar AU miveészi technoldgia,
egészségugyi R i
o . S kézmives takaritas
8% szocialis ellatas osztal
110 y 17%
10%
Tanacsadas, Mivészet,
Ingatlanpiaci marketing, szorakoztatas, Egyéb gazdasagi
szolgaltatasok reklam, kultura, sport, szolgaltatas
8% piackutatas szabadidd 18%
13% 12%
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Reészletes eredmenyek

A kozeljovo a vallalkozasok

szemeével

37



II HI I Varakozasok - Forgalom / megrendelés-allomany — teljes minta

A koronavirus okozta valsag sulyossagat bizonyitja, hogy a févarosi vallalkozasok legjobb esetben is arra szamitanak, hogy

forgalmuk/megrendelés-allomanyuk 3 honap tavlataban felére csokken — legrosszabb esetben ez a visszaesés kozel 80%-0s is
lehet.

Hogy latja, hany szazalékkal esik vissza a vallalkozas forgalma és/vagy megrendelés-allomanya a
mostantol szamitott harmadik honap végeére a koronavirus elétti idb6szakhoz viszonyitva?

30% ATLAG:

Legjobb 12% 11% 13% 15% 11%

esetben [ N . | 5L

nem szamit 1-25%-kal 26-50%-kal 51-75%-kal 76-99%-kal 100%-kal nincs valasz visszaesés
visszaesésre

35%

ATLAG:

24%
7%

14% 12%
(o)
4% 40 E— 1 7%-os

Legrosszabl nemszamit 1-25%-kal 26-50%-kal 51-75%-kal 76-99%+kal 100%-kal nincsvalasz | Visszaeses
visszaesésre
esetben

Bazis: n = 3440



I I H I I Varakozasok - Forgalom / megrendelés-allomany — cégtipus és tagozat
szerinti megoszlas

Minél nagyobb egy vallalkozas, annal optimistabban néz a kozeljovébe — a legnagyobb vallalatok a legrosszabb szcenarié

bekovetkezte esetében is ,csak” forgalmuk egyharmadanak elvesztését valdszindsitik. A BKIK tagozatait tekintve a kézmdipari
és kereskedelmi tagozathoz tartozé (a valsag altal leginkabb sujtott) cégek elbrejelzései a legrosszabbak.

Atlagos visszaesés 3 hénap tdvlataban a vélsdg el6tti id6szakhoz képest

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok  Nagyvallalatok
legjobb esetben 55% 43% 27% 10%
legrosszabb esetben 81% 67% 48% 34%
Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmuipari tagozat  Gazd. szolg. tagozat
legjobb esetben 45% 56% 56% 47%
legrosszabb esetben 68% 79% 890 7%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



1A

Varakozasok - Forgalom / megrendelés-allomany — agazatonkénti
eredmények

A forgalom alakulasara vonatkozé varakozasok nagyon szoérnak. Ugy tiinik, relative a legkisebb veszteséggel az épitSipar, a

kommunikacio/hirkdzlés és az élelmiszerkereskedelem terlletén miikodd cégek ,Usszak meg” a valsagot. A legnagyobb visszaesésre azon

agazatokban tevékenyked® cégek szamitanak, amelyek mar most is sulyos problémakkal kiizdenek.

Atlagos visszaesés 3 hénap tévlataban a vélsdg el6tti id6szakhoz képest — legjobb és legrosszabb eset

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok
24-50%

Szallas,
turizmus,

vendéglatas
73-93%

Jarmdiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

52-76%

Gépipar, ipari Aruszallitas,
gépgyartas, szallitmanyozas,
miszergyartas futarszolgalat
49-74% 33-56%
Internetes Banki
kereskedelem szolgaltatasok
35-60% 29-60%

Epiiletgépészet, fa-
és épitd kisipar
40-73%

Oktatas, képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés, vizsgaztatas

49-76%

Kozlekedés,
személy-

szallitas, taxi

64-84%

Szépségipar

63-88%

Ingatlanpiaci
szolgaltatasok

46-71%

Informacio,
kommunikacio,
hirkozlés

28-57%

Egészségligyi
szolgaltatasok,
egészségligyi
szocialis
ellatas
61-85%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

39-68%

Bazis: n=3440

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem

27-50%

Ruha-, textil-,
boripari és
miivészi
kézmiives
osztaly

67-87%

Miivészet,
szorakoztatas,
kultara, sport,

szabadido

67-91%

Egyeéb kis- és
nagykereske-
delem

51-77%

Tisztitas-
technologia,
takaritas

45-69%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

39-66%




II H I I Varakozasok - Elbocsatasok — teljes minta

A valsag elhuzédasatol, az allami segitség mertékétdl fuggben a cégek alkalmazottaik tovabbi 12-34%-anak elbocsatasat

prognosztizaljak.

On szerint az alkalmazottak hany szazalékat kell elbocséatania a kévetkez6 3 hénapban?

64%
ATLAG:
L : 14%
egjobb 7 7 1% 1% S ey | 12%-0s
esetbhen e S— o
senkit sem  1-25%-0ot 26-50%-0t 51-75%-0ot 76-99%-ot 100%-ot nincs valasz elbocsatas
kell
elbocsatani
39% ATLAG:
0,
10% 11% 18% 15%

3% 3% 0/
s s > 1 mmm | 34%os

Legrosszabb senkitsem 1-25%-ot 26-50%-ot 51-75%-ot 76-99%-0t  100%-0t nincs valasz elbocsatas
kell

esetben elbocsatani

Bazis: n = 3440



I I H I I Varakozasok — Elbocsatasok — cégtipus és tagozat szerinti megoszlas

Az elbocsatasok tekintetében a 3-50 f6s cégek, illetve — hasonléan a korabbiakhoz - a kereskedelmi és kézmiipari tagozat

vallalkozasai valoszinisitik a legmagasabb elbocsatasi aranyt.

Varhaté elbocsatasok aranya a kovetkezé 3 honapban

1-2 f6s mikro- 2 f6snél nagyobb Kozepes Nagyvallalatok
vallalkozasok  mikrovallalkozasok vallalkozasok
legjobb esetben 11% 15% 13% 7% 1%
legrosszabb esetben 20% 46% 43% 27% 12%
Bazis: n=1994 Bézis: n=768 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmuipari tagozat  Gazd. szolg. tagozat
legjobb esetben 10% 15% 14% 10%
legrosszabb esetben 26% 40% 38% 31%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



I I H I I Varakozasok - Elbocsatasok — agazatonkénti eredmények

Ha a legrosszabb varakozasok valnak valéra, egyes agazatokban akar a dolgozok kozel fele is munkanélkulivé valhat.

Varhato elbocsatasok aranya a kovetkezé 3 honapban — legjobb és legrosszabb eset

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok
6-26%

Szallas,
turizmus,

vendéglatas
23-49%

Jarmdiparhoz
kapcsolédo

szervizszolgaltatas,

autdszerelés
7-37%

Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio,
gépgyartas, szallitmanyozas, személy- kommunikacio,
miszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés
15-38% 8-22% 12-23% 4-27%
Egészséglgyi
Internetes Banki Szépséaipar szolgaltatasok,
kereskedelem szolgaltatasok psegip egészségugyi
20 . o
8-26% 8-21% 16-32% szocidlis ellatas
13-40%
Oktatas, képzés, Tanacsadas,
Epiiletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci marketing,
és épit6 kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam,
11-38% zés, vizsgaztatas 7-27% piackutatas
8-30% 7-27%

Bazis: n=3440

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem

9-27%

Ruha-, textil-,
boripari és
miivészi
kézmiives
osztaly

19-45%

Miivészet,
szorakoztatas,
kultara, sport,

szabadidé

18-41%

Egyeéb kis- és
nagykereske-
delem

12-39%

Tisztitas-
technolégia,
takaritas

17-43%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

9-32%




I I H I I Varakozasok — Munkaid6 / munkabér csokkentés — teljes minta

A munkaid6 és/vagy munkabér csokkentésének varhatd aranya 29-53% kozott mozog.

On szerint az alkalmazottak hany szazalékanak munkaidejét/fizetését kell
csOkkentenie a kévetkezé 3 honapban?

45%
15% 17%

2%
s S 2% ’ - -

esetben
1-25%-nak 26-50%-nak 51-75%-nak 76-99%-nak 100%-nak nincs valasz

ATLAG:

29%-nak
csokkentik
munkaidejét

esetben csokkenteni

senkinek
nem kell o
csdkkenteni / bérét
ATLAG:
0 36%
20% 9% 17% 53%-nak
8% 0 .. :
—— ° B | csokkentik
Legrosszabb senkinek  1-25%-nak 26-50%-nak 51-75%-nak 76-99%-nak 100%-nak nincs vélasz munkaidejét
nem kell
/ bérét

Bazis: n = 3440




I I H I I Varakozasok — Munkaidoé / munkabér csokkentés — cégtipus és tagozat
szerinti megoszlas

E tekintetben ismét a 2 fénél tobb, de 50 fonél kevesebb munkavallalét foglalkoztaté ceégek munkatarsai, illetve a kereskedelmi

és kézmiipari tagozathoz tartozé cégek dolgozoi a legveszélyeztetettebbek.

Az alkalmazottak ennyi %-at érinti a munkaidé/munkabér cs6kkentese az elkbvetkezendé 3 hénapban

1-2 f6s mikro- 2 f6snél nagyobb Kozepes Nagyvallalatok
vallalkozasok  mikrovallalkozasok vallalkozasok
legjobb esetben 28% 34% 31% 21% 8%
legrosszabb esetben 46% 65% 62% 46% 25%
Bazis: n=1994 Bazis: n=768 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmuipari tagozat  Gazd. szolg. tagozat
legjobb esetben 26% 34% 32% 24%
legrosszabb esetben 47% 58% 56% 49%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



1Al

Varakozasok - Munkaid6 / munkabér csokkentés — agazatonkénti

eredmények

Az alkalmazottak ennyi %-at érinti a munkaidé/munkabér csékkentése az elkévetkezend6 3 hédnapban
— legjobb és legrosszabb eset

Epitdipar,
épitdipari
szolgaltatasok
16-48%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

44-67%

Jarmiiiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgalt
atas,
autoszerelés

45-69%

Bazis: n=3440

Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés,
gépgyartas, szallitmanyozas, személy-
miszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi
33-59% 22-43% 36-47%

Internetes Banki Szépséginar
kereskedelem szolgaltatasok pSegip
- 0
20-38% 20-46% 33-48%
Oktatas, képzés,

Eplletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci
és épitd kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok
22.54% zes, vizsgaztatas 19-36%
23-49%

Informacio,
kommunikacio,
hirkozlés

17-43%

Egészségugyi
szolgaltatasok,
egészséglgyi

szocialis
ellatas
36-61%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

19-48%

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem

17-35%

Ruha-, textil-,
boripari és
miivészi
kézmiives
osztaly

39-61%

Mivészet,
szorakoztatas,
kultura, sport,

szabadidd

36-57%

Egyéb kis- és
nagykereske-
delem

32-58%

Tisztitas-
technologia,
takaritas

24-49%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

25-51%




I I H I I Varakozasok — A valsag idotartama — teljes minta

A megkérdezett cégek legjobb esetben is még tovabbi 4 honapig tarté valsagidészakkal szamolnak, legrosszabb esetben pedig
egy korulbelul ez év végéig tartd peridodust vizionalnak. (Fontos megemliteni, hogy a cégek a valsag idétartamara vonatkozo

becslésuknél csupan sajat mikrokornyezetik alakulasa alapjan adtdak meg valaszukat és nem szamoltak az esetlegesen
hosszan elhuzédd makrogazdasagi hatasokkal.)

On szerint még hany hénapig tart a valsag?
57% ATLAG:
27% .
. még 4
Legjobb . . 7%
1% 4% 3% 1% honapig tart
mar nincs 1-3 honapig 4-6 hénapig 7-9 honapig 10-12 12 hénapnal nincs valasz a valsag
valsag honapig hosszabb
ideig
1o ATLAG:
o 10% 14% 15% 9% 9% még 9
: honapig tart
Leg rosszablb marnincs 1-3 hénapig 4-6 hénapig 7-9 hénapig 10-12 12 hdénapnal nincs valasz PIg
valsag hénapig hosszabb a valsag
esetben ideig

Bazis: n = 3440



I H I Varakozasok — A valsag idotartama — cégtipus és tagozat szerinti
I I megoszlas

A valsag id6tartamara vonatkoz6 progndézisokban nincs lényegi eltérés a cégek mérete vagy tagozati besorolasa tekintetében.

A valsag varhaté idétartama hénapokban

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok  Nagyvallalatok
legjobb esetben 4 4 4 3
legrosszabb esetben 9 8 8 8
Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmuipari tagozat  Gazd. szolg. tagozat
legjobb esetben 4 4 4 4
legrosszabb esetben 9 8 8 9

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



IIH“ Likviditas — teljes minta

A févarosi cégek likviditasi helyzete meglehetésen aggasztd, 16%-nak mar most elfogytak a tartalékai. Ha a valsag tényleg
tovabbi 4 hénapig tart, ahogyan azt legjobb esetben valdszinUsitik és a jelenlegi korulmények nem valtoznak (azaz a cégek
nem kapnak tamogatast, illetve nem enyhulnek a korlatozo intézkedések), mar a cégek kétharmada maradna tartalék nélkul. 6

hénapnal hosszabb valsag esetén alig 8% lenne arra képes, hogy dnerébdl finanszirozza vallalkozasat.

Mennyi idére elegendbek a vallalkozas pénziigyi tartalékai jelen helyzetben?

mar elfogytak a tartalékok _ 16%
e 1-2 hétre

I -
00 1honapra | 0%
2 honapra _ 19%
3 honapra _ 15%
4-6 hdnapra 9%

6 honapnal tobbre 8%

nincs valasz

%II
>

Bazis: n=3440



I I H I I Likviditas — cégtipus és tagozat szerinti megoszlas

A nagyobb vallalatok pénzugyi stabilitasa Iényegesen jobb, de az eredmények alapjan egy elhuzddo valsag akar a kdozepes

vallalkozasok jelentds részét is bajba sodorhatja.

Mennyi idére elegendbek a vallalkozas pénzligyi tartalékai jelen helyzetben?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok  Nagyvallalatok

mar elfogytak a tartalékok [ ] 18% 7% ] 6% | 1%
1-2 hétre  [] 7% ] 6% 1 5% 0%
1hénapra  []21% ] 20% ] 5% | 1%
2 honapra  [] 20% ] 18% L] 13% 1 4%
3 honapra [] 15% ] 19% (] 15% [ ] 15%
4-6 honapra [ 8% 9% ] 16% (] 13%
6 honapnal tsbbre ] 5% 1 12% [ 125% [ ]55%
Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmdiipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat
mar elfogytak a tartalékok [ ] 14% 17% T ] 19% [] 12%
1-2 hétre  [] 5% 7% ] 9% ] 5%
1 hoénapra [ | 19% 18% ] 23% [ ]17%
2hoénapra [ | 16% 17% ] 20% [ ] 21%
3hoénapra [ ] 18% 15% ] 12% [ ] 18%
4-6 hénapra [] 7% 10% '] 8% [] 11%
6 hdnapnal tobbre [ ] 13% 8% | 3% [] 11%
Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



I I H I I Likviditas — agazatonkénti eredmények

A szépségiparban miikddd vallalkozasok koézil minden harmadik azonnali tdmogatasra szorul, de meglehetésen sok cég

veszitette el likviditasat a mlvészet/szérakoztatas/sport és a ruha-, textil-, béripari és kézmiives osztaly szegmensekben is.

Ahol mar elfogytak a megtakaritasok

Epitdipar,

Gépipar, ipari Aruszallitas,
epitdipari gépgyartas, szallitmanyozas,
szolgaltatasok mdszergyartas futarszolgalat
5% 17% 10%
tSrZi;‘:Lajs’, Internetes Banki
\ ren kereskedelem szolgaltatasok
vendéglatas
0, 0
19% 16% 6%

Jarmdiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

11%

Epiiletgépészet, fa-
és épitd kisipar
8%

Oktatas, képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés, vizsgaztatas

11%

Kozlekedés,
szemely-
szallitas, taxi

24%

Szépségipar

34%

Ingatlanpiaci
szolgaltatasok

12%

Informacio,
kommunikacio,
hirkozlés

6%

Egészséglgyi

szolgaltatasok,
egészségugyi
szocialis ellatas

19%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

8%

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem
8%

Ruha-, textil-,
boripari és
miivészi
kézmiives
osztaly

20%

Miivészet,
szorakoztatas,
kultara, sport,

szabadido

22%

Egyeéb kis- és
nagykereske-
delem

19%

Tisztitas-
technologia,
takaritas

14%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

11%

Bazis: n=3440




I I H I I A vallalkozas finanszirozasa — teljes minta

Sok cég tuléléséhez elengedhetetlen az allami szerepvallalas — ezt tukrézik a finanszirozasi forrasokra vonatkozé valaszok. A
.kézenfekvd” megoldasokon (sajat tartalék, allami tamogatas) tul legtdbben hitelfelvételben gondolkodnak. Minden tizedik cég tartja

lehetségesnek azt, hogy a cég eszkdzeinek értékesitésével teremti el6 az anyagi forrasokat, 7% gondolkodik a kovetelések
behajtatasaban és mindbssze 4% uj befekteték bevonasaban (utdbbi harom megoldas része a BKIK 6 pontos javaslatanak).

Milyen médon tudja finanszirozni a vallalkozasat az elkbvetkezendd 3 honapban?

a vallalkozas sajat tartalékaibdl, befektetéseibdl, megtakaritasaibol |GGG 4720
az allam tamogatasaval | NG 7%
a korabban elvégzett, még ki nem fizetett teljesitésekbdl befolyo 6sszegekbd! |G 23%
hitelt kell felvenni | 16%
értekesiteni kell a cég vagyonanak, eszkozeinek egy reszet [ 10%
valamilyen modon be kell hajtani, el kell adni a kintlevéségeket, koveteléseket [l 7%
uj befektettket kell bevonni [} 4%
maganvagyonbdl, tagi kdlcsonbdl | 2%
Uj szolgaltatasok kifejlesztésével, uj partnerek felkutatasaval | 1%

a véllalkozas szlineteltetésével | 0,5% v
egyéb moédon | 0,6%
semmi sem segit, biztos, hogy nem éli tul a cég a valsagot B 2% l

nincs sziikség kilénleges lépésekre [l 6%
nem tudja, nem valaszol [l 7%

Bazis: n=3440



I I H I I A vallalkozas finanszirozasa — cégtipus és tagozat szerinti megoszlas

Minél kisebb egy cég, annal inkabb szamit az allam tamogatasara, de megjegyzendd, hogy még a nagyvallalatok koézll is

minden harmadik kalkulal a ,k6zponti forrassal’.

Milyen modon tudja finanszirozni a vallalkozasat az elkbvetkezendé 3 honapban?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok  Nagyvallalatok
a vallalkozas sajat tartalékaibdl, megtakaritasaibol C 1 46% 1 50% 1 47T% C__ 162%
az allam tamogatasaval L 148% [ 150% [ 131% C132%
a korabban elvégzett, még ki nem fizetett teljesitésekbdl ] 22% 1 29% 1 20% [ 55%
hitelt kell felvenni 1 15% 1 25% C117% 1 22%
értékesiteni kell a cég vagyonanak, eszkozeinek egy részét O 10% ] 12% [ 3% I 1%
be kell hajtani, el kell adni a kintlévéségeket, koveteléseket O 7% ] 12% [l 8% 0 5%
Uj befektetéket kell bevonni 0 4% 0 5% | 1% | 1%
maganvagyonbdl, tagi kdlcsénbél 0 2% | 1% | 1% I 1%
Uj szolgaltatasok kifejlesztésével, Uj partnerek felkutatasaval 1 1% | 1% 0% 0%
a vallalkozas szlineteltetésével | 1% 0% 0% 0%
semmi sem segit, biztos, hogy nem éli til a cég a valsagot 1 3% I 1% I 1% I 1%
nincs sziikség kiildnleges lépésekre 1 3% L1 13% 1 26% 1 21%
Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kézmiipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat
a véllalkozas sajat tartalékaibdl, megtakaritasaibol L 150% 46% L 142% C 153%
az allam tamogatasaval 1 45% 50% 1 49% L 143%
a korabban elvégzett, még ki nem fizetett teljesitésekbdl 1 23% 18% [ 121% 1 30%
hitelt kell felvenni C 17% 21% ] 14% 1 14%
értékesiteni kell a cég vagyonanak, eszkdzeinek egy részét O 9% 14% [l 8% O 9%
be kell hajtani, el kell adni a kintlévéségeket, koveteléseket 0 7% 9% [ 5% 0 10%
Uj befektetéket kell bevonni 1 2% 5% 0 4% 0 4%
maganvagyonbodl, tagi kdlcsénbél 1 1% 2% I 2% 1 3%
Uj szolgaltatasok kifejlesztésével, Uj partnerek felkutatasaval | 0% 1% | 0% 1 2%
a véllalkozas sziineteltetésével | 0% 1% | 1% | 0%
semmi sem segit, biztos, hogy nem éli tl a cég a valsagot | 1% 3% I 3% 1 2%
nincs sziikség kiildnleges 1épésekre [ 9% 7% I 3% 0 5%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



I I H I I A vallalkozas finanszirozasa — agazatonkénti eredmények

Erthetd modon a valsag altal leginkabb sujtott &gazatokban a legnagyobb az igény a kiilsé segitségre.

Akik az allamtél varnak tamogatast

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok
35%

Szallas,
turizmus,

vendéglatas
53%

Jarmdiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

46%

Gépipar, ipari Aruszallitas,
gépgyartas, szallitmanyozas,
miszergyartas futarszolgalat
49% 33%
Internetes Banki
kereskedelem szolgaltatasok
35% 20%

Epiiletgépészet, fa-
és épitd kisipar
37%

Oktatas, képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés, vizsgaztatas

40%

Ingatlanpiaci
szolgaltatasok

37%

Informacio,
kommunikacio,
hirkozlés

37%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

37%

Bazis: n=3440

Elelmiszer-
kereskedelem,
piaci
kereskedelem

27%

Tisztitas-
technologia,
takaritas

48%

Egyéb gazdasagi
szolgaltatas

46%




1Al

Reészletes eredmenyek

Elvart intezkedesek, igényelt

tamogatas

55



I I H I I A kormanytél elvart segitség — spontan emlitések — teljes minta

A budapesti vallalkozasok sajat szavaikkal is megfogalmazhattak, milyen konkrét 1épéseket varnak el a kormanytdl. Legtobben
egyszeri vagy folyamatos pénzugyi segitséget, illetve - a Németorszagban alkalmazott Kurzarbeit mintajara — a roviditett munkaidé
miatt kiesé bérek kozpénzekbdl vald potlasat szeretnék (az adatfelvétel alatt ez még nem vagy csak korlatozott mértékben volt

elérhetdé hazankban). Emellett a jarulékok és adok csokkentése/elengedése, a hitelfelvételek konnyitése és a bérleti dijak
atvallalasa voltak azok az intézkedések, amelyeket a vallalkozasok nagyobb szamban emlitettek.

On szerint milyen konkrét segitséget kellene nydjtania a kormanynak?

Pénziigyi tamogatas, kompenzacio, bértamogatas, kiesett bér potlasa || GGG 7%
Jarulékok csokkentése, atvallalasa [ RGN ¢
Adokedvezmeény, AFA csokkentése | 15%
KATA dij, IPA elengedése, kiterjesztés nem KATAsokrais | R 11%
Hitelfelvétel konnyitése, allamilag tamogatott hitelek, hitelmoratorium | N 9%
Bérleti dijak csokkentése, atvallalasa | 7%
Gazdasag élénkitése, vasarloerd generalasa, allami megrendelések | 5%
Tamogatott agazatok korének kiterjesztése | 5%
Ado- és jarulékfizetési kotelezettség, illetve kotelez6 hataridok kitolasa [l 3%
Intézkedések a virus elleni védekezéssel kapcsolatban |} 2,5%
Munkaerd, munkanélkiliek atképzése, tamogatasa [} 1,4%
Rezsikoltségek atvallalasa [} 1%
Munkaer§ biztositasa, munkaeré-megtarto intézkedések l 1%
Kamarai dij eltorlese || 1%

Kijarasi korlatozas feloldasa |f 1%

Bazis: n=3440



A kormanytdl elvart segitség — spontan emlitések — cégtipus szerinti
megoszlas

1A I
T

On szerint milyen konkrét segitséget kellene nyujtania a kormanynak?

Mikrovallalkozasok  Kisvallalkozasok Kozepes vallalkozasok  Nagyvallalatok

Pénzlgyi tamogatas, bértamogatas, kiesett bér potlasa

Jarulékok csokkentése, atvallalasa

[ 136%
[ ] 25%

e
]

]34
[ ] 23%

[ ] 27%
[ J3o%

KATA dij, IPA elengedése, kiterjesztése |:| 13% | 1% 0% 0%
Adokedvezmény, AFA csokkentése [ ] 19% ] 19% (] 9% [ ] 20%
Ado- és jarulékfizetési, ill. kotelezd hatariddk kitolasa || 3% | 4% | 2% [ 4%
Gazdasag élénkitése, allami megrendelések |:| 6% ﬂ 4% D 6% ﬂ 4%
Hitelfelvétel konnyitése, tdmogatott hitelek, moratérium |:| 8% D 13% H 4% D 7%
Munkaer6-megtarto intézkedések | 1% ﬂ 3% |:| 4% l] 4%
Bérleti dijak csdkkentése, atvallalasa || 6% ] 11% [ 7% 0%
Rezsikoltségek atvallalasa || 2% | 1% 0% 0%
Intézkedések a virus elleni védekezéssel kapcsolatban |] 2% ﬂ 2% [| 3% [l 3%
Kijarasi korlatozas feloldasa | 1% II 1% [| 2% 0%
Munkaerd, munkanélkiiliek atképzése, tamogatasa | 1% | 1% | 1% | 1%
Tamogatott agazatok korének kiterjesztése |:| 5% U 4% ﬂ 3% | 1%
Kamarai dij eltérlése | 2% | 0% 0% 0%
Bazis: n=2764 Bézis: n=399 Bazis: n=175 Bézis: n=102



I I H I A kormanytdl elvart segitség — spontan emlitések — tagozat szerinti
megoszlas

On szerint milyen konkrét segitséget kellene nydjtania a kormanynak?

Ipari tagozat

Pénzlgyi tamogatas, bértamogatas, kiesett bér potlasa |:| 31%
Jarulékok csdkkentése, atvallalasa |:| 23%
KATA dij, IPA elengedése, kiterjesztése |:| 7%
Adokedvezmény, AFA csokkentése [ | 15%

Ado- és jarulekfizetési, ill. kotelezd hataridék kitolasa |] 3%
Gazdasag élenkitése, allami megrendelések |:| 6%
Hitelfelvétel kdnnyitése, tamogatott hitelek, moratérium |:| 8%
Munkaer6-megtarto intézkedések || 2%

Bérleti dijak csdkkentése, atvallalasa | 1%

Rezsikoltségek atvallalasa | 0%

Intézkedések a virus elleni védekezéssel kapcsolatban || 2%
Kijarasi korlatozas feloldasa | 1%

Munkaeré, munkanélkiliek atképzése, tdmogatasa | 1%
Tamogatott agazatok korének kiterjesztése |] 4%

Kamarai dij eltoriése | 1%

Bazis: n=734

Kezmuipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat

41% | 40% [ ] 34%
31% ] 2% [ ] 24%

9% (] 10% [ ] 16%

22% ] 17% [ ] 20%
3% | 2% [ 4%
5% ] 5% [ 6%
11% ] 8% [] 8%
2% | 1% | 1%
12% (] 10% [ 3%
2% | 2% | 1%
2% | 4% | 2%
2% | 1% | 1%
1% | 1% | 2%
4% ] 5% [] 5%
1% | 1% | 2%

Béazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



II H I I Kormanyzati intézkedések hasznossaganak megitélése — teljes minta

A bevezetett vagy bevezetni kivant intézkedések kozul a vallalkozasok korében minden olyan I1épés népszerl, amely hozzajarul
a likviditasi helyzetik stabilizalasahoz, akar a koltségeik csokkentésével (pl. adok és jarulékok csokkentése vagy halasztott

befizetés lehetésége, hiteltdrlesztések felfiggesztése), akar a bevételeik ndvelésével (mindenféle tamogatas).

PPy TOP2BOX %
Egyéltalén nem Kifejezetten . 0
hasznos (1) hasznos (5) (kifejezetten hasznos +
hasznos)

ado- és jarulékterhek ideiglenes csokkentése, eltorlése 4,60f 90%
egyszeri, vissza nem téritendd tdmogatas 4,49% 85%
helységbérleti dijak és épitményadd tamogatasa 4,33{ 82%
lejard gyes, gyed, gyet jogosultsagok meghosszabbitasa 4,29} 81%
kilakoltatasok, lefoglalasok, adévégrehajtasok felfiggesztése 4,1% 76%
munkavallalas szabdlyainak rugalmasabba tétele 3,89 ( 66%
hiteltorlesztések felfliggesztése 3,86 + 63%
a SZEP kartya felhasznalhatésaganak kiterjesztése 37% 59%
kedvezményes hitelekhez valé hozzajutas 3,17/ 40%

Ertékelés étfokozaty skalan
Bazis: n = 3440



Kormanyzati intézkedések hasznossaganak megitélése — cégtipus és
tagozat szerinti megoszlas

1A

A kozponti intézkedések megitélésében a nagyvallalati korben lathaté némi eltérés az atlaghoz képest — ebben a szegmensben

sokkal inkabb felértékelddik a rugalmasabb munkavallalasi szabalyok bevezetése, illetve a SZEP kartya felhasznalhatésaganak

kiterjesztése.

Milyen tenyezbk azok, ami miatt a koronavirus karosan érintette a ceg tevékenységét?

Mikrovallalkozasok

Kozepes vallalkozasok

Nagyvallalatok

ado- és jarulékterhek csokkentése, eltériése [ | 4,61 4,59 L lasm 1 ae7
egyszeri, vissza nem téritendé tamogatas [ ] 4,51 4,44 L 14724 1468
helységbérleti dijak és épitményadé tamogatasa [ ] 4,33 4,29 L 1420 I
lejaré gyes, gyed jogosultsagok meghosszabbitasa [ ] 4,30 4,17 [ 1412 — l4m
kilakoltatasok, adévégrehajtasok felfiiggesztése [ ] 4,20 4,11 [ ]404 [ 1426
munkavallalas szabalyainak rugalmasabba tétele [ 1 3,87 3,90 L1392 @
hiteltdrlesztések felfiggesztése L1 3,84 3,88 [ 1380 ]
SZEP kartya felhasznalhatésaganak kiterjesztése L1 3,77 3,61 L 1364 4,40
kedvezményes hitelekhez valé hozzajutas [ 31 3,26 1319 1414
Bézis: n=2764 Bazis: n=399 Bézis: n=175 Bézis: n=102
Ipari tagozat Kézmdiipari tagozat ~ Gazd. szolg. tagozat

ado- és jarulékterhek csdkkentése, eltorlése [ ]464 4.60 1464 1454
egyszeri, vissza nem téritend6 tamogatas 1450 453 448 ] 447
helységbérleti dijak és épitményado6 tamogatasa [ ] 432 4,42 1434 [ 1425
lejaro gyes, gyed jogosultsagok meghosszabbitasa [ ] 431 4,24 1436 1423
kilakoltatasok, adovégrehajtasok felfiggesztese [ ] 4,17 4.19 [ 1427 1411
munkavallalas szabalyainak rugalmasabbatétele [ ] 394 3,95 [ 1389 [ ]382
hiteltorlesztések felfliggesztése [ | 4,02 3,84 [ 1386 1376

SZEP kartya felhasznalhatésaganak kiterjesztése [ | 3,87 3,77 [ 1379 [ 1364

kedvezményes hitelekhez valé hozzajutas [ | 3,38 3,25 [ 13,03 13,10
Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



I I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Nemzeti Valsagkezel6
Kozpont

A BKIK gazdasagi valsagkezel6 javaslata egy nemzeti valsagkezel6 kozpont létrehozasan alapul, ez a

kozpont koordinalna a cégek felé nyujtandé tamogatasokat. A kdzpont Iétrehozasat a budapesti vallalkozasok
tulnyomo tobbsége 6rommel fogadna.

Mit szélna ahhoz, ha az allam létrehozna egy nemzeti valsagkezelb kbzpontot annak erdekében,
hogy a kormanyzati valsagkezelés jol atlathatoan, koordinaltan, egyablakos rendszerben
muikédjon?

jO Otletnek tartom _ 72%

nincs ra szukség, szerintem felesleges . 14%

nem tudom eldonteni . 14%

Bazis: n = 3440



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Nemzeti Valsagkezelo
I I Kozpont — cégtipus és tagozat szerinti megoszlas

A Nemzeti Valsagkezel6 Kozpontot legnagyobb aranyban a mikro-vallalkozasok és a kézmdipari tagozathoz tartozd cégek

tartjak jo otletnek.

Mit szélna ahhoz, ha az allam létrehozna egy nemzeti valsagkezeld k6zpontot annak érdekében, hogy a
kormanyzati valsagkezeles jol atlathatéan, koordinaltan, egyablakos rendszerben miikédjén?

Mikrovallalkozasok Kbézepes vallalkozasok Nagyvallalatok
jo otletnek tartom [ ] 74% 62% 60% | es%
nincs ra szukség, szerintem felesleges D 12% 25% 27% D 25%
nem tudom elddnteni D 14% 13% 13% D 10%
Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
Ipari tagozat Kezmuipari tagozat  Gazd. szolg. tagozat
jo dtletnek tartom | ] 72% 70% e [ 68w
nincs ra szukség, szerintem felesleges D 17% 17% D 10% D 16%
nem tudom eldénteni D 12% 14% D 14% D 16%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Nemzeti Valsagkezelo
Kozpont — agazatonkénti eredmények

1Al

A valsagkezel6 kdzpont tamogatottsaga meg a ,legszkeptikusabb” agazatokban is 50% feletti.

Akik jo otletnek tartjak a Nemzeti Valsagkezelé Kézpont Iétrehozasat

Epitdipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio, Elelmiszer- Egyéb kis- és
e - artas e . I L kereskedelem, i
épit6ipari gepgya ) szallitmanyozas, személy kommunikacio, piaci nagykereske
szolgaltatasok muszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés kereskedelem delem
62% 82% 54% 86% 51% 69% 66%
Eqészséqiiayi Ruha-, textil-,
Szallas, . geszsegugy béripari és Tisztitas-
. Internetes Banki L Ak szolgaltatasok, " ..
turizmus, . B Szépségipar A e muaveészi technologia,
\ ren kereskedelem szolgaltatasok egészségugyi e s
vendéglatas 0 - b kézmives takaritas
82% szocialis ellatas .
61% 60% osztaly
77% 290t 74%
° 73%
Jarmdiparhoz Oktatas, képzés, Tanacsadas, Mivészet,
kapcsolédo Epiiletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci marketing, szoOrakoztatas, Egyéb gazdasagi
szervizszolgaltatas, | és épitd kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultara, sport, szolgaltatas
autoszerelés 75% zes, vizsgaztatas 74% piackutatas szabadidd 60%
64% 69% 66% 76%

Bazis: n=3440




I I H I I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — SZEP kartya — teljes minta

A Nemzeti Valsagkezel6 Kdzpont létrehozasan tul a BKIK javaslatai kdzil a leghasznosabbnak a SZEP kartyan keresztil

adhaté adomentes jovedelmet tartottak a budapesti vallalkozasok — minden masodik cég tartja kifejezetten hasznosnak vagy
hasznosnak és 43% venné fontolora a szolgaltatas igénybe vételét.

--- az allam munkavallalénként havi 100 ezer forintig addmentessé teszi a SZEP kartyan kifizetett
jovedelmeket ---

Mennyire tartja hasznosnak a gazdasag
egészét tekintve?

kifejezetten hasznos

nem, tudja,
nincs valasz

16%

hasznos
0
11% egyaltalan
nem hasznos
16% 7%
nem igazan
hasznos is meg nem is hasznos

Bazis: n = 3440

Mennyire valoszinti, hogy On igénybe
venné?

biztosan igénybe
venné

valdsziniileg
igénybe venné

nem, tudja,
nincs valasz

12%

talan igénybe
venné, talan nem

10%

37%

biztosan nem
venné igénybe

valoszinlileg nem
venneé igénybe



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — SZEP kartya — cégtipus
I I szerinti megoszlas

A SZEP kartyaval kapcsolatos javaslat hasznossaganak megitélése fiiggetlen a cégek méretétdl, mig a varhatd igénybevétel a

nagyvallalatok kdrében a legmagasabb — itt 43% azok egyuttes aranya, akik biztosan vagy valdszinlleg élnének ezzel a
lehetéséggel.

--- az allam munkavallalénként havi 100 ezer forintig adémentessé teszi a SZEP kartyan kifizetett
jovedelmeket ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok Nagyvallalatok
kifejezetten hasznos [ | 22% 19% 22% [ ] 19%
hasznos [ ] 29% 31% 29% [ 131%
hasznos is megnemis [ ] 15% 17% 15% [ ] 17%
nem igazan hasznos [ | 7% 10% 7% [ ] 10%
egyaltaldan nem hasznos |:| 10% 13% 10% |:| 13%

Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné [ | 13% 15% 15% [ ] 25%
valoszinileg igénybe venné || 12% 19% 22% [ ] 18%
talan igénybe venné [ | 14% 20% 13% [ ] 14%
valészinileg nem venné igénybe [ ] 10% 10% 7% | 1%

biztosan nem venné igénybe [ ] 38% 31% 32% [ 131%

Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175 Bazis: n=102
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A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — SZEP kartya — tagozat
szerinti megoszlas

jovedelmeket ---

--- az allam munkavallalénként havi 100 ezer forintig addmentessé teszi a SZEP kartyan kifizetett

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Ipari tagozat

Kézmlipari tagozat

Gazd. szolg. tagozat

kifejezetten hasznos [ | 22% 20% ] 20% [ ]22%
hasznos [ ] 26% 27% 3% [ ]31%
hasznos is meg nem is |:| 15% 21% |:| 15% |:| 16%
nem igazan hasznos [ | 6% 7% L] 7% [] 7%
egyaltalan nem hasznos [ ] 10% 12% ] 10% [ ] 12%
Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?
biztosan igénybe venné || 16% 13% [ ] 12% [ ] 14%
valésziniileg igénybe venné || 12% 15% L] 11% [ ] 18%
talan igénybe venné || 13% 19% [ ] 14% [ ] 13%
valdszinlileg nem venné igénybe [ ] 9% 10% L] 11% [] 8%
biztosan nem venné igénybe [ | 35% 35% I - [ 13w
Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917



A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — SZEP kartya — agazatonkénti
eredmények

1Al

y’avrd

Akik hasznosnak vagy nagyon hasznosnak tartjak (Top2Box — 6t lehet6ségbdl a két felsé éertek)

Epitdipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informécio, Elelmiszer- Egyéb kis- és
PP . L e . . L kereskedelem,
epitbipari gépgyartas, szallitmanyozas, szemely- kommunikacio, piaci nagykereske-
szolgaltatasok miszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkdzlés kereskedelem delem
0 0, 0 0 0, 0
50% 52% 41% 49% 51% 350 52%
Eqészséaiiavi Ruha-, textil-, -
Szallas, . geszsegugy béripari és Tisztitas-
) Internetes Banki .. szolgaltatasok, ", r
turizmus, e Szépségipar A mivészi technolodgia,
e s kereskedelem szolgaltatasok egészségugyi R "
vendéglatas 0 o D kézmiives takaritas
35% 34% 47% szocidlis ellatas ostal
47% 5004 Y 60%
45%
Jarmiiparhoz Epﬁletgépészet Oktatas, képzés, Tanacsadas Mivészet,
kapcsolodo fa- és épitd ’ tréning, Ingatlanpiaci marketing ’ szoOrakoztatas, Egyéb gazdasagi
szervizszolgaltatas, WEEr vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam ' kultura, sport, szolgaltatas
autoszerelés P zeés, vizsgaztatas o . 0 szabadid6 o
5904 52% piackutatas 54%
44% 0 53% 44%
57%

Bazis: n=3440




A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — SZEP kartya — agazatonkénti
eredmények

1Al

Akik megfontolnak az igénybevételét (Top3Box — 6t leheté6ségbdl a 3 felsé érték)

Epitdipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informécio, Elelmiszer- Egyéb kis- és
PP . L e . . L kereskedelem,
epitbipari gépgyartas, szallitmanyozas, szemely- kommunikacio, piaci nagykereske-
szolgaltatasok miszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkdzlés kereskedelem delem
0 0, 0 0 0, 0
41% 45% 52% 32% 46% 44% 52%
Eqészséaiiayi Ruha-, textil-,
Szallas, . 9 , g’ 9y bdripari és Tisztitas-
. Internetes Banki o szolgaltatasok, P .
turizmus, e Szépségipar , AP muvészi technoldgia,
\ s kereskedelem szolgaltatasok egeészsegugyi o P
vendeglatas o gt kézmives takaritas
30% szocidlis ellatas .
43% 46% osztaly
41% 290 50%
° 32%
Jarmiiparhoz ] Oktatas, képzes, Ingatlanpiaci Tanacsadas Maveészet,
kapcsolodo Epuletgépészet, fa- tréning, szolgaltatasok marketing ‘ szobrakoztatas, Egyeb gazdasagi
szervizszolgaltatas, | és épitd kisipar vizsgaszerve- reklam ’ kultura, sport, szolgaltatas
autdszerelés zés, vizsgaztatas 56% . > szabadidé
Hiosz 52% g piackutatas 44%
41% 37% 33%
53%

Bazis: n=3440




I I H I I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Faktoring, koveteléskezelés
— teljes minta

A faktoringra/koveteléskezelésre vonatkozo javaslat fogadtatasa értheté modon azok korében a legkedvezdbb, akik mar

ténylegesen klizdenek azzal a problémaval, hogy partnereik nem fizetik ki a szamlakat — ebben az esetben minden masodik
cég elgondolkodna a szolgaltatas igénybe vételén.

--- az allam tamogatott aron megvasarolja a vallalkozas még le nem jart vagy mar lejart
koveteléseit (faktoring, kdveteléskezelés) ---

Mennyire tartja hasznosnak a gazdasag

e _ Mennyire valészini, hogy On igénybe venné?
egészeét tekintve?

teljes minta (n=3440)

kifejezetten hasznos m akik sok partnernél tapasztaltak a szamlak ki nem fizetését (n=456)
nem, tudja,
nincs valasz 0%
16%
0
51% .
11%

O

egyaltalan nem
hasznos
8%

22%

hasznos is meg nem is

nem igazan
hasznos

biztosan valészinlleg talanigénybe valdszinilleg biztosan nem
igénybe venné igénybe venné venném, talan nem venné venném
nem igénybe igénybe

Bazis: n = 3440



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése - Faktoring, koveteléskezelés —
I I cégtipus szerinti megoszlas

A kovetelések allam altal torténé megvasarlasaval kapcsolatban a nagyvallalatok ellenérzése az, ami leginkabb szembet(ing.

--- az allam tdmogatott aron megvasarolja a vallalkozas még le nem jart vagy mar lejart
koveteléseit (faktoring, kbveteléskezelés) ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok Nagyvallalatok

kifejezetten hasznos [ | 15% 19% 10% B@
hasznos [ ] 28% 27% 30% [@

hasznosis megnemis [ ] 21% 21% 25% | | 52%
nem igazan hasznos D 8% 11% 9% D 5%
egyaltaldn nem hasznos [ | 11% 13% 14% [ ] 11%

Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné [ ] 7% 12% 6% [l 2%
valoszinileg igénybe venné [ ] 9% 12% 10% ] 3%
talan igénybe venné [ | 14% 18% 19% [ ] 15%
valoszinlileg nem venné igénybe [ | 14% 10% 15% (] 11%

biztosan nem venné igénybe [ ] 45% 45% 40% | (@

Bézis: n=2764 Bézis: =399 Bézis: n=175 Bézis: n=102



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Faktoring, koveteléskezelés
I I — tagozat szerinti megoszlas

--- az allam tamogatott aron megvasarolja a vallalkozas még le nem jart vagy mar lejart
koveteléseit (faktoring, koveteléskezelés) ---

Mennyire tartja hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Ipari tagozat Kézmolipari tagozat Gazd. szolg. tagozat
kifejezetten hasznos [ | 17% 13% L] 14% [ ] 15%
hasznos [ | 28% 24% ] 28% [ 2%
hasznos is megnemis [ ] 20% 24% ] 21% [ 123%
nem igazan hasznos [ ] 5% 10% ] 10% [ ] 8%
egyaltalan nem hasznos |:| 10% 14% |:| 11% |:| 11%

Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné |:| 9% 7% D 7% D 6%
valészinlileg igénybe venné l:l 9% 8% D 8% |:| 10%
talan igénybe venné |:| 17% 13% |:| 13% |:| 16%
valészinlileg nem venné igénybe [ ]11% 16% L] 14% [ ] 14%
biztosan nem venné igénybe | | 41% 48% L Taew [ 4%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917
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A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Faktoring, koveteléskezelés
— agazatonkeénti eredmények

Akik hasznosnak vagy nagyon hasznosnak tartjak (Top2Box — 6t lehetoségbél a két felsé érték)

Epitoipar,
épitdipari

szolgaltatasok
52%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

39%

Jarmdiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

38%

Bazis: n=3440

Elelmiszer-

Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, LUSHNCIOT I Egyéb kis- és
gepgyartas, szallitmanyozas, személy- kommunikacio, e nagykereske-
miiszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés P delem
kereskedelem
0) 0 0 (0} )
51% 41% 45% 51% 29% 40%
Egészségiigyi Ruha-, textil-,
Internetes Banki Szépséaipar szolgaltatasok, bronrlljp\)/aér;;s te-lc-:ﬁrﬁgrgsi-a
kereskedelem szolgaltatasok psegip egészségugyi e ogia,
30% szocidlis ellatas kezmdves takaritas
35% 23% osztal
y 40%
43% °
42%
Epiiletgépészet, Oktatas, képzes, Tanacsadas, Miveszet,
fa- és épitd tréning, Ingatlanpiaci marketing, szérakoztatas, Egyéb gazdasagi
kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultura, sport, szolgaltatas
zés, vizsgaztatas 44% piackutatas szabadid6 47%%
56% ’ °
38% 47% 38%




1Al

A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Faktoring, koveteléskezelés
— agazatonkeénti eredmények

Akik megfontolnak az igénybevételét (Top3Box — ot leheté6ségbdl a 3 felsé érték)

Epitdipar, Geépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio, ke'ffg'ﬂgiﬁém Egyéb kis- és
épitdipari gépgyartas, szallitma- személy- kommunikacio, i nagykereske-
szolgaltatasok m(szergyartas nyozas, szallitas, taxi hirkozlés P delem
futa laalat kereskedelem
48% 42% utarszolgala 26% 40% 330 32%
43%
Eqészséaiiayi Ruha-, textil-,
Szallas, . geszsegugy bdripari és Tisztitas-
turi Internetes Banki SzEpsédinar szolgaltatasok, miivészi technologia
urzmus, kereskedelem szolgaltatasok psegip egészségugyi R og1a,
vendeéglatas o gt kézmives takaritas
16% szocialis ellatas .
27% 20% osztaly
9 33%
23% 18%
24%
Jarmiiiparhoz S o
kapcsolodé  Epiiletgépészet, IR ity o Tanacsadas, Maveszet, ] o
szervizszolgalta fa- és épitd tréning, Ingatlanpiaci marketing szérakoztatas, Egyéb gazdasagi
tas Kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok T ’ kultura, sport, szolgaltatas
s zés, vizsgaztatas 0 . v szabadid6 0
autdészerelés 48% 38% piackutatas 31%
¢ 25% 20%

45%

Bazis: n=3440

43%




I I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Generaciovaltas tamogatasa
— teljes minta

A generaciovaltast szorgalmazo allami szerepvallalast minden harmadik févarosi cég hasznosnak vagy kifejezetten hasznosnak

tartjfa és csaknem ugyanilyen aranyban vannak, akik elképzelhetének tartjak, hogy folyamodnanak egy ilyen jellegl
tamogatasért.

--- az allam fejlesztési forrasok biztositasaval, tanacsadassal, vezetdi kepzésekkel tamogatja a
generaciovaltast a cégnel ---

Mennyire tartja hasznosnak a gazdasag Mennyire valoszinti, hogy On igénybe
egészét tekintve? venne?
. biztosan igénybe nem, tudja,
kifejezetten hasznos venné nincs valasz

—— 10%
nem, tudja, valdszinlileg
nincs valasz igénybe venné
16%
hasznos .
talan igénybe
venné, talan nem 46%
16%
egyaltalan nem biztosan nem venné
hasznos igénybe
0
21 /0 120/0 140/0
nem iqazan valdszinilleg nem
hasznos is meg nem is hasgnos venné igénybe

Bazis: n = 3440



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Generaciévaltas tamogatasa
I I — cégtipus szerinti megoszlas

A javaslat Ossztarsadalmi hasznossaganak megitélésében a nagyvallalatok a legbizonytalanabbak, a varhatd igénybevétel

azonban ebben a szegmensben a legnagyobb.

--- az allam fejlesztési forrasok biztositasaval, tanacsadassal, vezetdi keépzésekkel tamogatja a
generaciovaltast a cégnél ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok Nagyvallalatok
kifejezetten hasznos [ | 12% 10% 5% [ ] 10%
hasznos [ | 25% 22% 22% [ ] 11%
hasznos is megnemis [ ] 20% 24% 29% | (T 49% )
nem igazan hasznos |:| 12% 14% 10% D 4%
egyaltaldan nem hasznos |:| 15% 19% 18% |:| 11%

Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné [ ] 6% 4% 1% E@

valosziniileg igénybe venné | ] 8% 9% 10% [] 11%
talan igénybe venné [ ] 16% 15% 18% [ ] 14%
valészinileg nem venné igénybe [ | 14% 15% 15% [] 6%
biztosan nem venné igénybe [ ] 45% 53% 43% | | 54%
Bazis: n=102

Bazis: n=2764 Bazis: n=399 Bazis: n=175



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Generaciévaltas tamogatasa
I I — tagozat szerinti megoszlas

--- az allam fejlesztési forrasok biztositasaval, tanacsadassal, vezetdi kepzésekkel tamogatja a
generaciovaltast a cégneél ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Ipari tagozat Kézmolipari tagozat Gazd. szolg. tagozat
kifejezetten hasznos [ | 11% 10% L] 12% [ ] 11%

hasznos [ | 23% 20% ] 25% [ ] 25%

hasznosis megnemis [ | 21% 21% 21w [ J22%
nem igazan hasznos |:| 10% 14% |:| 11% |:| 12%
egyaltalan nem hasznos |:| 14% 21% |:| 14% |:| 15%

Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné [ | 5% 6% ] 6% [] 5%
valészinileg igénybe venné D 8% 7% |:| 9% |:| 10%
talan igénybe venné || 16% 15% [ ] 16% [ ] 16%
valészinlileg nem venné igénybe [ 113% 15% [ 16% [ ] 13%
biztosan nem vennéigénybe | | 44% 51% L Jaaw | | 48%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917
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A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Generaciovaltas tamogatasa
— agazatonkeénti eredmények

Akik hasznosnak vagy nagyon hasznosnak tartjak (Top2Box — 6t lehetéségbél a két felsé érték)

Epitdipar,
épitdipari
szolgaltatasok
36%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

30%

Jarmiiparhoz
kapcsolédd
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

30%

Bazis: n=3440

Gépipar, ipari
gepgyartas,

miiszergyartas
44%

Internetes
kereskedelem

25%

Epiiletgépészet,
fa- és épitd

Kisipar
44%

Aruszallitas, Kozlekedés,
szallitmanyozas, személy-
futarszolgalat szallitas, taxi
30% 35%
Banki Szépségipar
szolgaltatasok pSegip
0
29% 32%
Oktatas, képzés,
tréning, Ingatlanpiaci
vizsgaszerve- szolgaltatasok
zés, vizsgaztatas 37%
39%

Informacio,
kommunikacio,
hirkozlés

34%

Egészséglgyi
szolgaltatasok,

egészséglgyi
szocialis ellatas

41%

Tanacsadas,
marketing,
reklam,
piackutatas

38%

Elelmiszer- o
Egyéb kis- és
kereskedelem,
. nagykereske-
piaci delem
kereskedelem
0,
23% 32%
Ruha-, textil-,
bdripari és Tisztitas-
mivészi technologia,
kézmives takaritas
osztaly 36%
37%
Mdveészet,
szérakoztatas, Egyéb gazdasagi
kultura, sport, szolgaltatas
szabadidd 35%
35%




1Al

A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Generaciovaltas tamogatasa
— agazatonkeénti eredmények

Akik megfontolnak az igenybevételét (Top3Box — 6t lehetéségbbl a 3 felsé érték)

Epitoipar,
épitdipari

szolgaltatasok
41%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

28%

Jarmdiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

25%

Bazis: n=3440

Gépipar, ipari IR Kozlekedés, Informacio, mezer Egyéb kis- és
géepgyartas, szallitmanyozas, személy- kommunikacio, iaci ’ nagykereske-
muszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés P delem
kereskedelem
0, 0 0 0 0
40% 23% 23% 35% 29% 27%
Egészségiigyi Ruha-, textil-,
Internetes Banki Szépséaipar szolgaltatasok, bronrlljp\)/aér;;s te-lc-:ﬁrﬁ;[gsi-a
kereskedelem szolgaltatasok psegip egészségugyi . ogia,
30% szocialis ellatas kezmives takaritas
24% 17% osztal
y 33%
30% ’
23%
Epﬁletgépészet, Oktatas, képzés, Tanacsadas, Mivészet,
fa- és épitd tréning, Ingatlanpiaci marketing, szoOrakoztatas, Egyéb gazdasagi
VT vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultura, sport, szolgaltatas
P zés, vizsgaztatas 36% piackutatas szabadid6 2904
40% ’ ’
36% 30% 28%




A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Eszkozfelvasarlas — teljes
minta

1Al

Korabban a cégek 10%-a emlitette, hogy a kozeljovOben cége finanszirozasat a cég vagyonanak/eszkozeinek részbeni
ertékesitésével képzeli el. Ez 6sszhangban all a jelzett igénybevétellel is — 0sszesen 9% mondta, hogy nagy valosziniséggel

vagy biztosan eladna az allamnak a nélkulozhet6 javakat, tovabbi 10%-uk pedig elgondolkodna az o6tleten.

--- az allam tamogatott aron megvasarolja a vallalkozasok felesleges, nélkulozhetd eszkozeit ---

Mennyire tartja hasznosnak a gazdasag
egészét tekintve?

kifejezetten hasznos

nem, tudja,
hasznos nincs valasz
17%
17%
24%, egyaltalan nem
hasznos
_ _ 14%
hasznos is meg nem is 4
nem igazan

hasznos

Bazis: n = 3440

Mennyire valészint, hogy On igénybe
venné?

biztosan igénybe venné nem, tudja, nincs

valasz
valdsziniileg igénybe venné 8,
0
talan igénybe
venné, talan nem
17%
valészinlileg nem 57%

venné igénybe

biztosan nem venné
igenybe



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése - Eszkozfelvasarlas - cégtipus
I I szerinti megoszlas

Egy ilyen jellegl lIépésre legkevésbé a nagyvallalatok nyitottak (megjegyzendd, hogy 6k vannak a legkevésbé rakényszerulve),

a mikro- és kisvallalkozasok pedig aranylag kevés aruba bocsathat6 eszkdzzel rendelkeznek.

--- az allam tdmogatott aron megvasarolja a vallalkozasok felesleges, nélkulozhetd eszkozeit ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok Nagyvallalatok
kifejezetten hasznos [ ] 9% 11% 5% [] 3%
hasznos [ | 19% 19% 14% [ ] 9%
hasznos is megnemis [ ] 23% 21% 31% | | 53%
nem igazan hasznos [ | 14% 18% 16% [] 4%
egyaltalan nem hasznos |:| 17% 19% 21% |:| 16%

Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné  [] 4% 7% 2% | 1%
valoszinileg igénybe venné [] 5% 4% 5% 0%
talan igénybe venné [ ] 10% 9% 9% [ ] 12%
valészinlileg nem venné igénybe [ ] 17% 16% 14% [ ] 10%
biztosan nem venné igénybe | | 56% 61% 63% | | 72%

Bézis: n=2764 Bézis: =399 Bézis: n=175 Bazis: n=102



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Eszkozfelvasarlas — tagozat
I I szerinti megoszlas

--- az allam tamogatott aron megvasarolja a vallalkozasok felesleges, nélkulozhet6 eszkozeit ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Ipari tagozat Kézmdipari tagozat Gazd. szolg. tagozat
kifejezetten hasznos [ | 10% 9% ] 9% (] 8%
hasznos [ ] 18% 17% ] 19% [ ] 20%
hasznos is megnemis [ | 26% 20% ] 25% [ ] 25%
nem igazan hasznos [ | 11% 17% L] 14% [ ] 15%
egyaltalan nem hasznos [ | 16% 20% ] 17% [ ]18%

Mennyire valészinid, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné D 5% 5% D 5% ﬂ 2%
valészinlileg igénybe venné D 4% 7% D 4% D 3%
talan igénybe venné || 11% 10% ] 10% (] 7%
valdszinlileg nem venné igénybe [ ]16% 15% ] 18% [ ] 16%
biztosan nem venné igénybe | | 53% 57% | | 55% | | 65%

Bazis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917
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A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Eszkozfelvasarlas —
agazatonkénti eredmények

Akik hasznosnak vagy nagyon hasznosnak tartjak (Top2Box — 6t lehetoségbél a két felsé érték)

Epitdipar, Gépipar, ipari Aruszallitas,
épitdipari gépgyartas, szallitmanyozas,
szolgaltatasok miszergyartas futarszolgalat
24% 26% 25%
Sz_allas, Internetes Banki
turizmus, e
e s kereskedelem szolgaltatasok
vendéglatas
0, 0
26% 24% 17%

Jarmiiparhoz
kapcsolédd
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

21%

Bazis: n=3440

Epiiletgépészet,
fa- és épitd

Kisipar
34%

Oktatas, képzés,
tréning,
vizsgaszerve-
zés, vizsgaztatas

25%

Kozlekedés,
személy-
szallitas, taxi

34%

Szépségipar
19%

Ingatlanpiaci
szolgaltatasok

33%

Informacic Elelmiszer- Egyéb kis- és
ormacio, kereskedelem, 9y
kommunikacio, piaci nagykereske-
hirkozlés kereskedelem delem
0, 0,
29% 19% 29%
Ruha-, textil-,
Egészséglgyi boripari és Tisztitas-
szolgaltatasok, muvészi technoldgia,
egészseégugyi kézmiives takaritas
szocialis ellatas osztaly 26%
33% 32%
Tanacsadas, Mivészet,
marketing, szoOrakoztatas, Egyéb gazdasagi
reklam, kultura, sport, szolgaltatas
piackutatas szabadidé 28%
30% 27%




A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Eszkozfelvasarlas —
agazatonkénti eredmények

1Al

Akik megfontolnak az igénybevételét (Top3Box — ot lehetéségbol a 3 felsé érték)

Epitdipar, Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio, keEr:eeslrI?eIZZ?;n gyen :
épitSipari gepgyartas, szallitmanyozas, személy- kommunikécio, viaci agykereske
szolgaltatasok muszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés kereskedelem dele
0 0 0 0 0, Q
21% 31% 21% 23% 13% 2304 3%
Eqészséaiiayi Ruha-, textil-,
Szallas, . 9 , g’ 9y bdripari és Tisztitas-
. Internetes Banki o szolgaltatasok, P .
turizmus, e Szépségipar , AP muvészi technoldgia,
\ s kereskedelem szolgaltatasok egeészsegugyi o P
vendeglatas o gt kézmives takaritas
15% szocidlis ellatas .
14% 11% osztaly
16% 16% 22%
° 23%
J: rmmp?'r E?Z Oktatas, képzés, Tanacsadas, Mivészet,
ap_cso o ? Epiiletgépészet, fa- tréning, Ingatlanpiaci marketing, szoOrakoztatas, Egyéb gazdasagi
szerwfzolgalta és épitd kisipar vizsgaszerve- szolgaltatasok reklam, kultura, sport, szolgaltatas
as’ ’ . ’ , . , . ”
Vi e 2904 zés, vizsgaztatas 19% piackutatas szabadid6 13%
10% 11% 13%
25%

Bazis: n=3440




I I H I I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Tokeinjekcio — teljes minta

A BKIK legkisebb lelkesedéssel fogadott javaslata az volt, hogy az allam t6keinjekcioért cserébe kisebbségi tulajdonossa valjon

a cégekben. A teljes gazdasagot tekintve minden 6todik cég tartja hasznosnak ezt az otletet, a varhato igénybevételi arany
azonban meglehetésen alacsony.

--- az allam t6keinjekcidval segiti a vallalkozast, amiért cserébe kisebbseégi tulajdonossa valik ---

Mennyire tartja hasznosnak a gazdasag Mennyire valoszinti, hogy On igénybe
egészét tekintve? venne?
kifejezetten hasznos biztosan igénybe venné nem, tudja, nincs
valasz
hasznos valdszinlleg igénybe venné
. g igeny o 8%,
nem, tudja,
nincs valasz talan igénybe venné, talan nem
17%
23%
valészinileg nem = 14%
hasznos is meg nem is venné igénybe
27% 61%
13% egyaltalan nem bizt )
haSZNoS iztosan nem venné
nem igazan igenybe
hasznos

Bazis: n = 3440



I H I A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése - Tokeinjekcid - cégtipus
I I szerinti megoszlas

A vallalatméret szerinti bontas alapjan legnagyobb eséllyel a 11-50 fés vallalkozasok hajlananak arra, hogy allami tulajdonba

adjak céguk egy részet.

--- az allam t6keinjekcioval seqiti a vallalkozast, amiért cserébe kisebbségi tulajdonossa valik ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Mikrovallalkozasok Kozepes vallalkozasok Nagyvallalatok
kifejezetten hasznos [ | 7% 9% 3% [] 3%
hasznos [ | 13% 11% 13% (] 7%
hasznos is megnemis [ ] 23% 19% 20% | | 51%
nem igazan hasznos |:| 13% 14% 16% |:| 5%
egydltaldn nem hasznos [ | 26% 37% 33% [ ]20%

Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?

biztosan igénybe venné [ 3% @ 1% 0%
valdszinileg igénybe venné D 4% % 3% ﬂ 2%
talan igénybe venné [ ] 9% 9% 7% [ ] 14%
valdszinileg nem venné igénybe |:| 15% 12% 11% D 3%
biztosan nem venné igénybe | | 60% 67% 67%| | 75%

Bézis: n=2764 Bézis: =399 Bézis: n=175 Bazis: n=102
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A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Tokeinjekcié — tagozat

szerinti megoszlas

--- az allam t6keinjekcioval segiti a vallalkozast, amiért cserébe kisebbsegi tulajdonossa valik ---

Mennyire tartia hasznosnak a gazdasag egészét tekintve?

Ipari tagozat

Kézmudipari tagozat

Gazd. szolg. tagozat

kifejezetten hasznos [ | 8% 7% L] 7% [] 6%
hasznos [ ] 12% 12% ] 13% [ ] 13%
hasznosis megnemis [ ] 25% 20% [ ] 23% [ ] 25%
nem igazan hasznos D 10% 15% |:| 13% :| 14%
egyaltalan nem hasznos :| 23% 31% |:| 26% :| 29%
Mennyire valészind, hogy On igénybe venné?
biztosan igénybe venné D 4% 2% D 4% D 3%
valészinlileg igénybe venné D 4% 6% D 3% D 4%
talan igénybe venné D 9% 11% D 8% [ ] 9%
valésziniileg nem venné igénybe || 14% 12% | 15% [ ] 14%
biztosan nem venné igénybe | 63% | | 62% | 63%
Bézis: n=734 Bazis: n=723 Bazis: n=1041 Bazis: n=917
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A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Tokeinjekcié — agazatonkénti
eredmények

V’aawd

Akik hasznosnak vagy nagyon hasznosnak tartjak (Top2Box — 6t lehetoségbdl a két felsé érték)

Epitdipar,
epitdipari
szolgaltatasok
22%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

19%

Jarmdiparhoz
kapcsolédo
szervizszolgaltatas,
autoszerelés

9%

Bazis: n=3440

Gépipar, ipari
gepgyartas,

muszergyartas
26%

Internetes
kereskedelem

18%

Epiiletgépészet,
fa- és épitd

Kisipar
28%

Elelmiszer-

Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio, Egyeéb kis- és
e . g I kereskedelem,
szallitmanyozas, szemely- kommunikacio, aci nagykereske-
futarszolgalat szallitas, taxi hirkdzlés b delem
kereskedelem
0 0 0 0
15% 21% 23% 12% 21%
Eqészséaiiayi Ruha-, textil-,
. geszsegugy béripari és Tisztitas-
Banki .. szolgaltatasok, . ..
s Szépségipar L mivészi technolégia,
szolgaltatasok egészsegugyi i s
16% szocialis ellatas kezmives takaritas
0 .
11% osztaly 16%
19% °
21%
Oktatas, képzés, Ingatlanpiaci Tanacsadas, Mivészet,
_ tréning, szolgaltatasok marke:tlng, szorgkoztatas, Egyéb ggzda’sagl
vizsgaszerve- reklam, kultura, sport, szolgaltatas
zés, vizsgaztatas 29% piackutatas szabadidd 20%
18% 20% 13%
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A BKIK 6 pontos javaslatanak értékelése — Tokeinjekcié — agazatonkénti
eredmények

Akik megfontolnak az igénybevételét (Top3Box — Ot leheté6ségbdl a 3 felsé érték)

Epitoipar,
épitdipari

szolgaltatasok
24%

Szallas,
turizmus,
vendéglatas

18%

Jarmiiparhoz
kapcsolodo
szervizszolgaltatas,
autdszerelés

13%

Bazis: n=3440

Elelmiszer-

Gépipar, ipari Aruszallitas, Kozlekedés, Informacio, Egyéb kis- és
; o e . . I kereskedelem,
gépgyartas, szallitma-nyozas, szemely- kommunikacio, piaci nagykereske-
miiszergyartas futarszolgalat szallitas, taxi hirkozlés kereskedelem delem
0, 0, (o) 0,
23% 18% 16% 13% 21% 20%
Eqészséqiiayi Ruha-, textil-,
. geszsegugy béripari és Tisztitas-
Internetes Banki o szolgaltatasok, . .
e Szépségipar A mivészi technoldgia,
kereskedelem szolgaltatasok egeészsegugyi e P
. o kézmives takaritas
12% szocialis ellatas .
14% 14% osztaly 0
17% 14%
15%
Epﬁletgépészet, Oktatas, képzés, Ingatlanpiaci Tanacsadas, Mivészet,
fa- és épitd tréning, szolgaltatasok marketing, szoérakoztatas, Egyéb gazdasagi
kisipar vizsgaszerve- reklam, kultura, sport, szolgaltatas
zés, vizsgaztatas 25% piackutatas szabadidd 14%
0
23% 16% 17% 15%




II HI I A BKIK 6 pontos javaslatanak ismertsége — teljes minta

A BKIK valsagkezel6 javaslatanak ismertsége elfogadhaté mértékl, 50%-o0s volt. A részletes javaslatot tartalmazo levélre 41%

emlékezett és ugyanennyien voltak, akik allitasuk szerint nem talalkoztak ilyen tartalmu email-el — koézulik a tobbséget

érdekelte a téma, hisz 62%-uk kérte a levél ismételt elklildését.

Hallott On a BKIK 6 pontos Megkapta a javaslatot
gazdasagi valsagkezelb részletesen bemutato
Javaslatarol? levelet?

kozuluk 62%
szivesen

41%

50% .
’ 44% . _ elolvasna
41%

18%
6%

. hallott réla . megkapta

nem hallott réla nem kapta meg

nem tudja, nincs valasz nem tudja, nincs valasz

Bazis: n = 3440
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