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A BKIK Etikai Bizottsaga a Gktv., az MKIK és a teruleti kereskedelmi és Iparkamarak Etikai Kodexe és
Eljarasi Szabalyzata, sajat Ugyrendje, valamint a BKIK egyéb belsé szabalyzatai alapjan latja el a Gktv.-

ben foglalt feladatait.

2023-ban a Bizottsag Hargitai Zoltan elnok, valamint Tamas Miklos elnokhelyettes vezetésével végezte
munkajat. 2024. marcius 18-an a 2024. évi tisztujitds utan a Bizottsag dr. Horvath Gyorgyot valasztotta

meg elnokének, Tamas Mikldst elndkhelyettesének.

2023-ban 9 etikai Ugy érkezett a Bizottsaghoz, az gyek Uzleti tudakozd szolgaltatassal,
munkaerdkozvetitéssel, leendd munkaltatdi méltatlan banasmoddal (interjizas), generélkivitelezoi
tevékenységgel,  vegyes  szakipari  szolgaltatasokkal,  napelemrendszer létesitésével,

ingatlankozvetitéssel, nyilaszard-arnyékolo Iétesitésével kapcsolatos Ugyek voltak.

Jellemzd volt, hogy tobb Ugy a részletes hataskori tajékoztatds utédn sziint meg, a bizottsag altal
alkalmazhatd szankciokat a panaszosok sokszor nem talaljak elégségesnek. Tovabbra is elmondhato,
hogy a vegyes szakipari Ugyekben a hibas teljesités, vagy nem teljesités a legfébb oka a panaszoknak,
jellemzd panasz a vallalkozasok gyakorlati azonosithatatlansaga (mas szerepel a szamlan, mint aki
végezte a munkat, a vallalkozas nevében eljaré személy semmilyen azonosithato jogviszonyban nincs a

bepanaszolt vallalkozassal.)

Tovabbra is rendszeresen érkeztek a bizottsag hataskorébe nem tartozo ligyekben telefonos, e-mailes
megkeresések, melyek a klasszikus jogsegély, alternativ vitarendezés, adétanacsadas, vallalkozoi
érdekképviseleti munka kilonbdz6 terlleteit érintik. llyen esetekben a hataskorrel rendelkezd illetékes
szervrél tajékoztatja a bizottsag titkarsaga az érdeklédoket. Sajnos még mindig eléfordul, hogy telefonos

megkeresés utan névtelen panaszt mernének csak benyuijtani a panaszosok.

A Bizottsag 2023-ban 0t alkalommal Ulésezett, az Ulések részben jelenlétiek, részben zoom-alkalmazas

utjan megtartottak voltak.

A bizottsaq létszamarol és az liqyekrol:

A bizottsag létszama 16 6 volt. A bizottsag konkrét igyekben alkalmazott eljarasara jellemzd, hogy az
elndki, el6készitd szakban az azt igénylé panaszosok telefonos tajékoztatast kapnak a bizottsagtdl. A
vizsgalobiztosi szakban altalaban két vizsgaldbiztos jar el, akik kdzdsen végzik az Eljarasi Szabalyzat
szerinti  dontés-elékészitési feladatukat és készitenek allasfoglalds tervezetet, illetve hatérozati
javaslatot. Nem valtozott sajnos az, hogy a panaszosokat igen sokszor visszatartja az eljarasi dijfizetési



kotelezettség, bar indokolt kérésre a bizottsag elndke él azzal a lehetéséggel, hogy a panaszost

mentesitse az eljarasi dij megfizetése alol.

Tudomasunk szerint a Bizottsag 2023 évi hatérozata ellen a Gktv. 36. §. -a alapjan a BKIK Ellenérzé
Bizottsdgahoz nem fordultak allasfoglalasért, illetve a Bizottsag hatarozatat nem tamadtak meg birésagi

uton.

A Bizottsag elnoke az a MKIK Etikai Bizottsaganak is elnoke volt, a bizottsag tagjai igy kozvetlendl
értesUltek az orszagos testulet munkajarol. Az Etikai Bizottsag elndke altal delegalt tagja részt vesz a
,Kamarai Bizalom” cimet odaitéld Mindsité Testlletben, igy a Bizottsag képviseldje folyamatosan

kézremUkodik a minésitési rendszerhez csatlakozni kivané uj tagok kivalasztasaban is.

A bizottsaq finanszirozasi kérdései:

A bizottsag 2023. évben 6.500.000, -Ft keretbdl tudott gazdéalkodni, ez elégséges volt a kbltségtakarékos
miikddéshez. Mindezek mellett a személyi és targyi feltételek a bizottsdg munkajahoz mérten
elégségesek voltak; egy jogi tanacsadd és egy, egyéb adminisztrativ munkakort is ellaté kozponti

ugyintézé alkalmazott segitette a kamara Krisztina koruti székhazaban irodaval rendelkezd testiletet.

A Bizottsag kéri a Kiildottgy(iléstdl a beszamold elfogadasat.



