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A BKIK Etikai Bizottsága a Gktv., az MKIK és a területi kereskedelmi és Iparkamarák Etikai Kódexe és 

Eljárási Szabályzata, saját Ügyrendje, valamint a BKIK egyéb belső szabályzatai alapján látja el a Gktv.-

ben foglalt feladatait.  

2023-ban a Bizottság Hargitai Zoltán elnök, valamint Tamás Miklós elnökhelyettes vezetésével végezte 

munkáját. 2024. március 18-án a 2024. évi tisztújítás után a Bizottság dr. Horváth Györgyöt választotta 

meg elnökének, Tamás Miklóst elnökhelyettesének. 

2023-ban 9 etikai ügy érkezett a Bizottsághoz, az ügyek üzleti tudakozó szolgáltatással, 

munkaerőközvetítéssel, leendő munkáltatói méltatlan bánásmóddal (interjúzás), generálkivitelezői 

tevékenységgel, vegyes szakipari szolgáltatásokkal, napelemrendszer létesítésével, 

ingatlanközvetítéssel, nyílászáró-árnyékoló létesítésével kapcsolatos ügyek voltak.  

Jellemző volt, hogy több ügy a részletes hatásköri tájékoztatás után szűnt meg, a bizottság által 

alkalmazható szankciókat a panaszosok sokszor nem találják elégségesnek. Továbbra is elmondható, 

hogy a vegyes szakipari ügyekben a hibás teljesítés, vagy nem teljesítés a legfőbb oka a panaszoknak, 

jellemző panasz a vállalkozások gyakorlati azonosíthatatlansága (más szerepel a számlán, mint aki 

végezte a munkát, a vállalkozás nevében eljáró személy semmilyen azonosítható jogviszonyban nincs a 

bepanaszolt vállalkozással.) 

Továbbra is rendszeresen érkeztek a bizottság hatáskörébe nem tartozó ügyekben telefonos, e-mailes 

megkeresések, melyek a klasszikus jogsegély, alternatív vitarendezés, adótanácsadás, vállalkozói 

érdekképviseleti munka különböző területeit érintik. Ilyen esetekben a hatáskörrel rendelkező illetékes 

szervről tájékoztatja a bizottság titkársága az érdeklődőket.  Sajnos még mindig előfordul, hogy telefonos 

megkeresés után névtelen panaszt mernének csak benyújtani a panaszosok. 

A Bizottság 2023-ban öt alkalommal ülésezett, az ülések részben jelenlétiek, részben zoom-alkalmazás 

útján megtartottak voltak. 

 A bizottság létszámáról és az ügyekről: 

A bizottság létszáma 16 fő volt. A bizottság konkrét ügyekben alkalmazott eljárására jellemző, hogy az 

elnöki, előkészítő szakban az azt igénylő panaszosok telefonos tájékoztatást kapnak a bizottságtól. A 

vizsgálóbiztosi szakban általában két vizsgálóbiztos jár el, akik közösen végzik az Eljárási Szabályzat 

szerinti döntés-előkészítési feladatukat és készítenek állásfoglalás tervezetet, illetve határozati 

javaslatot.  Nem változott sajnos az, hogy a panaszosokat igen sokszor visszatartja az eljárási díjfizetési 
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kötelezettség, bár indokolt kérésre a bizottság elnöke él azzal a lehetőséggel, hogy a panaszost 

mentesítse az eljárási díj megfizetése alól.   

Tudomásunk szerint a Bizottság 2023 évi határozata ellen a Gktv. 36. §. -a alapján a BKIK Ellenőrző 

Bizottságához nem fordultak állásfoglalásért, illetve a Bizottság határozatát nem támadták meg bírósági 

úton. 

A Bizottság elnöke az a MKIK Etikai Bizottságának is elnöke volt, a bizottság tagjai így közvetlenül 

értesültek az országos testület munkájáról. Az Etikai Bizottság elnöke által delegált tagja  részt vesz a 

„Kamarai Bizalom” címet odaítélő Minősítő Testületben, így a Bizottság képviselője folyamatosan 

közreműködik a minősítési rendszerhez csatlakozni kívánó új tagok kiválasztásában is. 

A bizottság finanszírozási kérdései: 

A bizottság 2023. évben 6.500.000, -Ft keretből tudott gazdálkodni, ez elégséges volt a költségtakarékos 

működéshez. Mindezek mellett a személyi és tárgyi feltételek a bizottság munkájához mérten 

elégségesek voltak; egy jogi tanácsadó és egy, egyéb adminisztratív munkakört is ellátó központi 

ügyintéző alkalmazott segítette a kamara Krisztina körúti székházában irodával rendelkező testületet.  

A Bizottság kéri a Küldöttgyűléstől a beszámoló elfogadását. 

 


