Az etikai bizottsag hataskore, az etikai ligyek

1. § (1) A terlileti kereskedelmi és iparkamara (tovabbiakban: kamara ) etikai bizottsaga (tovabbiakban: bizottsag) hataskorébe
tartozik:

a) az Etikai Kédexben (tovabbiakban: Kodex) foglalt etikai szabalyok megsértése miatt a gazdalkodé szervezet (tovabbiakban:
bepanaszolt) ellen kezdeményezett ligyben az etikai eljaras (tovabbiakban: eljaras) lefolytatasa,

b) allasfoglalas kialakitasa a Kodex rendelkezései értelmezésével, alkalmazasaval illetve valamely magatartas, tevékenység
Kédexszel valé 6sszhangjaval kapcsolatos kérdésben,

c) allasfoglalas kialakitasa kamara belsé 6nkormanyzati miikodésével kapcsolatos valamennyi etikai kérdésben,

(2) A bizottsag sajat hatarozatai és allasfoglalasai mellett, a Gktv. 10.§ (1) bek. f) pontja alapjan a kamaranak megkuldott
joger6s versenyhivatali és fogyasztovédelmi hatésagi hatarozatokat is nyilvantartja, igény esetén tajékoztatast ad arrél, hogy a
Kodex hatalya alé tartozo, a kamara illetékességi teruletén mikoddd vallalkozas ellen jogerds etikai, versenyhivatali,
fogyasztévédelmi elmarasztalas szerepel-e a kamara nyilvantartasaban.

(3) A bizottsag a hataskorébe tartozé etikai igyekben illetékességi teriiletén koteles eljarni. A bizottsag eljarasa minden
szakaszaban hivatalbdl koteles hataskorét és illetékességét vizsgalni. Ha a bizottsag azt allapitja meg, hogy nincs hataskéore,
vagy nem illetékes, a 9. § (1) bekezdése rendelkezéseinek megfeleld alkalmazasaval jar el.

2. § Nem tartozik a bizottsag hataskorébe a térvényben biztositott jogok érvényesitésével kapcsolatos eljaras lefolytatasa, igy
az etikai bizottsag nem dont jogkérdésben, vagyoni kdvetelés targyaban. A bizottsag nem kotelezhet magatartas tanusitasara,
vagy cselekmény tételére, meg nem tételére, illetve eltlirésére. Nincs hataskore a bizottsagnak azokban az tgyekben sem,
amelyekre jogszabaly valamely hatésag, illetve szervezet hataskorét allapitja meg. Ha az etikai gy érdemi részére
vonatkozéan birédsagi vagy mas hatodsagi eljaras van folyamatban, az Etikai Bizottsag az eljarasat megszinteti.

Az etikai bizottsag illetékessége

3. § (1) A bizottsag illetékességét az 1.§ (1) bek. a) pontja szerinti eljarasban a bepanaszolt vallalkoz6 kamarai tagsaga, ennek
hianyaban székhelye hatarozza meg. Ha vallalkozé tobb kamara tagja, az a kamarai etikai bizottsag jar el , melynek az
illetékességi terlletén a bepanaszoltnak a székhelye van.

(2) Amennyiben a bepanaszolt kamarai tagnak fidktelepe van és az etikai Uigy ennek tevékenységével fligg dssze, a fidktelep
szerint illetékes kamara bizottsaga jar el. Amennyiben a bepanaszolt nem kamarai tag és az etikai Ggy fidktelepével fliigg 6ssze,
a fioktelep szerint illetékes kamara bizottsaga jar el.

4. § A bizottsag illetékességét az 1.§ (1) bek. b)pontjai szerinti eljarasokban az allasfoglalast kéré allandé lakhelye, illetve
székhelye alapozza meg.

Az eljaras résztvevoi

5.§ (1) Az 1. § (1) bek. a) pontjai szerinti etikai eljarasban résztvevé felek a panaszos és a bepanaszolt. Panaszosként eljarast
barki (maganszemély, jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet) kezdeményezhet. Bepanaszolt lehet
a Kodex hatalya ala tartoz6 gazdalkodé szervezet.

(2) Az 1. § (1) bek. b) pontja szerinti eljarast barki kezdeményezheti, mig a c) pont szerinti eljarast csak a kamara tagja vagy
testulete.

Az etikai eljaras meginditasa (elnoki szak)

6. § (1)A bizottsag az eljarast irasbeli kérelemre, vagy dontése alapjan hivatalbdl inditja. A hivatalbdl inditott eljarasra a
kérelemre indult eljarasra iranyadé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.



(2) Az eljaras dijkoteles, a dij 6sszege megegyezik az eljaré kamaranal érvényes legalacsonyabb kamarai tagdij 6sszegével. Amennyiben
rendezett tagsagh kamarai tag kezdeményez barmely eljarast a bizottsag elétt, nem kell eljarasi dijat fizetnie. Az elndk indokolt esetben

méltanyossagbol a dijat mérsékelheti, elengedheti.
7.8§ (1) Az 1. § (1) bek. a) pontja szerinti eljarasra iranyul6 kérelemnek tartalmaznia kell:

a) az eljarast kezdeményezd panaszos, valamint a bepanaszolt nevét (cégnevét), lakdhelyét, székhelyét, a kezdeményezé sajat
kez( alairasat, nyilatkozatat kamarai tagsagarol

b) az etikai bizottsag eljarasara, iranyulo kifejezett kérelmet, a panasz révid leirasat, kildnésen annak megjeldlését, hogy a
panaszos mely cselekményben, tevékenységben, stb. és milyen etikatlan magatartas megvalésulasat latja, a panaszt
alatamaszto6 tényeket és azok bizonyitékait,

c) az Uggyel 0sszefliggd olyan okiratok masolatat, melyre az eljarast kezdeményezd bizonyitékként hivatkozik,

d) nyilatkozatot arrdl, hogy a panaszos az tigyben mas hatésagnal, gazdasagi vagy szakmai kamara etikai bizottsaga el6tt
eljarast nem kezdeményezett,

e) nyilatkozatot arrol, hogy kéri-e egyeztetd targyalas tartasat.

f) az eljarasi dij medfizetésének igazolasat

(2) Az 1. § (1) bek. b) és c) pontjai szerinti eljarasra iranyuld kérelemnek tartalmaznia kell:
a) az allasfoglalast kérd nevét (cégnevét), lakdhelyét (székhelyét),

b)  az allasfoglalas-kérés targyat képezé etikai kérdés, probléma rovid leirasat,

c) azuggyel 6sszefiiggd iratok masolatat.

8. § Amennyiben a kérelem a panaszos, illetve allasfoglalast kéré nevét nem tartalmazza, a bizottsag nevében eljard elndk
mérlegeli, hogy kezdeményezi-e eljaras hivatalboli inditasat, vagy érdemi vizsgalat nélkul irattarba helyezi a kérelmet..

9. § (1) A kérelem beérkezése utan az elndk tisztazza, hogy a bizottsagnak van-e az tigyben hataskore és illetékessége.
Hataskorének vagy illetékességének hianya esetén az ok megjel6lésével panaszost tajékoztatja arrdl, hogy az ligyben eljaras
meginditasara nincs méd. Amennyiben a gazdasagi kamara valamely szerve, vagy testllete, vagy masik teriileti gazdasagi
kamara, illetve annak etikai bizottsaga, tovabba szakmai kamara jogosult eljarni az igyben, az elnék a kérelmet mellékleteivel
egyltt e szervnek megkuldi. E bekezdésben felsorolt intézkedések megtételére a kérelem beérkezésétdl szamitott 15 napon
beldl keril sor.

(2) Ha a kérelem nem felel meg 7. §-ban foglaltaknak, az elndk az (1) bekezdésben foglalt hataridén belil az eljarast
kezdeményezét a hianyok megjeldlésével - elutasitas terhe mellett - 15 napi hataridével hianypotlasra hivja fel. Ha a hataridé
eredménytelenul eltelik és a panaszos a hianypotlasnak részben, vagy egészben nem tesz eleget, az elndk az eljarast
megszunteti és errél a soron kdvetkezd Ulésen a bizottsagot tajékoztatja.

(3) Az eljaras megindulasatél kezd6dé hataridék szamitasakor az eljaras megindulasanak az minésul, amikor a hianytalan
kérelem a bizottsaghoz beérkezik.

(4) Az eljarast lehet6ség szerint a megindulastél szamitott 60 napon belll be kell fejezni.

10. § Amennyiben a kérelemben megjeldlt etikatlan cselekmény, magatartas, tevékenység megtorténte 6ta egy év eltelt, a
bizottsag az eljaras lefolytatasat mell6zheti.

11. § Az 1. § bek. a) pontja szerinti eljarasban a hianytalan kérelem beérkezése utan az elnék 15 napon bellil az eljarasrol és a
bizottsag altal alkalmazhaté szankciokrél sz616 révid ismertetével egyitt a bepanaszoltnak megkuldi a panaszosi beadvanyt
mellékleteivel egylitt és 15 nap hatarid6vel felhivja irasbeli nyilatkozatanak (valasziratanak) megkiildésére, azzal, hogy
valaszirataban nyilatkozzék a panasz jogossagat, az ugy kérilményeit illetéen, jeldlje meg allitasait alatamaszto tények
bizonyitékait, illetve és masolatban csatolja azokat az okiratokat, amelyekre bizonyitékként hivatkozik. Az elndk a bepanaszoltat
egyidejlleg figyelmezteti arra, hogy egyeztetd targyalas tartasat kérheti, tovabba arra is, hogy az ligy érdemére vonatkoz6
nyilatkozattételének elmaradasa esetén a bizottsag a rendelkezésére allé adatok alapjan dont.



12. § Az elndk a vizsgaldbiztos kinevezéséig — soron kdvetkez6 bizottsagi Ulésen valé tajékoztatas terhe mellett —
megszuntetheti az eljarast, ha a panaszos a panaszatdl elall, az allasfoglalast kéré kérelmét visszavonja, ha a felek az
eljarasnak e szakaszaban megegyeztek.

A vizsgalodbiztos eljarasa (vizsgalobiztosi szak)

13. § Az 1. § (1) bek. a) pontja szerinti eljarasban a bepanaszolti valaszirat beérkezte, vagy a hataridé eredménytelen letelte, az
1. § b) és c) pontjai szerinti eljarasban a hianytalan kérelem beérkezte utan az elndk a bizottsag tagjai kézil haladéktalanul
kinevezi az tgyben eljaro vizsgalobiztost, a feleket errél értesiti és a valasziratot a panaszosnak megkiildi. Az elndk tébb
vizsgalobiztost is kinevezhet. Amennyiben az elndk vizsgaldbiztost nem nevez ki, annak feladatait sajat maga latja el. A
vizsgalobiztos kijeldlésekor koteles dsszeférhetetlenségérdl, érdektelenségérdl és elfogulatlansagardl nyilatkozni.

14. § (1) A vizsgalobiztos feladata az 1. § (1) bek. a) pontja szerinti eljarasban az etikai igy gondos felderitése (a tényallas
tisztazasa), a felek, illetve - sziikség esetén — érdektelen és elfogulatlan tanu, illetve szakérté meghallgatasa; egyezseég
létrehozéasara iranyul6 egyeztetd targyalas tartasa, a dontéshez sziikséges adatok beszerzése, a bizottsag szamara eljarasa
eredményét és hatarozott dontési javaslatot tartalmazo hatarozati javaslat készitése.

(2) A vizsgalobiztos koteles a feleket egyeztet6 targyalasra 6sszehivni, ha ezt mindkét fél egybehangzoéan kéri. A felek
meghallgatasan, illetve az egyeztetésen a vizsgalobiztos biztositani kdteles, hogy a felek érdemben el6adhassak allaspontjukat.
A felek tényallitasaik igazolasara - sajat koltségiikre - tanut, szakértét vehetnek igénybe. A vizsgalobiztos a kamara tagozataibol
szakértd bevonasara jogosult. A kamarai szakérté koteles nyilatkozni sszeférhetetlenségérdl, érdektelenségérdl és
elfogulatlansagardl. A felek a meghallgatason, illetve az egyeztetd targyalason a tanihoz, a nem kamarai szakértéhéz
kérdéseket intézhetnek, a masik fél altal bizonyitékként bemutatott okiratba betekinthetnek. A vizsgalébiztos az egyeztetésrol
emlékeztetSt készit, amely tartalmazza az egyeztetés helyét, idejét, a résztvevok nevét, eljarasbeli dllasanak megnevezését, az
egyezetés soran elhangzott nyilatkozatok Iényegét. Amennyiben a felek egyezséget kotottek, a vizsgaldbiztos hatarozati
javaslatat e megsziintetési okkal terjeszti a bizottsag elé.

(3) Az 1. § (1) bek. b) és c) pontja szerinti eljarasban a vizsgalébiztos allasfoglalas tervezetet készit.

(4) A vizsgalobiztos a kijelolésétdl szamitott 15 napon belill kételes hatarozati javaslatat, illetve allasfoglalasanak tervezetét
elkésziteni. A hatarid6t a vizsgaldbiztos egy alkalommal legfeljebb 15 nappal az elndk egyidejii irasbeli tajékoztatasa mellett
meghosszabbithatja, ha az a tényallas tisztazasa, vagy egyeztetés lefolytatasa miatt sziikséges. Tovabbi hosszabbitasrol
kiléndsen indokolt esetben csak az elndk intézkedhet.

Az (ilés el6készitése

15. § A bizottsag Ulését az elndk késziti el6, melynek soran meghatérozza az (ilés napirendjét. A napirendre fel kell venni az
el6z6 ulésrol készilt emlékeztets jovahagyasat, az elndk beszamoldjat azokrdl az ligyekrél, amelyben az eljaras nem volt
megindithato, vagy a vizsgaldbiztosi szak el6tt megszuntetésre kertlt, tovabba a vizsgaldbiztosi hatarozati javaslattal, illetve
allasfoglalas tervezettel dontésre elékészitett igyeket. Az elndk az Ulés el6készitése soran megtesz minden egyéb olyan
intézkedést, amely az etikai Ugyek egy Ulésen valé targyalasat és lezarasat eldsegiti.

Az iilés lefolytatasa, dontés etikai ligyben

16. § (1) A Bizottsag hatarozatképes, ha az lilésén tagjainak tobb, mint fele jelen van. A targyalast az elndk vagy az altala
megbizott tag vezeti. A bizottsag az etikai Ggyben hatarozatképes Ulésén nyilt szavazassal sz6tébbséggel dont, melynek
eredményeként az 1.§ (1) bek. a) pont szerinti eljarasban hatarozatot, az 1.§ (1) bek. b) és c) pontjai szerint eljarasban
allasfoglalast hoz. A bizottsag az irdsba foglalt hatarozatat, illetve allasfoglalasat a feleknek, illetve az allasfoglalast kérének
lehetbleg a hatarozat meghozatalat kovetd 15 napon belil kézbesiti.

(2) Az ulésnek az 1. § (1) bek. a)-d) pontja szerinti Ugyek targyalasat képez6 szakasza nyilvanos. Az elndk a felek, vagy a tagok
barmelyikének kérelmére az Uigy targyalasanak idejére zart targyalast rendelhet el. A képviseletre a polgari perrendtartasrol
sz0616 1952. évi lll. torvény 66.-67.§-ai megfeleléen iranyadok. Az elndk az Ulések idépontjat, helyét és a nyilvanossagra valo
utalast a terileti kamara Ujsagjaban, egyéb kiadvanyaban, az interneten, stb. hozza nyilvanossagra. Az llés idépontjardl a
feleket az lést megel6z6, megjelenést lehetévé tevd ésszerl idén belll tajékoztatni kell.

(3) A Bizottsag donthet Ugy, hogy a vizsgaldbiztosnak a 14. §.ban irt feladatait a Bizottsag lilésén sajat maga latja el.

(4) A bizottsag miikddésének, llésezési rendjének, az llések elkészitésének és lefolytatdsanak egyéb szabdlyait, a
titokvédelmi, adatkezelési és irattarozasi rendelkezéseket a bizottsag kllon szabalyzatba foglalt igyrendje tartalmazza, melyet
a bizottsagok a helyi sajatossagok szerint e szabalyzat rendelkezéseinek figyelembevételével alakitanak ki .



Hatarozatok

17. § A bizottsag eljarasa soran megallapitott tényallas alapjan indokolassal ellatott hatarozataban:
a) megallapitja, hogy nem tortént etikai vétség,
b) etikai vétséget allapit meg és a Kédex szerinti szankciét (szankciokat) alkalmazza

c) az eljarast megsziintetheti, ha a panaszos a kérelmét visszavonja, vagy a felek az eljaras soran egyezséget kotottek, illetve
az eljarast megsziinteti, ha lefolytatasa (a tényallas megallapitasa) lehetetlen, illetve az eljaras folytatasara barmely okbdl
nincsen szikség,

d) allasfoglalast hoz.

A hatarozat fellilvizsgalata

18. § (1) A kamara tagja kérheti a birésagtol az Etikai Bizottsag altal hozott olyan hatarozat felllvizsgalatat, amely a Gktv.
rendelkezéseibe, mas jogszabalyba, a kamara alapszabalyaba, mas 6nkormanyzati szabalyzataba, vagy a Kodexbe tkozik.
Perinditas el6tt a sérelmet szenvedett tag koteles a jogsértést a jogsértd hatarozatrdl tértént tudomasszerzéstdl szamitott 30
napon, de legkés6bb a hatarozat meghozatalatél szamitott 6 hdnapon belil az Ellenérzé Bizottsagnak bejelenteni.

(2) Ha a bizottsag észleli, hogy hatarozata a Gktv. rendelkezésébe, mas jogszabalyba, a kamara alapszabalyaba, mas
onkormanyzati szabalyzataba, vagy a Kédexbe Utkozik, dontésének felllvizsgalatat az eljaras szikséges mértéki
megismétlésével sajat hataskorében elvégzi.

A hatarozat, allasfoglalas kijavitasa

19. § A hatarozat, vagy allasfoglalas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil barmelyik fél, vagy az allasfoglalast kéré irasban
kérheti a bizottsagtdl, hogy a hatarozatban, vagy allasfoglalasban el6fordulé barmely névcserét, névelirast, szam-, vagy
szamitasi hibat, vagy mas hasonlé elirast javitson ki. A bizottsag e hataridén beliil a kijavitast maga is elvégezheti és a kijavitott
hatarozatot a feleknek, illetve az allasfoglalast kérének megkiildi.

Egyéb rendelkezések

20. § Az Etikai Bizottsag munkajaban - tigydontd hataskér nélkul - részt vehet a kamara ezzel megbizott munkavallaldja, vagy
megbizottja.

21. § A folyamatban levd etikai eljarasrol tajékoztatds nem adhaté. A bizottsag altal lezart eljarasban keletkezett hatarozat és
allasfoglalas — a nyilvanossagra nem hozott, illetve hozhat6 személyes adatok kivételével — nyilvanos; abba el6zetes irasbeli
kérelem alapjan, megadott idépontban barki betekinthet, illetve azokrdl — sajat koltségére — masolatot kaphat.

22. § (1) Az etikai igyben a bizottsag tagjaként, a bizottsag altal felkért szakértéként nem jarhat el akinek az tigyh6z személyi
vagy vagyoni érdekeltsége flizédik, illetve egyéb ok miatt elfogult, kivéve, ha a feleket errél tajékoztatta és ennek ismeretében
személye ellen egyik fél sem tiltakozott.

(2) Osszeférhetetlenség all fenn és az eljarasbdl ki vannak zarva az (1) bekezdésben felsoroltak kiilénésen akkor, ha az
eljarasban félként érdekeltek barmelyikével hozzatartozoi (Ptk. 685.§ b) pont) vagy munkaviszonyban, illetve barmilyen
szerzddéses jogviszonyban allnak.



(3)A bizottsag tagja és a felkért szakérté a személyét érintd 0sszeférhetetlenség fennallasat koteles haladéktalanul a bizottsag
elndkének tudomasara hozni. Az elndk a személyét érinté dsszeférhetetlenségi ok fennallasardl a bizottsag tagjait értesiti.

Hatarozati javaslat

1. Az MKIK XVII. Kildottgydlése a ,A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara és a terlleti kereskedelmi és iparkamarak Etikai
Kodexe” targyu el6terjesztést elfogadja.

2. A Kuldoéttgydilés altal korabban mar elfogadott szakmai etikai kddexek azzal a médositassal maradnak hatalyban, hogy azok
valamennyi gazdalkodé szervezetre kiterjednek. A Kildéttgylés tudomasul veszi, hogy a szakmai etikai kodexek tovabbi
modositasa az érintett szakmai szervezetek bevonasaval folyamatban van.

3. A Vendéglato Vallalkozok Etikai Kodexe 7. pontjanak d) alpontja a kdvetkezdk szerint modosul (a vastagitott rész térlendd):

LA szamla 6sszegén fellli fizetés (pl. borravald, zenekarnak szant juttatas stb.) a vendég déntésén alapul. Ezért kifogasolhato,
ha a szamla végosszege ezen juttatasokat automatikusan tartalmazza [kivéve az étlapon jél lathatéan feltiintetett kotelez6
szervizdijat]. Nem megengedett a borravalét barmely médon igényelni.”

INDOKOLAS

A kamarai térvény médositasa jelentésen érintette az etikai kddexre, illetve az etikai bizottsagok eljarasara vonatkozo
rendelkezéseket.

A térvény-modositas szerint az orszagosan egységes etikai kodex alkalmazasi kére mar nem csak az 6nkéntes kamarai
tagokra, hanem a gazdalkodo szervezetek 6sszességére kiterjed azzal a megszoritassal, hogy az etikai bizottsag a nem
kamarai taggal szemben az etikai szabalyok megsértése estén csak jelzéssel és figyelemfelhivassal élhet. (Az etikai bizottsag a
tagokat figyelmeztetheti és a figyelmeztetést nyilvanossagra hozhatja.)

Az MKIK Etikai Bizottsaga az etikai kodexnek nem csak a térvénymodositasbél adédo modositasat végezte el, hanem a 2001-
ben elfogadott altalanos etikai kodexnek az eddigi mikodés tapasztalatai alapjan torténé fellilvizsgalatat is.

Ennek eredményeként a most beterjesztett javaslat a korabbinal révidebb, attekinthetébb és a bizottsag megitélése szerint a
konkrét tGigyekben a hatalyos kodexnél jobban alkalmazhato lenne.

A bizottsag szlikségesnek tartja a korabban elfogadott szakmai etikai kodexek felllvizsgalatat is, ezt azonban az érintett
szakmai szervezetek bevonasaval kivanja elvégezni, mely munka folyamatban van. Ugyanakkor természetesen a kamarai
torvénynek az etikai kodexekre vonatkoz6é mdédositasa a szakmai etikai kddexekre is kiterjed, ezért a hatérozati javaslatban
kezdeményezzik ennek érvényesulését.

Jelenleg csak a vendéglaté vallalkozasokra vonatkoz6 szakmai etikai kodex egy rendelkezésének torlésére teszlnk javaslatot,
mely az étlapon esetenként feltlintetett szervizdijjal kapcsolatos. A jelenleg hatalyos szakmai kodex alapjan nem kifogasolhaté
ha az étlapon a kiilon felszamitandé szerviz dij jél lathatéan fel van tiintetve. Ez a rendelkezés azonban nincs 6sszhangban a
vendéglato lizletek kategoriaba sorolasardl, valamint artajékoztatasarol szold 43/1998. (VI. 24.) IKIM rendelettel és a
fogyasztovédelmi feliigyel6ségek gyakorlataval, ezért a hatarozati javaslatban a kédex hivatkozott szévegrészét torolni
javasoljuk.



